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Bizim akıl, mantık, zekâ ile hareket
etmek en belirgin özelliğimizdir. 

Bütün hayatımızı dolduran olaylar 
bu gerçeğin delilidirler. (1925)
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İSBAK İSTANBUL BİLİŞİM VE AKILLI KENT TEKNOLOJİLERİ A.Ş.

İstanbul, muhteşem tarihi, kültürel zenginliği ve benzersiz coğrafi konumuyla dünyanın en etkileyici 

şehirlerinden biridir. Asya ile Avrupa kıtalarını birbirine bağlayan bu büyüleyici şehir, binlerce yıllık 

geçmişiyle her köşesinde bir hikâye barındırır.

İstanbul, tarihi boyunca farklı medeniyetlerin izlerini taşıyan, bu izlerin bugüne kadar ulaştığı ve 

zengin bir kültürel mozaiğe dönüştüğü bir şehirdir. Bu kültürel çeşitlilik, İstanbul’u benzersiz kılar 

ve ziyaretçilere tarihi, kültürel anlamda eşsiz bir deneyim sunar. Bu şehir, farklı kökenlerden gelen 

insanların bir arada barış içinde yaşadığı ve bu kültürel zenginliği bir arada harmanladığı bir açık 

hava müzesi gibidir. Tarih boyunca ilgi odağı olan bu şehre beş yılda hak ettiği değeri vermek için 

çok çalıştık. Son beş yılda İstanbul’da gerçekleştirdiğimiz hizmetler bu eşsiz şehri daha yaşanabilir, 

daha sürdürülebilir ve daha erişilebilir kılmak için attığımız adımları yansıtıyor. İstanbul’a hizmet 

etmek büyük sorumluluk gerektirir ve bu sorumluluğun bilinciyle bu şehre katkı sunmak bizler için 

gurur kaynağı.

İSBAK olarak, bu gururla hazırlamış olduğumuz katalog ile son beş yıl içinde siz değerli İstanbullulara 

yapmış olduğumuz hizmetleri anlattık. Katalog, şehrimizin altyapısını güçlendirmek, ulaşımı 

kolaylaştırmak, teknolojiyi verimli bir şekilde kullanmak ve vatandaşlarımızın yaşam kalitesini 

arttırmak için üretilen hizmetler ve projelerle İstanbul’u daha yaşanabilir bir şehir kılma yolundaki 

kararlılığımızın önemli bir kanıtı niteliğinde.  

Akıllı Şehirlerin Mimarı olmak için çıktığımız bu yolda,  Başkanımız Sayın Ekrem İMAMOĞLU’nun 

“adil, yeşil ve yaratıcı  şehir, mutlu  İstanbullu” vizyonu doğrultusunda 16 milyon  İstanbulluya 

daha sürdürülebilir, daha güvenli, daha yaşanabilir bir şehir için hizmet sunmaya; var gücümüzle 

çalışmaya devam edeceğiz.
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Vizyon
Akıllı şehir teknolojileri 
alanında uluslararası 
rekabet gücü yüksek, 
sürdürülebilir ve 
yenilikçi çözümler 
ile mutlu şehirlerin 
oluşmasına katkıda 
bulunmak

Türkiye’nin öncü teknoloji 
şirketlerinden biri olarak, 
yeni nesil teknolojilere 
dayalı, sürdürülebilir akıllı 
şehir projeleri geliştirmek 
ve İstanbul başta olmak 
üzere şehirlerin yaşam 
kalitesini artırmak

Misyon

İSBAK İSTANBUL BİLİŞİM VE AKILLI KENT TEKNOLOJİLERİ A.Ş.
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İSBAK, hizmet verdiği tüm alanlarda, sürdürülebilir operasyon yönetim hizmetleriyle 

uygulama noktasında mükemmellik amaçlayan çözümler sunmakta ve sürdürülebilir 

bir strateji ile güvenilirliği ve işletme performanslarını arttırmaktadır. Bilişim teknolojileri 

alanındaki 35 yıllık deneyimi ve kurumsal hafızasıyla İstanbul’un Akıllı Şehir vizyonunun 

hayata geçirilmesi için kritik önem taşıyan İSBAK, Türkiye’nin öncü teknoloji şirketlerinden 

biri olarak başta İstanbul olmak üzere şehirlerin yaşam kalitesini artırma misyonunu 

üstlenmektedir. Akıllı şehir teknolojileri alanında uluslararası rekabet gücü yüksek, 

sürdürülebilir ve yenilikçi akıllı şehir çözümleri ile mutlu şehirlerin oluşmasına katkıda 

bulunmayı hedeflemektedir.

Bu hedef doğrultusunda dijital dönüşüm trendini, genç ve dinamik insan kaynağını 

arkasına alan İSBAK, Akıllı Şehrin Mimarı olarak “Akıllı Ulaşım, Akıllı Çevre, Akıllı Güvenlik 

ve Akıllı Yaşam” gibi fonksiyonel alanlara odaklanmakta ve “Akıllı Ulaşım Sistemleri, Yeşil 

Teknoloji, Yapay Zekâ Teknolojileri, Akıllı Kent Mobilyaları, Mobil Uygulamalar, Akıllı Yaşam 

Çözümleri” ile ilgili projeler geliştirmeye devam etmektedir.

• Akıllı Ulaşım Çözümleri

• Planlama ve Projelendirme İşlemleri

• Sürdürülebilir Operasyon Yönetimi

• Entegre Akıllı Şehir Çözümleri

FAALİYET ALANLARIMIZ
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İSBAK İSTANBUL BİLİŞİM VE AKILLI KENT TEKNOLOJİLERİ A.Ş.
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Sanayileşmeye bağlı olarak artış gösteren 
kentleşme; hava kirliliği, trafik sıkışıklığı, 
salgın hastalıklar ve karbon salınımını 
tetikleyerek, iklim değişikliği gibi toplumu 
derinden etkileyen sorunlara neden oluyor. 
Yaşanan bu durum, mevcut kentsel yaşam 
kalitesini düşürürken, gezegenimizin 
sürdürülebilirliğini de engelliyor. 

Her ölçekte çevreci ve inovatif çözümler 
ile daha yaşanabilir bir çevre inşa etmenin 
Akıllı Şehircilik vizyonu ile mümkün 
olduğuna inanan İSBAK, bu vizyon ile 
sürdürülebilir akıllı şehir teknolojileri 
geliştirerek başta İstanbul olmak üzere 
Ulusal ve Uluslararası birçok şehrin kentsel 
yaşam kalitesini artırmaya odaklanıyor.

İSBAK İSTANBUL BİLİŞİM VE AKILLI KENT TEKNOLOJİLERİ A.Ş.

MOTİVASYON 
KAYNAĞIMIZ 
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GURUR TABLOMUZ
2019
2020
2021
2022
2023

2022 Başarılarımız

2023 Başarılarımız

Ödül Adı: BİLİŞİM 500
Ödülü Veren Kurum: BİLİŞİM 500
Ödülün Verildiği Kategori: Kurum/ 
Bakım / Destek Hizmeti 5. liği

ISO Belgesi:
TS ISO 39001:2012 Yol Trafiği 
Güvenliği Yönetim Sistemi 
Belgesi

Bilişim 500 Araştırması’nda
bilişim sektörünün ilk 500 şirketi 
arasında 46. sıra!

AUS Türkiye tarafından düzenlenen 
6. Ulaşımda Aklın Yolu Ödülleri'nde 
Bölgesel Adaptif Trafik Yönetimi 
Araştırma-Uygulama Projesi'nde, 
Sektöre Katkı Ödülü

Ödül Adı: BİLİŞİM 500
Ödülü Veren Kurum: BİLİŞİM 500
Ödülün Verildiği Kategori: Görüntü 
ve Ses Sistemleri 1.liği

Ödül Adı: BİLİŞİM 500
Ödülü Veren Kurum: BİLİŞİM 500
Ödülün Verildiği Kategori: Güvenlik 
Kamera Donanımı 2. liği

Ödül Adı: BİLİŞİM 500
Ödülü Veren Kurum: BİLİŞİM 500
Ödülün Verildiği Kategori: İş 
Uygulamaları 3. lüğü

Ödül Adı: BİLİŞİM 500
Ödülü Veren Kurum: BİLİŞİM 500
Ödülün Verildiği Kategori: “Sistem 
Entegratörü ve İş Ortağı“ ana kategorisinde 
Görüntü ve Ses Sistemleri 1. liği

Ödül Adı: BİLİŞİM 500
Ödülü Veren Kurum: BİLİŞİM 500
Ödülün Verildiği Kategori: Yılın Mobil Uygulamaları 
Kategori 1. liği (Yazılım Alanında)

Ödül Adı: BİLİŞİM 500
Ödülü Veren Kurum: BİLİŞİM 500
Ödülün Verildiği Kategori: Yılın Mobil 
Uygulamaları Kategori 1.liği (Yazılım Alanında) 

Ödül Adı: BİLİŞİM 500
Ödülü Veren Kurum: BİLİŞİM 500
Ödülün Verildiği Kategori: Güvenlik 
Kamera Donanımı 3.lüğü

Ödül Adı: BİLİŞİM 500
Ödülü Veren Kurum: BİLİŞİM 500
Ödülün Verildiği Kategori: Kurum/ 
Bakım / Destek Hizmeti 3. lüğü

Ödül Adı: BİLİŞİM 500
Ödülü Veren Kurum: BİLİŞİM 500
Ödülün Verildiği Kategori: Görüntü ve
Ses Sistemleri 1.liği

Teşvik Adı: İSTKA
Teşvik Veren Kurum: İstanbul Kalkınma Ajansı
Teşviğin Verildiği Kategori: Temassız Yaya Butonu 
Projesi ile destek almaya hak kazandık.

Ödül Adı: AUSDER
Ödülü Veren Kurum: Türkiye Akıllı 
Ulaşım Sistemleri Derneği
Ödülün Verildiği Kategori: İSBAK 
TÜRKİYE AUS ÖZEL ÖDÜLÜ

2019 Başarılarımız

2020 Başarılarımız

2021 Başarılarımız

İSBAK İSTANBUL BİLİŞİM VE AKILLI KENT TEKNOLOJİLERİ A.Ş.
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2019-2023:
4 yıldır yatırım ve 
hizmetlerimizle
16 milyon İstanbullu’nun
yanındayız.
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Akıllı 
Ulaşım 
Çözümleri

FAALİYET ALANLARIMIZ

Trafik Yönetim Sistemleri
Elektronik Denetleme Sistemleri
Trafik Ölçme ve Bilgilendirme Sistemleri
Toplu Ulaşım Sistemleri

1
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Planlama ve 
Projelendirme 
Hizmetleri 

FAALİYET ALANLARIMIZ

Ulaşım Planlama
Trafik Mühendisliği

2



2928

Yönetim Merkezleri
Akıllı Şehir Yönetim Yazılımı
Konum Tabanlı Çözümler
Kamera Sistemleri
Filo Yönetim Sistemleri
Akıllı Otopark Yönetim Sistemleri
Geçiş Kontrol Sistemleri

Entegre 
Akıllı Şehir 
Çözümleri 

FAALİYET ALANLARIMIZ

3
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Araç Bakım Onarım
Elektronik Sistemler Bakım Onarım
Sinyalize Sistemler Bakım Onarım
Altyapı ve Network Bakım Onarım

Sürdürülebilir 
Operasyon 
Yönetimi 

FAALİYET ALANLARIMIZ

4
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Projelerimiz
2019 - 2023
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Sürücü Davranış 
Analiz Sistemi

GPS

Yerli Üretim 
Araç İçi PC

Hat Tabelası Araç İçi 
Kameralar

Kablosuz 
İnternet Araç Takibi

Bilgilendirme ve 
Anons Sistemi

Özel Halk Otobüsü
Teknoloji Dönüşümü

Projelerimiz 2019 - 2023
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Özel Halk Otobüsleri yeni  nesil ulaşım 
teknolojileri ile  donatılıyor, yolcu ve şoförlere 
daha güvenli ve kaliteli  yolculuk deneyimi 
sunuluyor.

Yolcu yoğunluk analizi Şöför davranış analizi

Özel Halk
Otobüslerini
Dönüştürüyoruz

Projelerimiz 2019 - 2023
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Ulaşımda
Yapay Zekâ Dönemi
Dünyanın en büyük mobilite projesi olan Özel 
Halk Otobüsü Dönüşümü ile şoförlerin ulaşımdaki 
güvenliği ve konforu ön planda tutulurken, İETT 
ile birlikte yönetilen “eskiden yeniye dönüşüm” 
projesiyle önemli bir çalışma gerçekleştirildi.  İSBAK 
olarak, 3045 adet Özel Halk Otobüsü’nün teknolojik 
dönüşümü bitirilirken, böylece mevcuttaki teknolojinin 
gelişmesiyle birlikte araçların değeri üst seviyeye 
çıkartıldı ve ekonomik bir değer oluşturuldu. 

Aynı zamanda İETT şoförlerinin uykusuzluk, yorgunluk, 
dikkat dağınıklığı gibi durumları ile yapay zekâ 
tabanlı DSM kameraları aracılığıyla sürücü davranış 
analizini tespit edecek yeni bir sistem hayata 
geçirildi. “Otobüslerde Dijital Dönüşüm” isimli proje 
kapsamında; otobüs içerisinde birçok noktada 
yolcular için USB şarj imkânı, anlık olarak yolcu 
yoğunluğunu gösteren HD görüntü kalitesinde 
ekranlar, engelli yolcuların erişimini sağlamak için 
araç içi ve dışı bilgilendirme sistemi, IP tabanlı ve 
araç kapalı dahi olsa çalışabilen 360 derece görüntü 
alabilen tam zamanlı güvenlik kamera sistemi, ön 
yol kamerası sayesinde yol durum analizi yapabilme 
ve olası olumsuz durumları raporlama sistemi, yolcu 
yoğunluğunu anlık takip edebilme ve gerekli ek 
seferler için bilgilendirme sistemi gibi birçok özellik 
araçlara entegre edildi. 

Projelerimiz 2019 - 2023



4140

ATAYOL, ulaşım sistemlerini akıllı hâle getiriyor. ATAYOL projesi, İETT 
tarafından yönetilen yaklaşık 7000 araçlık filonun daha verimli kullanılması 
için geliştirilen akıllı toplu ulaşım sistemi olarak dikkat çekiyor. Bu proje 
sayesinde yolcular, mobil uygulama ve duraklarda bulunan ekranlar aracılığı 
ile yapılan yolcu bilgilendirme sistemlerini kullanarak zamanlama yönetimi 
yapabiliyor. ATAYOL, İETT bünyesinde bulunan tüm toplu ulaşım çevrimi, yolcu 
bilgilendirme sistemleri, Otobüsüm Nerede gibi mobil uygulamalar ve akıllı durak 
uygulamalarıyla entegre bir şekilde çalışıyor.

Araç Takip Sistemi, Filo Yönetim Sistemi ve Yolcu 
Bilgilendirme sistemleri ile üç aşamalı olarak yürütülen 
projede; 

Toplu taşıma araçlarının sefer bilgileri ve arıza, kaza, yol 
kapanması gibi durumların merkezle anlık paylaşılarak 
araçların yönetilmesi; bu bilgilerin akıllı duraklar, web, 
mobil uygulamalar vasıtasıyla yolcularla paylaşılması,

Kamera sistemi aracılığıyla yolcu güvenliğinin takibinin 
yanı sıra şoför davranış analizi ve yolcu sayma gibi 
görüntü işleme tekniklerini kullanarak veri analizi 
yapabilmesi, 

Telemetri sistemi üzerinden toplanan verilerin analizi 
ile araçlarda gerekli iyileştirme ve optimizasyonların 
gerçekleştirilmesi, 

Bilgilendirme ekranları ve ses anons sistemleri ile 
yolcuların daha kaliteli yolculuk yapması sağlanıyor. 

ATAYOL
Yeni Akıllı Taşımacılık
Yolcu Sistemi 

Projelerimiz 2019 - 2023
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İBB’nin toplu taşımada kullandığı şehir içi otobüslerin elektrikli tahrik 
sistemi ile donatılması projesi olan “Elektrikli Otobüs Dönüşüm 
Projesi” ile başta karbondioksit olmak üzere, dizel motorlu araçların 
atmosfere büyük miktarlarda yaydığı zehirli gazların en aza indirilmesi 
hedeflenmiştir. 

Bu sayede, başta solunum yolu rahatsızlıkları olmak üzere, birtakım 
hastalıklara maruz kalma oranlarının azaltılması amaçlanmaktadır. 
Ayrıca, geleneksel otobüslerin karakteristik özelliği olan yüksek motor 
gürültüsü ve titreşim ortadan kalkacağından, hem otobüs içindeki 
yolcular hem de sokakta bu gürültüye maruz kalan insanlar açısından 
çok daha sessiz ve konforlu bir ortam oluşacaktır. 

Sessiz elektrikli otobüsler, modern yaşamın en büyük toplumsal 
sorunlarından biri olan şehirlerdeki genel stres seviyesinin azalmasında 
da büyük rol oynayacaktır. 

Elektrikli Otobüs
Dönüşüm Projesi

Projelerimiz 2019 - 2023
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İstanbulluların taksi ihtiyacını karşılayan ve yolculuk kalitesini 
artıracak çok fonksiyonlu ve donanımlı çözümler yeni nesil 
taksiler ile hizmete sunuldu.
 
2.500 Aile Taksi’nin teknolojik altyapısının kurulumu sağlandı.
Sunduğumuz Akıllı Ulaşım Sistemleri Güvenlik Otomasyon 
Teknolojileri, Bas Konuş Sistemi, Temassız Ödeme ve 
Erişilebilirlik çözümleriyle vatandaşlara konforlu ve güvenilir 
bir yolculuk imkânı sağlandı.

Konforlu ve güvenilir 
Akıllı Ulaşım Sistemleri 
Güvenlik Otomasyon Teknolojileri
Bas Konuş Sistemi
Temassız Ödeme 
Erişilebilirlik çözümleri

Aile Taksi 
Dönüşümü

İstanbul’da Ulaşım İSBAK’la Güvende!
Toplu ulaşım araçlarını kullanan şoförlerin ve 
vatandaşlarımızın güvenle yolculuk etmesi için
7/24 çalışıyoruz.

İBB Toplu Ulaşım Hizmetleri Müdürlüğü bünyesinde 
taksi, taksi-dolmuş, minibüs, otobüs gibi toplu ulaşım 
araçlarına kurduğumuz görüntüleme sistemleri ile 
yolculukları anlık olarak takip ediyoruz.

Projelerimiz 2019 - 2023
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Akıllı Durak Yönetim Sistemi ile tüm akıllı durakları tek merkezde 
toplamayı, akıllı duraklarla ilgili verilere günün her saati 
ulaşabilmeyi ve akıllı durakların etkin olarak yönetilerek ulaşım ile 
ilgili bilgileri yolcuya hızlı ve kolayca sunulması hedefleniyor.  Akıllı 
Durakların; LCD Ekran, Bas Konuş, BilgiLed, İstanbulkart Talimat 
ve Bakiye Yükleme sistemleri ile donatılması sayesinde ulaşımda 
yolculuk kalitesi yukarılara çekiliyor. 

Ücretsiz Wi-Fi, Biletmatik ve Bas-Konuş sistemiyle yolcularla 
İETT arasında iletişim imkanı sunuyor. Bu sayede görme engelli 
yolculara otobüslerin tahmini varış süreleri hakkında sesli 
bilgilendirme yapılabildiği gibi, tüm yolculara canlı operatör 
desteği de veriliyor. 

Çevre dostu güneş enerjisiyle çalışan LCD/LED ekranlara sahip 
Akıllı Duraklar, akülü araçlarıyla durağa gelen engelli yolculara 
aküsünü şarj edip yolculuğuna devam etme imkânı sağlıyor.

Akıllı Durak Sistemi        

Projelerimiz 2019 - 2023



4948

İtfaiye, Polis, Ambulans gibi acil durum araçlarının 
trafikte geçirdiği süreyi düşürme amacıyla, 
Network Tabanlı Araç Önceliklendirme Sisteminin 
geliştirme ve altyapı çalışmaları AR-GE 
departmanında gerçekleştiriliyor. 

Araç Önceliklendirme 
Sistemi

Projelerimiz 2019 - 2023
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Temassız ve dokunmatik Erişilebilir Yaya Butonları 
sesli, titreşimli ve görsel uyarı sistemiyle yaya ve 
sürücüler için güvenli bir ortam sağlar. Braille 
alfabesi ile görme engelli yayalara kavşak düzeni 
ve yönü hakkında bilgi verir.

Görme Engelliler İçin 
Braille Alfabesi

Darbeye 
Dayanıklı Gövde

Farklı Dil 
Seçenekleri

USB İle 
PC Bağlantı

Sesli Geri 
Bildirim

Bluetooh İle 
PC Bağlantı

Erişilebilir
Yaya Butonu   
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Yapay zekâ tabanlı video detektör 
çözümleri mobil hale getirildi. İSBAK 
Mobil VISOR ile istenilen noktada 
araç sayım ve sınıflandırma analizleri 
sağlanırken, Mobil PTS ile kaçak hafriyat 
dökümleri engelleniyor. Mobil PTS; 
hafriyat kamyonlarının anbean takip 
edilerek kaçak döküm yapan araçların 
tespit edilmesini sağlıyor.

Görüntü işleme teknolojisiyle araç ve yolcu 
sayımı yapılıyor.

Mobil Visor/ 
Mobil PTS 
(Plaka Tanıma 
Sistemi)   

Yapay Zekâ 
ve Büyük Veri 
Çözümleri
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Değişen ve dönüşen şehirlerin vatandaşlar için daha güvenli ve yaşanılabilir 
olmasını sağlamak amacıyla geliştirilen modüler ve akıllı Elektronik Denetleme 
Sistemiyle kural ihlali yapan araçlar sensörler ve video analizi ile tespit ediliyor.
Uluslararası standartlarda ve akredite kuruluşları tarafından belgelendirilmiş 
Türkiye’nin tek yerli trafik ihlal denetim ve tespit sistemi olan EDS sayesinde, bulut 
teknolojisi kullanılarak 11 ayrı ihlal sistemi tek bir merkez tarafından yönetiliyor.

Uygulandığı noktalarda kural ihlallerini büyük oranda azaltan sistem, yapılan 
geliştirme ve iyileştirmelerle, kazandırdığı farkındalığı kalıcı bir alışkanlık haline 
getirmeyi amaçlıyor. 

EDS (Elektronik
Denetleme Sistemi)

İSBAK, sadece İstanbul’a değil Türkiye’nin birçok 
şehrine akıllı şehir ürün ve projeleriyle hizmet sağlıyor. 
Bu kapsamda, Adana’da 37 Adet Kırmızı Işık İhlal 
Tespit Sistemi, 16 Adet Ortalama Hız Tespit Sistemi 
kurularak, Adanalı sürücülerin güvenli sürüş ağı artırıldı. 
Ayrıca kurulan EDS Merkezi ile trafik akışının kontrolü 
ve tüm şehir içi trafik optimizasyonun yapılmasıyla 
kent yaşantısının trafik kurallarına uygun yapıya 
kavuşturulması amaçlanıyor.

Yine Kırşehir’de Elektronik Denetleme Sistemi (EDS) 
kapsamında; 10 adet Kırmızı Işık İhlal Tespit Sistemi, 
8 adet Ters Yön İhlal Tespit Sistemi, 42 adet Park İhlal 
Tespit Sistemi, 1 adet Mobil EDS Sistemi kurulumu 
ve EDS merkezinde ihlal tespiti için EDS 3.0 merkez 
programı kurulumu gerçekleştirilerek asayiş ve güvenliğe 
katkı sağlamak, trafik akış ve yoğunluğunu izlemek, 
elde edilen görüntülerin değerlendirilmesi yoluyla 
olumsuzluklara karşı hızlı ve etkin ek tedbirler alınması 
hedefleniyor. 

Akıllı ulaşım sistemlerimizle 
hizmet veriyor, trafik 
sinyalizasyon sistemlerimiz ile 
yolculuk deneyimini daha akıcı, 
daha güvenli ve daha rahat 
hale getirerek sürdürülebilir 
ulaşım için gece gündüz 
çalışıyoruz!
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Araç Takip Cihazı VTA 950, monte edildiği aracın 
durumu ile ilgili çeşitli parametrelerin, tanımlanmış bir 
merkezden gözlenmesini sağlıyor. GPS üzerinden alınan bu 
parametreler, aracın konumu, hareket halindeyse hızı ve 
yönü gibi bilgileri veriyor. Ayrıca araçların bakım zamanı, 
kiralanan araçların süre takibi yapıyor.

Modüler yapısı, hassas ölçüm yeteneği ve gelişmiş 
özellikleri ile daha güvenli ve daha etkin filo yönetimi 
sağlayan Araç Takip Cihazımız; hız ihlali tespiti, hafriyat 
kaçak döküm tespiti, anlık konum takibi ve rota takibi gibi 
fonksiyonlarıyla geniş bir yelpazede hizmet sunuyor.

Araç Takip Cihazı 
(VTA 950)

• Hafriyat Kamyonu
• Yol Yıkama ve Süpürme
• Kar Küreme
• Tıbbi Atık
• Endüstriyel Atık
• Kıyı Temizlik
• Yük Kamyonu 
• Hizmet Araçları

Filo Yönetim Sistemlerimiz 
sayesinde ulaşımda güvenliği 
ve yönetilebilirliği teknolojik 
çözümlerimizle sağlıyoruz!

Son teknoloji arayüzü ve gelişmiş 
altyapısıyla VTA950 Araç Takip 
Cihazımız şehrimizin her yerinde!
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Akıllı Bank, üzerinde yer alan güneş enerjisi paneli ile ürettiği elektriği kullanarak; 
engelli vatandaşların akülü araçlarını, telefon, tablet gibi mobil cihazları ve şehir 
ulaşımındaki payı giderek artan elektrikli scooter’ları şarj edebiliyor.

Bunların yanı sıra bulunduğu alanda bir Wi-Fi noktası olarak da hizmet veren Akıllı 
Bank, bisiklet park etme ve kilitleme sistemi ile şehir sakinlerini daha sürdürülebilir 
ulaşım modeli olan mikromobiliteye teşvik ederek daha yaşanabilir bir çevre 
oluşturulmasına katkı sağlıyor.

Akıllı Bank

Dinlenme 
Alanı

Reklam 
Panosu

Engelli
Araç 
Şarjı

Bisiklet
Parkı

Güneş
Paneli

E -Scooter
Şarjı

Usb
Şarjı

Wi-Fi
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Enerji yönetimi ve verimliliğini sağlamak 
için tasarlanmış yenilikçi bir  çözüm olarak 
dikkat çeken Enerji Durağı, vatandaşlara 
elektrikli otomobil, e-scooter, bisiklet gibi 
elektrikli araçlarını şarj etme imkanı sunarken 
İBB’nin içme suyu, USB şarj, Wi-Fi gibi diğer 
hizmetlerinden de yararlanılmasını sağlıyor. 

Birçok şehircilik hizmetine tek bir noktadan 
erişim sağlayarak yaşam kalitesini arttıran 
Enerji Durakları, yenilenebilir enerji kullanarak 
enerji verimliliğine de katkıda bulunuyor.

Enerji Durağı

Dinlenme 
Alanı

Güneş
Paneli

Elektrik
Fişleri

Etkileşimli
Ekranlar

Bisiklet
Şarjı

Elektrikli
Otomobil

İstasyonları

Wi-Fi E -Scooter
Şarjı
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Temel bir ihtiyaç olan içme suyunu daha çevreci, daha sağlıklı ve ücretsiz bir 
şekilde 16 milyon İstanbullu’nun hizmetine sunmak amacıyla ve kamusal alanlarda 
kullanılmak üzere Akıllı Su Pınarı geliştirildi.

Su kalitesini ve akış miktarını gözlemlemek için gerçek zamanlı veri analizi kullanan 
sensörler ile donatılan Akıllı Su Pınarı, IoT platformu üzerinden izlenebiliyor, cihazın 
harita üzerindeki konumu, online/offline durumu, su kalitesi, sıcaklık, tüketim gibi 
bilgiler görüntülenebiliyor.

Cihaz içerisindeki filtrelerin uzaktan takibi yapılarak, kalite değerlerinde bir düşüş 
olduğunda su akışı otomatik olarak  engellenebiliyor. Aynı zamanda üzerinde yer 
alan QR kod aracılığı ile izlenen kalite verileri 
vatandaşların erişimine açık hale getiriliyor. 

Akıllı Su Pınarı

Filtrelenmiş suyun kalitesi 
ölçülür ve bu suyun içmeye 
uygun olup olmadığı belirlenir.

Şebeke suyu filtrelenir.

Yüksek basınç altında 
filtrelenmiş su, depolanmak 
üzere çeşmenin içerisindeki 
su tankına aktarılır.

Gerekli durumlarda, 
uzaktan suyun akışı 
kesilebilir.

Kullanılan su miktarı kaydedilir 
ve bu veri gerçek zamanlı 
olarak aktarılır.

Hikâyematik’le okuma farkındalığı ve 
alışkanlığını arttırmak için ücretsiz hikaye erişimi 
sağlanarak toplu ulaşımda ve kamusal mekanlarda 
harcanan vakti kaliteli zamana dönüştürmek 
amaçlanıyor.

Hikâyematik

Ürünümüzle okuma 
farkındalığını ve alışkanlığını 
arttırıyor,

Toplu ulaşımda ve kamusal 
mekânlarda harcanan vakti 
kaliteli zamana dönüştürüyor,

Ekstra QR kod desteği ile kâğıt 
israfını azaltıyor,

Geri dönüştürülebilir BPA’sız 
kâğıt ile sürdürülebilirliğe katkı 
sağlıyoruz.

ProjelerimizProjelerimiz 2019 - 2023



6564

İstanbulluların güvenliğini ve 
emniyetini ön planda tutarak 
geliştirilen Akıllı Güvenlik Direği; 
üzerinde yer alan hareketli 
kamera sistemi ile bulunduğu 
bölgenin 24 saat kesintisiz bir 
şekilde gözlemlenebilmesine 
olanak sağlıyor. Acil durumlarda 
detaylı görüntü elde edilmesi 
ve durumun hızlıca kontrol 
altına alınabilmesi için merkeze 
acil durum sinyali gönderiyor. 
Ayrıca entegre anons sistemi 
ile acil durum anlarında şehir 
sakinlerinin önlem alabilmesi 
için anlık bilgilendirme sağlıyor. 
Aynı zamanda Wi-Fi, USB Şarj 
bağlantıları gibi destekleyici 
modüller ve engelli aracı şarjı 
ünitesi ve benzeri ek özellikler 
barındırarak İstanbulluların 
hayatını kolaylaştıracak 
çözümler sunuyor.

Kültür ve sanata katkıda 
bulunmak için geliştirilen
‘‘Sesli Eser’’  projesiyle 
parklara bulunan heykeller 
seslendiriliyor. Sesli  Eser el 
sensörü ile çalışarak, İngilizce 
ve Türkçe seslendirme yapıyor. 
Park sakinlerinin gürültü kirliliği 
yaşamaması adına ses iletim 
mesafesi yaklaşık 1,5 metre 
çapında kurgulanan 
cihazlardaki QR kod 
okutularak sesli rehberlik 
deneyimine akıllı telefon
ve tabletlerden de
erişilebiliyor.

Güvenlik 
Direği

Sesli Eser

Usb
Şarjı

Wi - FiHareketli
Kamera

Acil Durum
Sinyali

24 Saat
İzleme
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Kitapların kiralanması ve okunduktan 
sonra iade edilmesi işlemlerinin 
gerçekleştirilmesini sağlayan kitap 
otomatı ile şehrin her köşesi kitaplığa 
dönüşüyor.

İBB Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Daire 
Başkanlığı için Türkiye’de ilk olarak 
paylaşımlı kitap modelinin teknoloji 
ile birleştiği bir ürün olan, içerisinde 
bulunan kitapların kiralanması ve 
okunduktan sonra iade edilmesi 
işlemlerinin gerçekleştirilmesini 
sağlayan, İstanbulkart ile uyumlu 
“Kitap Otomatı” vatandaşların okuma 
alışkanlıklarını en üst seviyeye taşımak 
adına hizmete sunulurken, boşa geçen 
zamanı kaliteli zamana dönüştürmeyi, 
toplumsal paylaşım duygusunu 
geliştirmeyi, okuma farkındalığı ve 
alışkanlığı kazandırmayı ve takas 
yöntemiyle sürdürülebilirliğe katkı 
sağlamayı amaçlıyor.

Kitap
Otomatı
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Geri Dönüşüm Otomatı
Daha yeşil ve sürdürülebilir İstanbul için geri dönüşüm alışkanlığı kazandıracak 
Geri Dönüşüm Otomatları, vatandaşların plastik şişe, cam şişe ve teneke 
kutuları geri dönüşüm için iade edebilecekleri bir toplama noktasıdır. Otomat, 
geri dönüşüme uygun atıkları toplar ve ayrıştırarak geri dönüşüm sisteminin 
altyapısını oluşturur. Geri Dönüşüm Otomatı, kullanıcının atığı geri dönüşüm 
sistemine kazandırması karşılığında İstanbulkart’a belirlenen ödül tutarı kadar 
yükleme talimatı verir. 

Geri dönüştürülebilir türdeki atıkların kaynağında ayrılması vasıtasıyla diğer 
türdeki atıklarla karışmasının engellenmesi geri dönüşüm maliyetini ciddi 
ölçüde düşürüyor. Bu durum da atığın değerini artırıyor. Böylece, yeniyi üretmek 
yerine var olan geri dönüştürülebilir atıklar kullanılarak sınırlı orandaki doğal 
kaynaklar korunuyor, enerjiden tasarruf ediliyor, atıkları muhafaza etmek için 
ihtiyaç duyulan alan ise azalıyor.

Metro istasyonlarından ilkokullara kadar İstanbul 
genelinde birçok noktada konumlandırdığımız Akıllı 
Geri Dönüşüm Konteyneri’yle vatandaşlarımızın 
geleceğe daha yeşil adımlarla yürüyoruz.
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PDKS
(Personel
Devam Kontrol
Sistemi)
PDKS sistemimiz kurumlarda güvenliği ve zaman yönetimini sağlamak 
amacıyla personel giriş ve çıkışlarının izlenmesi, giriş yetkisi gerektiren 
alanlara yetkili personelin kartla güvenli bir şekilde giriş ve çıkış 
yapabilmesi amacıyla hizmet ediyor.

Sistem veri tabanına ihtiyaç duymadan geçiş iznine karar verebilirken 
beyaz liste, kara liste, yemekhane listesi gibi liste tanımlamaları yaparak 
geçiş izinleri oluşturabiliyor. Aynı zamanda çoklu giriş-çıkış, tekli giriş-
çıkış, son geçiş yönü gibi yön kontrolleri de yapabiliyor.

Ayrıca İBB ve Türk Alman Üniversitesi işbirliğiyle İstanbulkart’ı 
üniversitelerin giriş gerçekleştirilen pilot uygulamada

İBB ve iştirakleri, öğrenci yurtları ve belediyeye ait diğer 
kurumlarda geçiş kontrol güvenlik sistemleri kurarak 
giriş-çıkış kontrollerini ve güvenliği sağlıyoruz.

Yemekhane listesi, kara liste gibi liste tanımlamaları yaparak 
güvenli geçiş izinleri oluşturabilen PDKS sistemlerimizi
Türk Alman Üniversitesi’nde de kullanıma sunduk.
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Deniz Taksi 
Mobil Uygulaması
İBB Deniz Taksi’ye birkaç tıkla 
erişilebilip bekleme süresi ve 
seyahat rotası anlık olarak 
görüntülenebiliyor. Bu sayede 
zaman verimliliği de sağlanmış 
oluyor.

Ayrıca güncellenen mobil 
uygulamamızda bulunan 
paylaşımlı yolculuk seçeneği 
sayesinde Deniz Taksi ile
seyahat etmek isteyen yolcular 
rotalarını birbirleriyle paylaşıp 
aynı lokasyona yolculuk yapmak 
isteyen diğer yolcularla birlikte 
seyahat edebiliyor ve böylece 
seyahat maliyetlerini
düşürebiliyor.

İstanbullular için geliştirdiğimiz
İBB Deniz Taksi Mobil Uygulamamız 
ile artık İstanbul’da seyahat etmek 
çok daha kolay ve keyifli.
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Otobüsüm Nerede 
Mobil Uygulaması

Vatandaşların 
otobüslerin sefer 

saatlerini,  güzergâh 
duraklarını vb. 

bilgileri kolaylıkla 
öğrenebilecekleri 

kullanıcı dostu 
Otobüsüm Nerede 

uygulaması 
İstanbulluların 

hizmetine sunuldu. 

Toplu taşıma ile ulaşımı kolaylaştıran akıllı 
uygulamamız Otobüsüm Nerede, kullanıcı 
dostu arayüzü ile tüm İstanbullulara otobüs 
hatları ile ilgili ihtiyacı olan tüm bilgileri bir 
arada sunuyor.

Kişiselleştirme, durakta bekliyorum , canlı 
otobüs verisi, favori durak belirleme, 
yakındaki durakları işaretleme, İspark ve 
İstanbulkart dolum noktalarını gösterme gibi 
seçenekleriyle yolculuk kalitesini optimize 
ediyor.
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İBB Öğrenci Yurtları 
Web Sitesi Yazılımı
Öğrencilerin adil bir puanlama sistemi ile 
yurtlara yerleştirilmesinin amaçlandığı ve 
İSBAK’ın yazılımını geliştirdiği İBB Öğrenci 
Yurtlarının başvuru süreci dâhil tüm 
detaylarının yer aldığı web sitesi kullanıma 
sunuldu. 

Kaptan Köşkü 
Mobil Uygulaması
Yenilenen Kaptan Köşkü Uygulaması ile İETT 
otobüs şoförlerinin özlük bilgilerini, izinlerini, 
iş listelerini, mesajlarını, hat bilgilerini, araç 
bilgilerini vs. takip edebilmeleri sağlanıyor. 
Böylelikle şoförlerin zamanı daha verimli 
kullanmasının önü açılıyor. 
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AYBİS (Altyapı
Bilgi İşletim Sistemi)

ATİS (Atık Su Transfer İzleme Sistemi)

AYBİS yazılımı ile belediyeler ve kurumlar 
arasında ruhsatlandırma süreçlerini kısaltarak, 
kazı çalışmalarının ve maliyetlerin en aza 
indirilmesi amaçlanıyor. Başvuru, ödeme, 
onay, raporlama, inceleme, denetleme, 
gözlem, kurum yönetimi, kullanıcı yönetimi 
gibi ruhsat süreçlerini harita katmanlı tek bir 
sistem üzerinden yönetilmesini sağlanıyor.

ATİS ile evsel ve endüstriyel atık su taşıyan araçları anlık takip ediliyor, kontrolü sağlanıyor. Uygunsuz 
boşaltımları önleyerek kaçak dökümlerin ve çevre kirliliğinin önüne geçiliyor. Atık su arıtma tesislerinin 

ve kanalizasyon altyapısının korunmasına katkı veriliyor.

Akıllı Şehrin 
Mimarı olarak iki 
yeni yazılımımızla 
sizlerleyiz!
AYBİS yazılımının 
yeni altyapısına 
farklı özellikler 
ekledik!
GIS/CBS tabanlı, 
Belediyeler ve 
kurumlar arasında 
ruhsatlandırma 
süreçlerini kısaltan, 
kazı çalışmalarını, 
maliyetleri aza 
indiren yazılımımızı 
yeniledik.

Atık SuAraç Takip Vidanjör 
Bilgileri

Raporlama Kaçak 
Döküm

Ulaşım Bilgi Portalı
Ulaşım Bilgi Sistemleri Portalı 
ile ulaşıma ait verilerin coğrafi 
verilerle entegrasyonu sağlandı 
ve buna yönelik bir web 
ara yüzü hazırlandı. Mevcut 
sistemin geliştirilmesine devam 
edilirken, belgelerin konum bazlı 
güncellenmesine devam ediliyor. 
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İSPARK
Otomasyon Sistemi
İSPARK, şehir içinde kısa süreli parklanmayı teşvik etmek ve uzun süreli 
parklanmayı ana arterlerden alıp, yoğunluğu daha az olan  bölgelere 
aktarmak için Otomasyon Sistemleriyle süreci optimize ediyor.

İBB Lojistik Yönetimi ve Terminaller Müdürlüğü idaresi ile İSPARK 
tarafından işletmesi yapılan 40 otoparkın, Otopark Otomasyon  
Sistemi’nin imalatı yapıldı ve kartsız Plaka Tanıma Sistemi ile çalışır  hale 
getirildi.

• Gaziosmanpaşa Mehmet Niyazi Özdemir Zemin Altı Otoparkı
• Uzunçayır Açık Otoparkı
• Kağıthane Yeşilce Zemin Altı Otoparkı
• Kağıthane Harmantepe Zemin Altı Cep Otoparkı
• Bayrampaşa Devlet Hastanesi Yanı Cep Otoparkı
• Ümraniye Dr. Adnan Büyükdeniz Otoparkı
• Beyoğlu Örnektepe Zemin Altı Otoparkı
• Bağcılar Göztepe Zemin Altı Otoparkı
• Hasan Doğan Spor Kompleksi Otoparkı
• Pendik Katlı Otoparkı
• Pendik Kemal Kalkuz Zemin Altı Otoparkı
• Bahçelievler Devlet Hastanesi Yanı Katlı Otoparkı
• Büyükçekmece Tüyap Metrobüs Yanı Zemin Altı Otoparkı
• Soğanlı Zemin Altı Otoparkı
• Esenler Adem Baştürk Otoparkı
• Kozyatağı Hal Otoparkı
• Ataşehir Umut Sokak Otoparkı
• Hacıosman Otoparkı
• Kadıköy Eski Salı Pazarı Otoparkı
• Kadıköy Gazhane Otoparkı
• Beykoz Sosyal Tesisleri Otoparkı
• Fatih Katlı
• Bağcılar Kent Meydanı
• Feshane Açık Otoparkı
• Fulya Açık Otoparkı
• Güneş 2 Otoparkı
• Kirazlı Metro P+R Otoparkı
• Güngören Nikah Dairesi Zemin Altı Cep Otoparkı
• Pendik Marina Önü Otoparkı
• Siyavuşpaşa Yer Altı Otoparkı
• Haznedar Yer Altı Otoparkı
• Cemal Kamacı Zemin Altı Otoparkı
• Cihangir Katlı Otoparkı
• Çengelköy Açık Otoparkı
• Küçük Çamlıca Otoparkı
• Şemsipaşa Açık Otoparkı
• Pendik Sahil Yer Altı Otoparkı
• Maçka Katlı Otoparkı
• Bayrampaşa Adapark Katlı Otoparkı
• Bağcılar Emniyet Müdürlüğü Yanı Otoparkı

40 Otoparkın 
Otopark Otomasyon 
Sistemi Tamamlandı!
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M7 Metro Hattı Peron Ayırıcı 
Kapı Sistemi Kurulumu

M7 Kabataş-Mecidiyeköy Mahmutbey Metro hattı Faz-2, Fulya-
Yıldız kesimi Peron Ayırıcı Kapı sistemi tasarım ve kurulum işlemleri 
tamamlandı. Böylelikle vatandaşların metro hattında güvenli bir şekilde 
beklemeleri, metro istasyona geldikten sonra güvenli bir şekilde araca 
binmeleri sağlanıyor.

Peron Ayırıcı Kapı Sistemlerimizle yolcuların olası bir kaza ya da 
dikkatsiz davranış sonucu zarar görmemeleri amaçlanıyor. 

Dış Koşullara 
Dayanıklı Kırılmaz 

Cam Kapılar

Sinyalizasyon 
Sistemleri 
ile Entegre 

Çalışabilme

Tren Hareketi ile 
Oluşan Peron 

Kirliliğini Azaltır

Gürültü ve Isı 
İzolasyonu

Sürücüsüz Raylı 
Sistem Hatlarında 

Kullanılabilme

İklimlendirmede 
Enerji Tasarrufu
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Büyükada, Bakırköy,
Şişli, Laleli Yayalaştırma 
Projeleri
Yayalaştırma projeleri ile vatandaşların güvenli bir şekilde 
dolaşması amaçlanırken, araç trafiğinden arınmış bölgelerin 
gerek ekonomik gerekse turizm anlamında İstanbul’a değer 
katması amaçlanıyor. Bakırköy, Büyükada ve Laleli’de 
Yayalaştırma Projesi gerçekleştirilirken, trafikte 381 adet 
bariyer sistemiyle kontrollü geçişi sağlanıyor.
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Güvenlik Sistemleri 
Kurulumu
Yuvamız İstanbul kapsamındaki 42 kreşe güvenlik sistemi 
kuruldu. Bu sayede çocukların güvenliği en üst düzeyde 
sağlandı.  

Buna ek olarak; BELTUR ve İSMEK’lerde 16 lokasyona alarm 
sistemi kurulumu gerçekleştirildi.
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Peron Takip 
Sistemi
Her gün ortalama 2500 adet otobüs ve 
servis aracının giriş çıkış yaptığı Büyük 
İstanbul Otogar’ı peron bölgesinde geçiş 
kontrolü için Peron Takip Sisteminin kurulumu 
gerçekleştirildi. Üç bölgede toplam üç giriş iki 
çıkış olacak şekilde bariyer ve plaka tanıma 
sisteminin bakım onarım hizmetini yapılarak 
sürdürülebilirliğe katkı sağlanıyor. 

Peron İzleme 
Merkezi’nde otogarın 
güvenliğini sağlarken 
araçların giriş çıkışlarını da 
anlık olarak takip ediyoruz. 
Bariyer ve plaka tanıma 
sistemlerimiz ile araçların 
kontrollü geçişini sağlıyoruz. 
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İtfaiye
Komuta Aracı 
Dönüşümü

BusForUs 
Teknoloji Kurulumu

İstanbul İtfaiyesi’nin atıl durumdaki 
2007 model ağır vasıta aracı ‘teknoloji 
üssü’ne dönüştürüldü. Tasarlanan 
‘İtfaiye Komuta ve Haberleşme Aracı’ 
kriz ve afet durumunda kesintisiz 
iletişim sağlamak için kullanılıyor.

BusForUs - Turistik Otobüs Projesi ile İstanbul’u ziyaret eden misafirlere 
uluslararası standartta ulaşım hizmeti sunularak İstanbul’un tanıtımına 
katkı sağlanıyor.

Otobüslerin iç ve dış alanlarında yer alan 360° geniş açılı güvenlik 
kameralarıyla seyahat güvenliği temin edilirken; yolcu bilgilendirme  
ekranlarından uyarı, yönlendirme ve tanıtımlar yapılıyor.

Türkçe, İngilizce, Fransızca, Almanca, İspanyolca, Rusça, Arapça 
ve Farsça olmak üzere 8 dilde sunulan sesli rehberlik hizmeti ve 
internet erişimiyle yolcuların daha nitelikli bir gezi deneyimi yaşaması 
sağlanmaktadır.
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