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Baskanin Mesaji

Degerli Hemsehrilerim,

Gerek pandeminin etkilerinin devam etmesi, gerekse Ulkemizin icinde bulundugu ekonomik kosullar
nedeniyle zorlu bir yili geride biraktik. Déviz kurlarindaki oynakliklar ve (st (iste gelen fiyat artislarinin
etkisiyle hemen her alanda lretim ve hizmet maliyetleri yiikseldi ve yiikselmeye de devam ediyor. Yerel
yonetimler olarak bir yandan kentimize en iyi hizmeti sunma noktasinda gayretle ¢alisirken bir yandan
da hayat pahaliligi karsisinda gecim sikintisi ceken halkimiza destek olarak yiklerini hafifletmeye bliytk
onem veriyoruz.

istanbul Biyiiksehir Belediyesi, bagh sirketleri ve istirakleri; 2021 yilinda, yasanan tiim zorluklara
ragmen oldukca basarili bir performans sergiledi. Adil, yesil ve yaratici istanbul hedefimize ulasmak icin
birbirinden kiymetli yatirrmlara imza attik. Yeni hizmetlerle yurttaslarimizin hayatina dokunduk.
Halkimizin gergek ihtiyaglari dogrultusunda projeler, ¢oziimler irettik. istanbul’un bitcesini, hig
kimseyi ayirmadan 16 milyon istanbullunun yararina kullandik.

Tim bunlari yaparken odaga daima insani aldik. insanlarin yasam kalitesini, konforunu artiracak,
sorunlarina ¢6zim olacak hizmetler iretmek yerel yonetimlerin en bliylik sorumlulugu. Bu bilincle
istanbul’'u mutlu, huzurlu insanlarin yasadigi bir sehir haline getirmek icin 6zenle calisiyoruz.

istanbul’un gergek sahibi olan 16 milyon istanbullunun, bu kentin yénetiminde s6z sahibi olmasi
gerektigine inaniyoruz. Bu nedenle hayata gecirdigimiz projelerde halkimizdan, meslek 6rgiitlerinden,
uzmanlardan, STK’lerden, kisacasi kentin tiim paydaslarindan fikir almaya 6zen gosteriyor; istanbul’u
bu kenti yasayanlarla birlikte yeniden hayal ediyor ve planliyoruz.

Katilimcihk gibi 6nem verdigimiz bir diger yonetim anlayisimiz ise esitlik. Toplumun gesitli nedenlerle
ayristirimaya, kutuplastirimaya c¢alisildigt bu dénemde hi¢ kimseyi ayirmadan, 16 milyon
hemsehrimize esit hizmet sunmayi en biiyiik gdrevimiz olarak kabul ediyoruz. istanbul hepimizin ortak
evi. Bu cati altinda yasayan herkesin esit olmasi, istanbul’un sunduklarindan esit olarak
faydalanabilmesi i¢in 39 ilgemizden higbirinin sorunlarini géz ardi etmemeye, hicbir yurttasimizi geride
birakmamaya 6zen gosteriyoruz.

istanbul Biiyiiksehir Belediyesi, bagli sirketleri ve istirakleri; 2022 yilinda da artan maliyetlere ragmen
hizmetlerini aksatmadan calismaya, istanbullularin yiiziinii giildiirmeye devam edecek. Adil, yesil ve
yaratici istanbul yolunda yatirimlarimizi siirdiirecegiz. Ekonomik agidan zorluklarin devam edecegi
ongorulen bu yil icerisinde maliyet artislarini, halkimiza sundugumuz hizmetlere olabilecek en distik
diizeylerde yansitmaya gayret edecegiz.

istanbul’da artik cagdas bir sehircilik anlayisiyla sehrin yarinlarini planlayan, katilimci, seffaf, liyakate
dayanan, ortak aklin ve bilimin gésterdigi yolda ilerleyen bir yénetim var. 16 milyon istanbullu ile
beraber calisarak bu kenti cok daha gtizel glinlere taslyacagimiza, birlikte basaracagimiza tiim kalbimle
inaniyorum.

Bu muhtesem kente ve sakinlerine en iyi hizmeti sunma tutkusuyla ¢alisan tiim yol arkadaslarima
tesekkir ediyor, 2021 yili Faaliyet Raporu’muzu sizlerle paylasmaktan mutluluk duyuyorum.

Ekrem imamoglu
istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskani
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Yonetim Kurulu Baskani

Nurcan ALAN

Yiizyillar boyu bircok medeniyete ev sahipligi yapan, tarihi, kiltirel yapisi ve mimari 6zellikleri ile
kadim ve giizide bir kent olan istanbul’'un daha cagdas, giivenli, erisilebilir ve dncii bir sehir olmasini
saglamak hedefimizdir. istanbul’'umuzun tarihi ve kiiltiirel yapisini dikkate alarak 16 milyon
vatandasimiza kaliteli, verimli ve etkin hizmet sunmak ise temel gérevimizdir.

Bu hizmetleri gergeklestirirken, gelistirdigimiz yeni teknolojileri de kullanarak ¢dziimler Uretiyor,
artan sehirlesme sonucu ortaya ¢ikan ihtiyaclari da dikkate alarak yenilik¢i ve akilli sehircilik ilkelerini
on planda tutuyoruz.

ISBAK olarak akilli sehri, teknoloji ile insan hayatini kolaylastiracak ve konforunu artiracak ¢éziimlerin
bltlinlGgl olarak tanimliyoruz. Ulasim, ¢evre, yasam ve givenlik gibi pek ¢cok hizmet ile sunulan
teknolojik ¢oziimlerimizle kentin kaynaklarini minimum diizeyde kullanarak maksimum fayda
saglamaya c¢alisiyoruz.

istanbul’'u gelecege tasiyacak yenilik¢i bir vizyonla teknolojiyi de arkamiza alarak Akilli Sehir
yolculugumuzda tiim bilesenleri isleyerek istanbul’'umuz icin siirdiiriilebilir yasamin kapisini agiyoruz.

35. Yilimizi kutladigimiz bu yil bizim igin ayri bir anlam tagimaktadir. Sehrin her noktasinda ve basta
ulasim olmak izere her alaninda var olan {iriin, ¢dziim ve projelerimiz, sadece istanbul’da bulunan
degil istanbul’un giizelligini yasayan vatandaslar olmamiza katki sunmaktadir.

Bakim hizmetleri sunan bir sirketten, istanbul Biyiiksehir Belediyesi’nin Akilli Sehir vizyonu
dogrultusunda inovasyon sirketine déniisiim yolculuguna baslayan ISBAK AS hem istanbul’da hem
Tirkiye’nin ve dinyanin farkli sehirlerinde belediyecilik ihtiyaglarina yenilik¢i ¢éziimler saglayan
bircok projeyi hayata gecirerek yoluna emin adimlarla devam etmektedir.

iBB Baskanimiz Sayin Ekrem iIMAMOGLU’nun yenilikgi, yaratici, cevreci, teknolojik ve insan odakli
seffaf yonetim anlayisindan giic ve ilham alarak istanbul’umuzu yeni ¢éziimlerle tanistirmaktayiz.

Basarilarimiz, basta Sayin Ekrem IMAMOGLU olmak {izere Genel Midiriimiiz Sayin Mesut KIZIL ve
ISBAK AS calisanlarimizin kiymetli emekleri ve paydaslarimizin destegi sonucu gerceklesmektedir.
Herkese sikranlarimi sunuyorum.

Nurcan ALAN
ISBAK AS Yonetim Kurulu Bagkani



Genel Mudiir

Mesut KIZIL

ISBAK AS, istanbul Biiyliksehir Belediyesi tarafindan 1986 yilinda bakim onarim islerini ve istanbul’un
trafik sinyalizasyon calismalarini  gerceklestirmek amaciyla kuruldu. 1995 vyilinda AR-GE
departmaninin kurulmasiyla birlikte faaliyet alanimizi genislettik ve basta trafik sinyalizasyon olmak
tizere Akilli Ulagim Sistemleri alaninda profesyonel calismalara basladik. ISBAK olarak odaklandigimiz
oncelikli alan; akilli teknolojik ¢6zimler ve uygulamalaridir. Yeni nesil teknolojilere dayal
sirdirilebilir akilli sehir projeleri gelistirmek ve basta istanbul olmak iizere sehirlerin yasam
kalitesini artirdik.

Odaklandigimiz alanlar akilli ulasim, akilli gevre, akilli giivenlik ve akilli yasamdir. Bu kapsamda
gerceklestirdigimiz dijital dontsim projeleri ile karbon salinimini azalttik, etkin enerji kullanimi ile
ulasim kalitesini artirarak trafikte bekleme siresini en aza indirmeye calistik.

2021 yilinda 16 milyon igin arastirdik, gelistirdik ve iirettik!

35.yihmizda denizlere agilmanin sevincini yasamaktayiz. Bu yil en 6nemli projelerimizden biri Deniz
Taksi mobil uygulamamiz oldu. Sehir Hatlari ile yapmis oldugumuz is birligi sonucunda mobil taksi
uygulamalarimiza bir yenisini daha ekledik. Bu uygulama sayesinde vatandaslarimiz kolay
rezervasyon ve givenli édeme ile deniz keyfini doyasiya yasayabileceklerdir.

Vatandaslarimizin hayatini kolaylastiran bir baska projemiz ise; IETT otobiis duraklarina entegre
edilen QR kod bazli “Otobisiim Nerede” uygulamasi oldu. Yolcularimizin bekledikleri duraklara
gelecek otobdislerin sefer numaralarini ve varis sirelerini uygulamaya ihtiya¢ duymadan pratik bir
sekilde 6grenebilecekleri QR kodlari hayata gecirdik. Yolcular, her duraga 6zgii karekodlar ile
saniyeler igerisinde otobuslerinin nerede oldugunu 6grenebilmektedirler.

Elbette ki, asli vazifemiz olan istanbul’da ulasim kalitesini artirmaya devam ediyoruz. Ulasimi yapay
zeka video dedektori ile analiz ediyor, trafikte bekleme siresini azaltiyoruz.

Bu yil gelistirdigimiz baska bir triinlimiiz ise, Yeni Nesil Arac¢ Takip Sistemimizdir. Gelismis teknoloji
ile arag filolarinin 7/24 takibini sagliyor, bdylece slris givenliginin artirilmasini, yakit ve isletme
masraflarinin azaltilmasini saghyoruz.



Lalel’de 1IBB tarafindan gerceklestirilen yayalastirma projesi sayesinde 75 noktada
konumlandirdigimiz 259 adet bariyer ile bélgede kontrolll trafik sirkiilasyonu saglayarak hava ve
glralta kirliligini azalttik.

istanbul icin yeni bir Griinimiiz olan ve panik butonundan akiilii arag sarj istasyonuna, Wi-Fi
hizmetinden kameraya kadar bircok hizmeti bir arada bulunduran “Gulivenlik Diregi” projemizi hayata
gecirdik.

2021 yihinda yepyeni odillerle basarilarimizi taglandirdik. Bilisim 500 odiillerinde bu yil mobil
uygulamalar, yazilim, kamera donanimi, gériinti ve ses sitemleri kategorilerinde aldigimiz tam 4 6dl
ile gururumuz perginlendi.

Harcadigimiz her kurusun 16 milyon vatandasa ait oldugunun bilincinde olarak rekabeti arttirici
unsulardan olan tedarikgi sayisini 1.798’den 2.222’ye ¢ikardik. 2020 yilinda 6 olan agik ihale sayimiz
2021’de 19’a yikselttik. Son 4 yilin en yiiksek cirosuna ulasmakla kalmadik; sinirlarimizi asip 4 ayri
Ulkeye de ihracat gerceklestirdik.

Vatandaslarimizla gerek sosyal medya gerekse ¢ozim merkezi lzerinden yurittigimdiz iletisim
gecen seneye gore 2 kat artmis, sorunlari cozmede memnuniyet oranimiz %99,7’ye ylkselmistir.

iISBAK olarak toplumsal sorumlulugumuzun da bilincindeyiz.

Dezavantajli gruplara egitim, spor ve sanat alanlarinda destek verdik. Sehrimizin dért bir yanini
miuzikle bulusturmak icin gergeklestirilen iBB’nin Sahnem istanbul projesini iSBAK olarak destekledik.
iBB tarafindan yenilenen Mecidiyekdy Meydani’na merkezi mizik yayin sistemi kurduk, mekanin
moral demek oldugunu bizzat deneyimledik.

2021 yihnda yaptigimiz calismalarin detaylariyla yer aldigi faaliyet raporumuzu seffaf belediyecilik ve
hesap verebilirlik anlayisi ile bilgilerinize sunuyoruz. Baskanimiz Sayin Ekrem iIMAMOGLU’nun ‘adil,
yesil ve yaratici sehir, mutlu istanbullu’ vizyonu dogrultusunda 16 milyon istanbulluya hizmet
sunmaya onumizdeki yillarda da devam edecegiz. Bu vesile ile galisanlarimiza ve desteklerini
esirgemeyen tlim paydaslarimiza tesekkirlerimi sunarim.

Mesut KIZIL
ISBAK AS Genel Miidiirii
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BOLUM 1 GENEL BiLGILER

A. Raporun ilgili Oldugu Hesap Dénemi

2021 yili istanbul Bilisim ve Akilli Kent Teknolojileri Anonim Sirketi Faaliyet Raporu (ISBAK),

01.01.2021-31.12.2021 tarihleri arasini kapsamaktadir.

B. Sirketin Ticaret Unvani, Ticaret Sicili Numarasi, Merkez ve Varsa Subelerine iliskin

iletisim Bilgileri ile internet Sitesinin Adresi

Ticaret Unvani

ISBAK istanbul Bilisim ve Akilli Kent Teknolojileri Anonim Sirketi

Kurulus Yili 1986
Vergi Dairesi Kagithane
Vergi Numarasi 4800039120

Seyrantepe Mah. Cendere Cad. No:56 34406

Merkez Adresi )

Kagithane/ ISTANBUL
Merkez Telefonu 0212 301 90 00
Merkez Faksi 0212 301 90 02
Ticaret Sicil Numarasi 228750

Bagl Bulundugu Ticaret Odasi

istanbul Ticaret Odasi (iTO)

Web Adresi

www.isbak.istanbul

E-Mail

info@isbak.istanbul

® 2021 iSBAK FAALIYET RAPORU
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insan Odakh Kurumsal Ceviklik
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Stratejik Amaglarimiz

2020-2024 iSBAK Stratejik Plan kapsaminda 4 stratejik amag belirlenmistir.

JKentIerin yasadiklari  sorunlari

¢ozmek ve kurumun rekabet
glcund arttirmak igin akilli sehir
teknolojileri alaninda Ar-Ge
Faaliyetleri ile katma degeri
yuksek, inovatif (irlin ve hizmetler

/ gelistirmek
ISBAK kurumunun ve iSBAK Uriin ve

hizmetlerinin marka bilinirlik ve
degerini  arttirmak;  mdasterilerin
ihtiyag ve beklentileri ile ortliisen
drin ve hizmet onerilerini 360

derece pazarlama yontemleri ile
hayata gegirmek f
\ Sirketin surdurdlebilirligini

saglamak ve rekabet gliciini

Akilli Sehir
Teknolojileri ve Ar-Ge

Pazarlama ve Marka
Yonetimi

Surdurebilir Finansal

Yénetimi artirmak igin etkin satis faaliyetleri

yapmak ve finansal yapiyi

/ l gelistirmek
Operasyonel

Kurumsal is stireglerinde
mikemmellesmek ve
Miikemmellik

surdardlebilirligini saglamak

-
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Akilli sehrin temellerinin bilgi
toplumu olduguna inaniyor,
kitaplarin kolay ucuz ve
teknolojik sekilde paylasilmasini

Panik butonundan akili arag sarj saglyoruz.

istasyonunu, Wi-Fi hizmetinden

kameraya kadar birgok hizmeti bir

arada bulunduran Akilli Givenlik

Direkleri ile istanbul artik ¢ok

daha guvenli. Hayati kolaylastiran mobil
aplikasyonlarimiza bir yenisini daha
ekleyerek iBB Deniz Taksi
Uygulamasi ile denizlere acildik.

Yapay Zeka Tabanli Arag Algilama
Sistemi hayata gegirildi.

Pandemi siirecinde Diinya’da bir ilk
olan temassiz yaya butonunu Uretti.

Tirkiye'nin ilk ve tek Sinyalizasyon
Sistemleri el kitabi yazildi ve
yayinlandi.

iBB Ulasim Daire Baskanligi ve ISBAK
ortak calismasiyla hazirlanan yerli
navigasyon uygulamasi BB Yol
Gosteren 10S ve Android isletim

sistemi ile yayinlandi.
Ulastirma Bakanligi ve Karayollari

Genel Mudarligi ile birlikte
Turkiye'nin Akilli Ulasim Sistemleri
Stratejisi hazirlandi.

iSBAK AS’nin kendi kampiis alaninda
Turkiye’'nin ilk akilli ulasim sistemleri
alanindaki lisansli AR-GE merkezi
kurdu.

Tirkiye'nin ilk Gniversite

laboratuvari istanbul Biiyiiksehir

Belediyesi, Yildiz Teknik

Universitesi ve ISBAK is birliginde

acildi.
Tirkiye’'nin  ilk  Tinel SCADA

Sistemini gergeklestirildi.

17
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iSBAK, Oracle Duke’s Choise
Odiilleri’nde Adaptif Trafik Yonetim
Sistemi Projesi Mikroskobik Trafik
Simiilasyon I-SIM (ISBAK Simiilasyon)
ile Diinya’nin En lyi 10 Yazilimindan
Biri Odiili’nii kazand.

iSBAK, ITU Ari Teknokent’te yerini
ald.

istanbul’un tiim sinyalizasyon sistemi
LED’li lambalara donustirildi.

Tirkiye'de uluslararasi standartlarda
ilk BB Trafik Kontrol Merkezi
kuruldu.

Akilli Ulasim Sistemleri sektoriinde
yerli Gretime basladi.

ilk yerli Trafik Sinyal Denetleyicisi ve ilk
yerli Trafik Lambasi Uygulamasi
istanbul’da hayata gegirildi.

Tirkiye'nin ilk Adaptif Trafik
Yoénetim Sistemi (ATAK) kuruldu.

Tirkiye'nin ulasim alaninda ilk
mobil uygulamasi Cep Trafik
hayata gegcirildi.

Turkiye’de EDS, Kirmizi Isik
ihlal Tespit Sistemi Projesi ile
uygulandr.

Turkiye'nin ilk yerli LED’li trafik
lambasi LIGHTRA dretildi.

Arastirma Gelistirme (AR-GE)
departmaninin kurulmasi ile akilli
ulasim sistemleri alaninda
profesyonel ¢calismalara baslandi.

istanbul Biiyliksehir Belediyesi arag bakim-
onarim hizmetlerini yapmak ve istanbul’un
trafik sinyalizasyon hizmetlerini ylrtitmek
amaciyla kuruldu.

® 2021 ISBAK FAALIYET RAPORU
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C. Sirketin Organizasyon, Sermaye ve Ortaklik Yapilari ile Bunlara iliskin Hesap

Doénemi igerisindeki Degisiklikler

ISBAK, sermayesinin biyiik cogunlugu istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’ne (iBB) ait olan bir
anonim sirketi hlviyetinde olup asagida isim, pay adedi, tutari, oranlari ve grubu yer alan tiizel
kisi kuruluslarin ortakhgindan tesekkiil etmektedir. Sermayesi 72.271.960,00 TL olup hesap yil

icerisinde herhangi bir degisiklik olmamistir.
D. imtiyazh Paylara ve Paylarin Oy Haklarina iliskin Agiklamalar

ISBAK ortaklik yapisi, A, B, C, D grubu hisse senetlerinden olusur. A grubu senetler imtiyazsiz
senetlerdir. D, C, B grubu senetler ise imtiyazli paylari olusturur. Buna gore sirket yonetim
kurulu; D grubu, C grubu B grubu hisse senedi sahiplerinin gosterecegi adaylar arasindan

secilir. Ayrica D grubuna ait her bir senedin genel kurulda 10 (on) adet oy hakki bulunmaktadir.

ISBAK istanbul Bilisim ve Akilli Kent Teknolojileri AS Sermaye ve Ortaklik Yapisi

m PAY ADEDI PAY TUTARI (TL) | PAY ORANI (%) PAY GRUBU

i.B.B. 21.681.648 21.681.648,00 30,0001
i.B.B. 13.731.734 13.731.734,00 19,0001 C
i.B.B. 36.379.824 36.379.824,00 50,3374 B
i.B.B. 26.474 26.474,00 0,0366 A
IETT GENEL MUDURLUGU 226.141 226.141,00 0,3129 A
iSKi GENEL MUDURLUGU 140.851 140.851,00 0,1949 A
ISTAC AS 29.023 29.023,00 0,0402 A
ADALAR iLGE BLD. BSK. 4.535 4.535,00 0,0063 A
BAKIRKOY ILCE BLD. BSK. 17.501 17.501,00 0,0242 A
BESIKTAS ILCE BLD. BSK. 840 840,00 0,0012 A
BEYKOZ iLGE BLD. BSK. 1.377 1.377,00 0,0019 A
BEYOGLU iLCE BLD. BSK. 907 907,00 0,0013 A
G.O.P. ILGE BLD. BSK. 10.682 10.682,00 0,0148 A
KARTAL iLCE BLD. BSK. 2.116 2.116,00 0,0029 A
SARIYER iLGE BLD. BSK. 14.209 14.209,00 0,0197 A
SISLi ILCE BLD. BSK. 1.075 1.075,00 0,0015 A
Z.BURNU ILGE BLD. BSK. 3.023 3.023,00 0,0042 A

TOPLAM 72.271.960 72.271.960,00 100,00 _

*Hisse senedi nominal degeri 1,00 TL’dir.



E. Yonetim Organi, Ust Diizey Yoneticiler ve insan Kaynaklar Profil Bilgileri

Sirketimizin yonetim kadrosu asagidaki tablolarda sunulmaktadir.

Sirketin slreclerini yiritmede yonetim kadrolarinin temel yetki ve sorumlulugu, Yonetim

Kurulu, Genel Mudir, Genel Midir Yardimcilari ve Mudurler eliyle ifa edilmektedir. Bu yetki

ve sorumluluklar, yirurlikteki yasal mevzuat ve kanunlarin yani sira, sirket ici yonergelerle de

(Sirket Personel Yénetmeligi, Sirketin Temsil ve ilzam Esaslari Yonetim Kurulu Kararlari, vb.)

tespit edilerek yayimlanmaktadir.

ISBAK Yonetim Kurulu Uyeleri

Adi Soyadi Yonetim Kurulundaki Gorevi Gorevi

Nurcan ALAN

Ayhan KOC
Cemalettin OZDEMIR
Mesut KIZIL

Adem GAPUR

Osman ADIYAMAN
Mehmet CELIK

Yalgin TURK

Hakan APLAK

Fatih AGCABAL
Ramazan GULTEN
Hikmet YILDIZ
Kurtulus GEMICIOGLU
Emine ATES TAN
Kemal DURAN

Ozge URAL OZTURK
Sabriye Zuhal BOSTAN
Tayyar AKDAG

Hiseyin TOPRAK

Yénetim Kurulu Baskani

Yonetim Kurulu Baskan Vekili

Yonetim Kurulu Baskan Vekili

Yénetim Kurulu Uyesi
Yénetim Kurulu Uyesi
Yénetim Kurulu Uyesi
Yénetim Kurulu Uyesi
Yénetim Kurulu Uyesi
Yénetim Kurulu Uyesi
Yénetim Kurulu Uyesi
Yénetim Kurulu Uyesi
Yénetim Kurulu Uyesi
Yénetim Kurulu Uyesi
Yénetim Kurulu Uyesi
Yénetim Kurulu Uyesi
Yénetim Kurulu Uyesi
Yénetim Kurulu Uyesi
Yénetim Kurulu Uyesi

Yénetim Kurulu Uyesi

iBB - insan Kaynaklari ve Egitim Daire Baskani
iBB - Mezarliklar Daire Baskani

iISBAK - Yénetim Kurulu Baskan Vekili
ISBAK - Genel Muidiri

iSKi - Asya Su ins. Sube Midiiri

iSKi - Dis Satinalma Sube Miid{irii

iBB - Levazim ve Ayniyat Miidiri

iBB - Giivenlik Miidiir Yardimcisi

iBB - Avrupa Yakasi Zabita Mudiiri

iSKi - Basaksehir Sube Miidiirii

iBB - imar Middrii

iBB - Mezarliklar Destek Hizmetleri Md.
iSKi - insan Kaynaklari Mudiiri

iBB - Dis iliskiler Mudiiri

iBB - Deprem ve Zemin inceleme Mudiirii
iBB - Hukuk Miisaviri

iBB - Teftis Kurulu Baskan Yrd.

iSKi - Gaziosmanpasa Sube Miidiirii

ISBAK - Yénetim Kurulu Uyesi

20

® 2021 iSBAK FAALIYET RAPORU



\ B
\ _J

® 2021 iSBAK FAALIYET RAPORU

Gorevi

Genel Mudar

Teknoloji Gelistirme ve
Uygulama Genel Midir
Yardimcisi

Satis ve Pazarlama Genel
Mudir Yardimcisi

Danisman

Mali isler Mudiri

Pazarlama iletisim ve
Yurtdigi Satis Miduru

Teknoloji Uygulamalari
Midar

AR-GE Mudri

Bilgi islem Midiiri —
Ulastirma Bakim Mudur
Vekili

Uriin Yénetimi ve ig
Gelistirme Mudduri
Yurtici Satis Miduri

Satinalma Mudari

Hukuk ve Regililasyon
Midar

insan Kaynaklari Miidiiri

idari isler ve Destek
Hizmetler Miidiri

iISBAK Ust Diizey Yoneticiler

Adi Soyadi

Mesut KIZIL

Cagdas MERSINLIOGLU

Biilent ALABAS

Melih GECEK

Ender DENiz

Berna GONENLI

Hiseyin ilteris OZTURK

Hakan CELIK

Koray Sinan DINGSOY

Burcu BUYUKKINACI

Ayten DUMAN KILIC
Gokhan ASTEKIN

Safak Cetin CORUM

Nesrin YUOCE OZDAG

Cem ERKURT

Mezuniyeti

Gazi Universitesi - Maliye

Yildiz Teknik Universitesi - Jeodezi ve
Fotogrametri Muhendisligi

Bahgesehir Universitesi - Kentsel Sistemler ve
Ulastirma Yonetimi Yiiksek Lisans

Yildiz Teknik Universitesi - Elektrik Miihendisligi
istanbul Universitesi - Sosyal Bilimler Yiiksek
Lisans

Marmara Universitesi - Elektronik
Haberlesme Teknolojisi

Anadolu Universitesi - isletme
Marmara Universitesi - Muhasebe ve Finansal
Yoénetimi Yiksek Lisans

Bogazici Universitesi - Siyaset Bilimi ve
Uluslararasi iliskiler

istanbul Teknik Universitesi - Endustri
Muhendisligi
Bogazici Universitesi - Isletme Yiiksek Lisans

Kadir Has Universitesi - Elektronik Miihendisligi

istanbul Teknik Universitesi -Elektronik
Haberlesme Mihendisligi

istanbul Teknik Universitesi - Elektronik
Haberlesme Mihendisligi Yiksek Lisans

Yildiz Teknik Universitesi - Elektrik Miihendisligi
istanbul Teknik Universitesi - Enerji Bilim ve
Teknolojileri Yiiksek Lisans

istanbul Teknik Universitesi -Eneriji Bilimi ve
Teknolojileri Doktora

Trakya Universitesi - Makina Miihendisligi

Bahgesehir Universitesi - Endiistri Miihendisligi

Kadir Has Universitesi - Hukuk

Yildiz Teknik Universitesi - Endustri
Mihendisligi

istanbul Universitesi - Turizm Isletmeciligi
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GENEL MUDURLUK

Mali ve idari isler
GMY

DANISMAN

Teknoloji Gelistirme
ve Uygulama GMY

L~ i¢ DENETIM

Satis ve Pazarlama
GMY

Mali isler
Mudurligi

idari isler ve
Destek Hizm.
Mudurlugu

Satinalma

Miidurliiga

Butge ve Finans " s S:_avg_llglve . Teknik Satinalma
Yénetim Sefligi CuveplElcp=tny sefligi
&l Sefligi &!

Muhasebe ve
Hakedis Sefligi

idari isler Sefligi

idari Satinalma
sefligi

ihale Yonetim Sefligi

Stok Yonetim Sefligi

Bilgi islem
Mudurliigi

Stratejik Planlama Bilgi Sistemleri
Sefligi

ve Raporlama Sefligi

Teknoloji
Uygulama
Miidurliigu

Elektronik Sis.
Kurulum Sefligi

Elektronik Sis.
isletm. ve Bakim
sefligi

Akilli Ulagim
Sistemleri Sefligi

Sinyalize Sistemler
Kurulum Sefligi

Sinyalize Sis. Prog.

isletme ve Bakim
sefligi

Uretim ve Test
sefligi

Ulastirma Bakim

Mudirliga

Ulastirma
Teknolojileri
Bakim Sefligi

Rayli Sistemler ve
Sabit Tesisler Teknik
Bakim Sefligi

Arag Bakim Sefligi

Etut Proje ve
Ulagim Planlama

sefligi

Uriin Yon. ve is Paz. iletigim

Geligtirme
Miidurliigu

ve Yurtdisi Satis
Miidurligu

Ar-Ge Projeleri Uriin Yonetimi Sefligi Yurtdisi Satis Sefligi

Yonetim Sefligi

Pazarlama iletisim

Akilli Sehircilik ve P
Coziim Yonetim
sefligi

Cografi Bilgi Sist.
fl

sefligi sefligl

Buyuk Veri A -

Yénetimi Sefligi Kalite Glvence Sefligi

Elektronik
Sistemler Tasarim
Sefligi

Yazilim Gelistirme
Sefligi
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2. insan Kaynaklan Profil Bilgileri ve Demografik Veriler

ISBAK’In hedeflerine ulasmasinda, uluslararasi pazarda uzun vadeli projelerde yer almasinda
ve mevcut konumda liderligini stirdirmesindeki en biyilik etken insan kaynagidir. Birimlerin
personel ihtiyaglarinin belirlenmesi, ¢alisanlarin egitim ihtiyaglarinin dogru tespit edilmesi,
g¢alisan memnuniyetine verilen ©6nem, ¢alisan motivasyonunu arttirici  destek ve
organizasyonlar ile insan kaynaklari faaliyetleri verimli bir sekilde kullaniimaktadir.

ISBAK, hedef ve ihtiyacglari dogrultusunda profesyonel, liyakatli, atik, egitimli, degisime ve
gelisime acgik, dinamik, takim ruhunu benimseyen personel ve bu personellere liderlik eden
yoneticilerle calismaktadir. Bu ekibi daha da gliclii kilmak en 6énemli hedefleri arasinda yer

almaktadir.

Uretim ve yénetim siireglerinin her asamasinda “insan odakli yaklagim” ile hareket eden
ISBAK, kurumsal hedefleri ve stratejileri dogrultusunda insan kaynaklari sistemlerini

uygulamaktadir. Bu dogrultuda kuruma dair hedef ve ihtiyaglar belirlenerek, ¢alisanlar igin:

® Hem kisisel hem de meslekli anlamda surekli egitim olanaklari sunulmaktadir.
© Bireysel hedeflerin gergeklesmesi desteklenerek kurumsal performansin arttirilmasi

saglanmaktadir.

ISBAK’ta Uicret; kisinin bilgi, beceri, deneyim, egitim durumu ile gorevin gerektirdigi bilgi,
beceri ve sorumluluk diizeyine gore sekillenen Ucret politikasi dogrultusunda belirlenir.
Ucretler, calisanlara aylik olarak édenmekte ve iic ayda bir, aylik {icret tutarinda ikramiye

verilmektedir.

Yilhik zam oranlari sendikali personel icin sendika ile yapilan toplu s6zlesme ile belirlenirken,
sendika disi (kapsam disi) personel icin pozisyona ve performansa gore yonetim kurulunun
onayi ile belirlenmektedir. Kapsam disi personel licretleri enflasyon verilerine ve performansa

bagli olarak yilda 1 kez diizenlenmektedir.
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4857 sayili is Kanunu geregince calisanlarin SGK primleri, issizlik sigorta primleri gibi her tiirlii

yasal haklari aldiklari maas lizerinden 6denmektedir.

Personel ulasimi servisler ile saglanmakta, servis kullanmayan personel igin ise aylik yol Uicret
bedeli 6denmektedir. Yemek hizmeti, yemek sirketi tarafindan sirketin yemekhanesinde
sunulmaktadir. Yemekhane hizmetinden faydalanamayan vardiyali personel igin ise yemek

bedeli bordrosuna yansitiimaktadir.

Ayrica personel memnuniyetini arttiran sosyal yardimlar (yazhk-kishk giyim yardimi, 6grenim

yardimi, sosyal yardim vb.) saglanmaktadir.

Genel olarak insan kaynaklari politikasi ile galisanlara saglanan haklar ve sorumluluklar, yapilan

toplu sézlesmeler ve yirirlikteki insan kaynaklari yonetmeligi ile glivence altina alinmaktadir.

ISBAK’a yeni katilan personele yonelik egitim siireci; sirketin daha iyi taninmasi, organizasyon
yapisinin daha net anlasilmasi, is yapma siireglerinin, ¢alisma sisteminin ve galisanlarin yeni
personele tanitilmasi amaciyla oryantasyon egitimi ile baslar. Amag; personelin kuruma,

¢alisma ortamina ve ise uyumunun verimli bir sekilde yonetilmesini saglamaktir.
Oryantasyon egitimi ile baslayan egitim slireci, personelin mesleki ve kisisel bilgi ve becerilerini

gelistirmeye yonelik egitimler ile siireklilik arz eder. Bu egitimler personel ve sirketin

ihtiyaglarina gore belirlenirken sirketin hedef ve stratejilerine de katki saglamaktadir.

31 Aralik 2021 tarihi itibariyle sirketimizde toplam personel sayisi 601 kisiden olusmaktadir.
Engelli calisan orani %3,4’tiir. ISBAK’ta gérev yapmakta olan 11 midiirden 4’iG kadindir ve

kadin miduir orani yaklasik %36’dir.
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Personele ait 6grenim diizeyi, kadro, kidem yili, stati ve cinsiyete gore iliskin bilgiler asagida

belirtilmistir.

® YVYillara Gore Personel Sayilari

Yillara gore personel sayilari asagidaki grafikte verilmistir.

Yillara Gore Personel Sayisi
900

800 853

700

‘ 773
732
600 642 638 658
601
500 563
400
300
200 224 221 219 228
., . .

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

o

© Cinsiyete Gore Personel Dagilimi

Cinsiyete gore personel sayisi ve oran dagilimi asagidaki grafikte yer almaktadir.

Erkek 497; 83% Kadin 104; 17%
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© Egitim Diizeyine Gore Personel Dagilimi

Egitim dlzeyine gore personel sayisi ve oran dagilimi asagidaki grafikte yer almaktadir.

Yiiksek Lisans-Doktora 52; 9%

IIkogretlm 15; 2%

Lisans 280; 47%
Lise 158; 26%

On Llsans 96; 16%

® Kadro Dagilimina Gore Personel Dagilimi

Kadro dagilimina gore personel sayisi ve oran dagihmi asagidaki grafikte yer almaktadir.

Biiro Calisani 143; 24%

Tekniker-Teknisyen 206;
0,
34% Mimar-Miihendis
125;21%

Yonetici 39; 6% Uzman 88; 15%
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© Kidem Yilina Gore Personel Dagilimi

Kidem yilina gore personel sayisi ve oran dagilimi asagidaki grafikte yer almaktadir.
10-15Y117; 1%
/ 15-20 Y1l 23; 4%

20+ Vil 39; 6%
5-10 Y1l 403; 67% “

' 1-3 Y1l 58; 10%
‘ 3-5Y1144; 7%

0-1Yil 27; 4%

© Statiiye Gore Personel Dagilimi

Kapsam digi ve sendikali olma durumuna gore personel sayisi ve oran dagilimi asagidaki
grafikte yer almaktadir.

Sendikali 319; 53% Kapsam Disi 282; 47%
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F. Faaliyet Alanlari

ISBAK AS istanbul’da mevcut yaklasik 2.500 kavsakta kendi miihendisleri tarafindan gelistirilen
“Trafik Sinyal Denetleyici”, “Trafik Sinyal Lambas|”, “Yaya Butonu” lrlinleri ve “Trafik Yonetim
Yazihmlari” ile sahada aktif hizmet vermektedir. “Elektronik Denetleme Sistemleri-EDS” ile
trafik kural ihlallerinin 6niline gecerek, kazalarin engellenmesi, can ve mal emniyetinin
saglanmasi icin giivenli, modiiler ve akilli ¢dziimler sunmaktadir. “Kameralar”, “Trafik Olgme
ve Bilgilendirme Sistemleri”, “Arac¢ Takip Sistemi”, “Personel Devam Takip Sistemleri” gibi
entegre ¢ozimler ile, sehir geneline yayillmis ¢ok sayida sensérden toplanan verinin islenerek
sehir halkina ve yoneticilerine katma degerli bilgiye ve hizmete doénismesine aracilik
etmektedir. ISBAK, hizmet verdigi tiim alanlarda siirdiiriilebilir operasyon yénetim hizmetleri
ile operasyonel milkemmellik amaglayan ¢oziimler sunmakta ve sirdirilebilir bir strateji ile

guvenilirlik ve isletme performanslarini arttirmaktadir.

Bilisim teknolojileri alanindaki 35 yillik deneyimi ve kurumsal hafizasiyla istanbul’un Akilli Sehir
vizyonunun hayata gecirilmesi icin kritik énem tasiyan ISBAK, Tiirkiye’nin &ncii teknoloiji
sirketlerinden biri olarak basta istanbul olmak Uzere sehirlerin yasam kalitesini artirma
misyonunu Ustlenmektedir. Akilli sehir teknolojileri alaninda uluslararasi rekabet giicii yiksek,
surdurilebilir ve yenilikgi akilli sehir ¢dziimleri ile mutlu sehirlerin olusmasina katkida

bulunmayi hedeflemektedir.

Bu hedef dogrultusunda Dijital Donisim trendini, genc¢ ve dinamik insan kaynagini arkasina
alan ISBAK, Akilli Sehrin Mimari olarak “Akilli Ulagim, Akilli Cevre, Akilli Giivenlik ve Akilli

Yasam” fonksiyonel alanlarina odaklanarak: “Akilli Ulasim Sistemleri, Yesil Teknoloji, Yapay
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Zeka Teknolojileri, Akill Kent Mobilyalari, Mobil Uygulamalar, Akilli Yagsam Cozimleri” ile ilgili

projeler gelistirmeye devam etmektedir.

1. Akilli Ulagim Coziimleri

Akilli ulagim sistemlerinin dnemli bir unsuru olan trafik yénetim sistemleri; planlama, tasarim,
entegrasyon, bakim ve isletme hizmetleri kapsaminda trafigin etkin, glivenli ve akici bir sekilde

yonetilmesini saglar.

a) Trafik Sinyal Denetleyici
b) Adaptif Trafik Yonetim Sistemi (ATAK)
c) Trafik Sinyal Lambalari (LIGHTRA)

i.  LED’li Trafik Sinyal Lambalari
ii. POWER LED’li Trafik Sinyal Lambalari

d) Yaya Butonlari

i. Isikh ve Sesli Yaya Butonu
ii.  Erisilebilir Yaya Butonu
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Elektronik denetleme sistemlerinde trafik kural ihlallerinin 6nline gegerek kazalarin
engellenmesi, can ve mal emniyetinin saglanmasi icin sensorler ve goriunti isleme ile kural
ihlalleri tespit edilerek merkezi sisteme iletilir. Sistemin uygulandigi noktalarda, kural ihlalleri

onemli dlclide azalmaktadir.

EDS 3.0 yazilimi ile bulut teknolojisi kullanilarak 13 ayri ihlal tespit sistemi bir merkez
tarafindan yonetilebilir. EDS 3.0 uluslararasi standartlarda ve akredite kuruluglar tarafindan

belgelendirilmis Tirkiye'nin tek yerli trafik ihlal denetim ve tespit sistemidir.

a) Ortalama Hiz ihlal Tespit Sistemi
b) Kirmizi Isik ihlal Tespit Sistemi

c) Emniyet Seridi ihlal Tespit Sistemi
d) Park ihlal Tespit Sistemi

e) Yaya Gecidi ihlal Tespit Sistemi

f) Ofset Tarama ihlal Tespit Sistemi
g) Ters Yon ihlal Tespit Sistemi

h) Tarali Alan ihlal Tespit Sistemi

i) Tramvay Yolu ihlal Tespit Sistemi
j) Donls Yasagi ihlal Tespit Sistemi
k) Mobil ihlal Tespit Sistemi

) Anlk Hiz Tespit Sistemi Elektronik
m) Gabari ihlal Tespit Sistemi e

Sistemleri

Siriculeri; trafik yogunlugu, hava kosullari ve yol durumu hakkinda bilgilendirmek, verilen
bilgiler dogrultusunda alternatif yollara yonlendirmek ve trafik akigini kontrol etmek amaciyla
kullanilan sistemlerdir. Trafik 6lciim detektorlerinden toplanan veriler kullanilarak, kullanicilar
bilgilendirilir, alternatif glizergahlara yonlendirilir. EIde edilen bu bilgiler ile trafik yogunlugu
artan bolgelerdeki talep azaltilarak, mevcut yol ag kapasitesinin en verimli sekilde kullaniimasi
amaglanmaktadir. Toplanan istatistiksel trafik verileri, mevcut trafik yapisinin iyilestiriimesinde

ve ileriye yonelik trafik tahmin algoritmalarinda kullanilir.
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LED’li ekranlar kullanilarak grafik tabanli yazi, sekil ve resim gosterebilen trafik bilgilendirme

sistemleri, harita tabanli merkez yazilim Gzerinden senaryo bazli yonetilebilmektedir.

a) Trafik Olciim Sistemleri

b) Degisken Mesaj Sistemleri (DMS)
c) Degisken Trafik isaretleri (DTi)

d) Yari Dinamik Sistem (YDS)

e) Serit Kontrol isareti

f) Hiz Uyari Sistemi

g) Otopark Bilgilendirme Sistemleri

Trafik Olgme

ve Bilgilendirme

Sistemleri

Toplu ulasim hizmet kalitesinin gelistirilmesi ve kent givenliginin arttirilmasi amaciyla kent
icinde toplu tasima yapan otobds, minibis, taksi gibi araglara kurulumu yapilan Toplu Ulasim
Araclari Takibi ve Denetimi yapilan sistemdir. Toplu ulasim hizmeti yapan araclara kayit
tutabilme o6zelligine sahip kameralar yerlestirilerek olaylar arag ici izlenebilmekte ve kayit
altina alinabilmektedir. Ayni zamanda, uydu Uzerinden araglarin konum, hiz, rota takibi ve

denetimi saglanabilmektedir.

a) Yolcu Bilgilendirme Sistemleri

i.  Bilgive iletisim Ekranlari (BIN)
ii.  BilgiLED
iii.  LED ve LCD Bilgilendirme Ekranlari
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b) Ucret Toplama Sistemleri

c) Arac ici Kamera Sistemleri

d) Toplu Ulasim Yénetim Yazilimi

e) iTaksi-Taksi Yonetim Sistemi

f) Platform Ayirici Kapi Sistemi (PAKS)

2. Planlama ve Projelendirme Hizmetleri
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Ulasim planlama galismalari kapsaminda kentlerde yagsanan ya da yasanmasi 6ngorilen ulagim
sorunlarina mezo ve makro O&lcekte vyaklasilarak orta ve uzun vadeli ¢ozimler

gelistirilmektedir.

a) Ulasim Ana Plani

b) Toplu Tasima Planlama

c) Otopark Planlama Calismalari
d) Trafik Talep Yonetimi

i.  Sikisiklik Ucretlendirmesi
ii.  Esnek Calisma Saati Uygulamasi
iii.  Yuksek Doluluklu Arag Seridi Uygulamalari

Trafik mihendisligi calismalari kapsaminda kentlerde yasanan ya da yasanmasi ongorilen
ulasim sorunlarina mikro ve mezo Olgekte yaklasilarak kisa ve orta vadeli ¢oziimler

gelistirilmektedir.

a) Trafik Sayimlari

b) Trafik Analiz ve Similasyon Calismalari

c¢) Geometrik Diizenleme ve Sirkilasyon Calismalari
d) Sinyalizasyon Projeleri ve Analiz Calismalari

e) Koridor Analizi

f)  Trafik Etki Analizi

g) Bisiklet Yolu Projeleri
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3. Entegre Akilli Sehir Coziimleri

Akilli sehirlere yonelik verilerin uygun platformlarda yonetildigi ve bu veriler lzerinden
koordinasyonun saglandigi merkezlerdir. Birbirinden bagimsiz yénetim platformlari ile akilh
sehir servislerini birlestiren merkezi bir yonetim platformu sunmakta, bu alt sistemlerin
Urettigi tim veriyi merkezde toplamakta ve verileri 6nem derecesine goére siniflayarak kritik
verilere hizli ve kolay erisim sunmaktadir. Boylece sehre ait verilerin daha etkin yénetilmesine

imkan saglamaktadir.

Akilli Sehir Yonetim Yazilimi, sehir yonetiminde yer alan tiim parametreler arasindaki bilgi
akisini  guglendirerek birbirleri ile olan koordinasyonu ve operasyon verimliligini
arttirmaktadir. Esnek mimarisi ile yeni bir modiil sisteme entegre edilebilmekte ve bu sayede
hizla genisleyebilmektedir. Sehir icin gerekli kritik verileri analiz ederek merkezi bir izleme

ortami sunan yazilim, olay algilamada hizl erisim ve aksiyon alma imkani saglamaktadir.

Yasam kalitesini yikseltmek, kaynaklari etkin ve verimli kullanmak amaciyla teknolojiden ve
verilerden en ileri seviyede yararlanilan, tiim paydaslarin sehir yonetimi ile entegre oldugu

akilli sehir sistemlerinin ayrilmaz bir parcasi olan konum tabanl ¢éziimlerimiz ile;

©® Mekansal veriyi en dogru sekilde toplayip Cografi Bilgi Sistemleri (CBS) standartlarina uygun

hale getiriyoruz.

34



\ ]

\ ,' ©® 2021 iSBAK FAALIYET RAPORU
e

©® Bu mekansal veriyi gelismis CBS yazilimlari yardimiyla analiz ederek veriyi yonetilebilir bir
sisteme ceviriyoruz.
© Teknolojik gelismeler 1si8inda g¢esitli konum tabanli mobil ve web yazilim ¢dzimleri

kullanarak daha interaktif ve kullanisli hale donustiirtiyoruz.
Konum tabanli ¢oziimlerimiz:
a) Karar Destek Sistemleri
b) Konumsal Veri Toplama ve Yonetim
c¢) Konumsal Analiz ve Raporlama

d) Konum Tabanli Platformlarin Gelistirilmesi

Guvenlik, turistik faaliyetler, mobil uygulamalar ve ulasim planlama gibi ihtiyaca yonelik
hizmetler igin kameralardan elde edilen gorintilerin izlendigi, kaydedildigi ve islendigi

sistemlerdir.

a) Trafik Kamera Sistemleri
b) Turistik Kamera Sistemleri

c) Kapali Devre Gilivenlik Sistemleri (CCTV)

VTA900 arag takip cihazi, takili bulundugu aracin konum, hiz, yén bilgilerini ve opsiyonel olarak
eklenebilen diger sensor verilerini sunucuya aktarir. Filo Yonetim Sistemi arayizi ile araclarin

anhk ve gegmis zamanli olarak harita izerinde takibini yapar.

Araclardan alinan konum ve sensor verileri, belirlenen bélgeler, rotalar ve alarm tanimlari ile
birlikte islenerek kurumlara 6zel raporlamalar Uretilebilir. Ayrica araglarin bakim zamani,

kiralanan araglarin sire takibi yapilabilir.

Otoparklarin kaliteli, verimli, cevreci ve pratik bir sekilde kullanimi icin akilli sistemler ile
zamandan ve yakittan kazang saglayarak kolay kullanilabilir, inovatif, genisleyebilir ve modiiler
bir yapi saglayan entegre park yonetim sistemidir. Otoparklarda givenli bir sekilde gecisleri
hizlandirmak ve zaman tasarrufunu akilli sistemlerle saglamak amaciyla ekipman ve sistem

¢Ozlimleri sunulmaktadir.
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Kurumlarda glivenligi ve zaman yonetimini saglamak amaciyla personel giris ve gikiglarinin

izlendigi sistemlerdir.

Giris yetkisi gerektiren alanlara yetkili personelin kartla giivenli bir sekilde giris ¢ikisina imkan

veren cihazlarin kurulum, bakim ve onarimlari yapiimaktadir.

Sehir aydinlatmasina yonelik yliksek performansli, enerji verimli uygulamalar icin yol ve tiinel
aydinlatma armatirleri, genel amacgl projektérler ve aydinlatma kontrol yazilimi ile entegre
¢oziimler saglanmaktadir.

a) Yol Aydinlatma Armatirleri

b) Tinel Aydinlatma Armatiirleri

c) Dis Aydinlatma Projektorleri

d) Aydinlatma Kontrol Sistemleri
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4. Surdiiriilebilir Operasyon Yonetimi

Trafik Sinyalizasyon Sistemleri, EDS, Kamera Sistemleri, Trafik Ol¢ciim Sistemleri, Degisken
Mesaj Sistemleri, Akilli Aydinlatma Sistemleri, Tinel Yonetim Sistemleri, Filo YOnetim
Sistemleri, Rayli Sistemler gibi hizmet verdigimiz tim alanlarda operasyonel mikemmellik
amaclayan c¢ozimler sunulmakta ve sirdirilebilir bir strateji ile glvenilirlik ve isletme
performanslari artirilmaktadir.

a) Arac¢ Bakim Onarim

b) Elektronik Sistemler Bakim Onarim

c) Sinyalize Sistemler Bakim Onarim

d) insaat, Altyapi ve Network isleri
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BOLUM 2 YONETIM ORGANI UYELERI iLE UST DUZEY YONETICILERE
SAGLANAN MALI HAKLAR

A. Yonetim Kurulu Uyelerine Saglanan Mali Menfaatler

Asagidaki yer alan mali degerler, 01.01.2021 - 31.12.2021 tarihleri arasinda goérev almis

yonetim kurulu tyelerini kapsamaktadir.

2.036.355TL 201.112 TL 2.237.467 TL

B. Ust Diizey Yoneticilere Saglanan Mali Menfaatler
Asagidaki yer alan mali degerler, 01.01.2021 - 31.12.2021 tarihleri arasinda gérev almis Ust

diizey yoneticileri kapsamaktadir.

Ucret, .Sosya_l Yardim, Ozel Saglk Sigortasi Toplam
lkramiye

1.009.143 TL 34.213TL 1.043.356 TL
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BOLUM 3 SIRKETIN ARASTIRMA VE GELISTIRME CALISMALARI

A. AR-GE ve Yatirim Politikalari

istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’nin bilisim ve akilli kent teknolojileri alaninda tek istirak sirketi
ve 2015 yilindan itibaren lisansh tek “AR-GE Merkezi” olmasi sebebiyle iSBAK, akilli sehirler
alaninda AR-GE faaliyetleriile diger istirak sirketlerine 6nculik etmektedir. 2021 yilinda AR-GE
faaliyetleri ile sehrimizde ve tlkemizde yenilikgi ve teknolojik sistemlerin hayata gegirilmesine

yonelik calismalar basariyla gergeklestirilmistir.

Lisansli AR-GE Merkezimizin 2020 yilinin faaliyet raporu Mayis 2021 yilinda Sanayi ve Teknoloji
Bakanligi’'na génderilmistir. 2020 yilinin faaliyetleri Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi tarafindan
incelenmistir. Denetimden basarili olarak gecen iISBAK'In AR-GE Merkezi unvaninin devam
ettirilmesi seklinde olumlu bir karar alinmistir. Sanayi ve Teknoloji Bakanlgi ile Hazine ve
Maliye Bakanhgi tarafindan olusturulan degerlendirme ve denetim komisyonu karari asagidaki

baslik altinda verilmistir.
B. AR-GE Merkezinin Degerlendirme ve Denetim Komisyonu inceleme Sonuglari

2021 yill AR-GE Merkezi degerlendirilmesi T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanlgi kendi blinyesinde

yapmis ve AR-GE merkezi faaliyetlerinin devamina karar vermistir.

Bu kapsamda sirketin 5746 sayili Kanun kapsaminda AR-GE Merkezlerine saglanan tesvik ve

muadfiyetlerden yararlanmaya devam etmesine karar verilmistir.

AR-GE Merkezinin slrdiriilmesi karari neticesinde kurumlar vergisi, gegici vergi vb.
indirimlerden faydalanarak sirketimize 2019-2021 vyillari arasinda saglanan vergi indirim

kazanci asagidaki tabloda gosterilmistir.

2.031.062 TL 3.005.683 TL 3.262.184 TL 8.298.929 TL
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C. Sirketin AR-GE Projeleri

1. Mobilite Alaninda

Yeni nesil, rekabetci, yenilikci, satis odakli, diinya standartlarini destekleyen bir kavsak
yonetim sisteminin trafik sinyal denetleyici donanim yapisi, merkezi yénetim yazilimi, kavsak
tasarim vyazilmi ile birlikte gelistirilerek prototip Gretiminin  gerceklestirilmesi

amaclanmaktadir.

“Yeni Nesil Kavsak Yonetim Sistemi” projesi altinda gelistirilen Expertra Metrics X7 Maxi cihazi,
elektronik kontrol paneli tamamen yeni teknolojiye gore tasarlanmis olup 64 gruba kadar
genisleyebilen modiiler yapiya sahip olacaktir. Maxi cihaz kabininde planlamis oldugumuz

tasarimsal degisimler glindemimize alinarak TSE belgelendirme siirecine hazirlanacaktir.

Expertra Metrics X7 Maxi ve Cihaz Kontrol Paneli

Expertra Metrics X7 Midi cihaz TSE belgelendirme siirecine girdikten sonra Maxi cihaz

tasarimina baslanacaktir.

“Yeni Nesil Kavsak Yonetim Sistemi Projesi” altinda gelistirilen Expertra Metrics X7 Midi cihazi
mevcut sistemde kullanilan 2A9 kabin boyutuyla ayni olup, elektronik kontrol paneli tamamen
yeni teknolojiye gore tasarlanmistir ve 32 gruba kadar genisleyebilen modiiler yapiya sahiptir.
Cihazin AR-GE test sirecleri tamamlanmis olup, TSE 6ncesi Kalite Glivence sefligi tarafindan
EMC ve +55 sicak ,-25 soguk testlerini basari ile gecmistir. Cihaz cevre sartlari laboratuvarinda
yas sicaklik +40, %95 nem deney testine alinmistir. Kalite sefliginin 6n test siregleri

tamamlandiktan sonra cihaz TSE belgelendirme sirecine dahil edilecektir.
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Expertra Metrics X7 Midi ve Cihaz Kontrol Paneli

Uretim ve kullanimina devam edilen Expertra 2A9 Uriiniiniin, AR-GE tarafindan tasarlanan
NTCIP haberlesme karti yardimiyla NTCIP protokoliine donlsim gerceklestirilmistir. Bu Griin

icin TS EN 50556 uriin belgesi alinmistir.
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ATAK (Adaptif Sinyal Yonetim) Sistemi, trafik yogunlugunu aninda degerlendirme, trafik
modeli olusturma ve gercek zamanli sinyal optimizasyon ozellikleri ile gercek zamanli
sistemlerin en ileri asamasinda yer almaktadir. Gercek zamanli optimizasyon modiil{i, gecikme
ve ortalama durma sayilarini tim yaklasim kollari veya tim arterler igin minimize edecek

sekilde ideal sinyal stireleri olusturur.

Atak Devrede

Atak Devre Disi
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Adaptif Trafik Yonetim Sistemi ile yonetilen kavsaklarda; 6zellikle ana arterlerde durma
sayisinin azaltiimasi, trafik akis hizinin ve kavsagi terk eden tasit sayisinin artmasi amaciyla

sinyal koordinasyonu saglayan sistemdir.

Koordineli ATAK sisteminde adaptif olarak calisan sinyalize kavsaklarda koordinasyon
saglanarak; arag suriculerinin uygulama yapilan arter Gzerindeki kavsaklarin birinden yesil
isikta gectiklerinde, koordinasyonun dahil oldugu sirali diger kavsaklarda da durmadan

yollarina devam etmeleri hedeflenmektedir.
Bu uygulamanin sonucunda;

Kavsak kapasite kullanim oranlarinin artmasi,

Bekleme slirelerinin azalmasi,

Ekonomiklik,

Seyahat sirelerinin azalmasi, konforun artmasi ve yakit tasarrufu,

Karbon monoksit gibi zararli gaz saliniminin ve glirtltiiniin azalmasi,

®©® © 6 ®© 0 o

Surdculerin sabirsiz ve kararsiz davraniglari en aza indirilerek kirmizi igik ihlallerinin,
kaza sayisinin ve trafik sikisiklhiginin azaltilmasi,
©® Trafigin diizene girmesi ve koordinasyon saglanmasiyla diizensiz kuyruk olusumlarinin

ortadan kalkmasi saglanmig olacaktir.

Adaptif kavsaklarda koordinasyon saglanabilmesi icin yazilim Uzerinde ¢alisma yirattikten
sonra ofis ortaminda sanal kavsaklar olusturarak test yapiimistir. Sanal kavsaklar icin ATAK

sisteminin Urettigi ve uygulanan sireler incelendiginde sistemin basarili oldugu gérilmustar.

Sanal kavsaklar Uzerinde yapilan testlerin ardindan saha ortaminda calisma yapilmaya
baslanmistir. ilk olarak Besiktas ilcesinde bulunan 07019 numarali Darphane, 07020 numarali
Darphane 2 kavsaklarinda Koordineli ATAK sistemi devreye alinmis olup, bu iki kavsakta test

calismalari devam etmektedir.

Saha calismalari sirasinda yapilan goézlemler ve analiz galismalari neticesinde uygulama
verimliliginin artirilmasi icin sistemde bir takim degisiklikler yapilmasina karar verilmistir. Bu

amag dogrultusunda sistemin gelistiriimesine yonelik ¢alismalar devam etmektedir.
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Projede gecis Gstlnligl olan ambulans, polis, itfaiye ve benzeri acil midahale araclarinin her
zaman vyesil 1sikta gecmeleri veya sinyalize kavsaklarda kirmizi i1sikta en az siire bekleyerek

seyahatlerini tamamlamalari hedeflenmektedir.

Bu amag dogrultusunda kullanilacak yontemde V2X teknolojisinden yararlanilacaktir. V2X

teknolojisi; V21 (vehicle-to-infrastructure), V2N (vehicle-to-network), V2V (vehicle-to-vehicle),

V2P (vehicle-to-pedestrian), V2D (vehicle-to-device) alt kategorilerini kapsamaktadir. Burada,

Vehicle to Infrastructure (V2I) kisaca arag ve altyapi arasinda kablosuz iletisimle bilgi paylasimi

yapilacaktir.

Arag Yol Haberlesmesi (V2X) Sistem Mimarisi
Bu teknoloji vasitasiyla; uygun park alanlari,
Akillh Ulagim Sistemlerinin bir pargasi olan aragtan altyapiya, yol ve hava sartlari gibi bilgilerin
kablosuz baglantilar araciligiyla araca iletilmesini ifade etmektedir.
Bu teknoloji vasitasiyla; uygun park alanlari, yakit Ucret bilgileri, cevredeki sarj istasyonlari,
gecis onceligi olan araglarin gecisi icin bilgilendirme, kaza bilgisi, yolun iklim sartlarina gore
durumu gibi gesitli bilgiler iletilmektedir.
Acil durum araglarinin sinyalize kavsaklarda énceliklendirme projesinin ilk asamasinda hazir

modiiller kullanilarak uygulanmasi planlanmaktadir. Uygulama icin OBU (Onboard Unit) ve

RSU (Roadside Unit) modulleri segilmistir.
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Sinyalize kavsaklarda kirmizi isik ihlali gergeklestiren araglarin goriinti isleme algoritmalari ile
tespitinin yapilmasi, hali hazirdaki ¢ozliimlerin gereksinimleri tam olarak karsilamada yetersiz

kalmasinin giderilmesi amaclanmaktadir.

GOruntd isleme algoritmalari ile kirmizi isik sinyalize kavsaklarinda sanal dongu olusturularak
aracglarin varlk/yokluk bilgileri tespit edildikten sonra, ihlal yapan araclarin kanunda 6n

gorilen ilgili cezaya tabii tutulmasini saglayacaktir.

Mevcut sistemimiz olan
KiTS V2’nin gereksinimleri
karsilayamamasi ve vyeni
teknolojiler  kullanilarak
GOorintli  Tabanh  Kirmizi
Issk EDS  (KITS  V3)
projesinin gelistirilmesine
karar verilmistir. Sinyalize
kavsaklarda kirmizi 11k
ihlali gerceklestiren
Gériinti isleme Tabanh EDS araglarin tespit edilmesi ve
fotograflanmasi amaci ile

gelistirilmis sistemdir. Sistem, kuruldugu noktalarda yapilan kirmizi isik ihlallerini otomatik

algilar ve ihlal aninin dijital kanitlarini olusturur.
Sistem manyetik déngu teknolojisiyle ihlalleri tespit etmektedir.

Sistemin kuruldugu noktalarda kazalara sebebiyet veren etkenlerde %90 oraninda azalma

gozlemlenmektedir.

Kirmizi 151k yanan kavsaktan ihlali gergeklestiren arag yerde bulunan manyetik doéngler

tarafindan algilanir ve cezai islem uygulanir.

ihlal 6ncesi, ihlal ani ve ihlal sonrasini goésteren, 1’i yiiksek ¢dziiniirliiklii, 3 adet fotograf ve

video kaydi ile ihlal kanitlari olusturulmaktadir.
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ISBAK arag takip cihazlarinin donanimsal ve yazilimsal revizyonlarinin TSE standartlarina uygun
olarak gelistirilmesi amaciyla yapilan ¢alismadir.

Aracin anlik hiz, konum, damper(indirilmesi/kaldirilmasi), araci kullanan personel vb. gibi
durumlarinin algilanmasinin iyilestirilmesine yonelik revizyonlar icermektedir.

Yapilan bu revizyonda eski cihazda karsilasilan problemler giderilip, sahada cihazin montaj
kolayligi icin GPS anteninin dahili hale getirilmesi ile kompakt cihaz elde edilmistir. Projedeki
cihazda kullanilan, yeni GSM/GPRS ve GPS modiullerinin, gelismis anten revizyonlari ile hem
GSM/GPRS hem de GPS degerlerinin ¢ekim glgleri arttiriimistir.

GPS modiliindeki revizyonlar sayesinde konum dogruluk hassasiyeti daha da arttirilmistir.
Yapilan istanbulkart okuyucu entegrasyonu ile cihazin takili oldugu aracin kimler tarafindan
kullanildigi tespit edilecektir.

Yazilimsal donma problemleri giderilmis veri kayiplari aza indirgenmistir. Donanimsal ve
yazilimsal tasarimi tamamlanan cihazin saha testleri, binek aracglarda ve hafriyat araclarinda

devam etmektedir.

Projede ISBAK ve Panasonic Life aydinlatma armatiirlerinin G3-PLC modiilii ile kontrol edildigi
bir uygulama gerceklestiriimesi planlanmaktadir. Bu uygulamada iSBAK tarafindan
armaturlerin 151k akisinin  kontroll igin enerji verimliligi kapsaminda, uluslararasi yol
aydinlatmasi standartlarina uygun, siirlicii emniyet ve konforunu goz 6niline alan, makine
o0grenmesi yontemleriile calisan akilli bir yol aydinlatmasi otomasyon algoritmasi gelistirilmesi

hedeflenmektedir.

“SAYEM Akilli Sehir Projesi” altinda yer alan “akilli enerji” dikey alani icerisinde enerji ve emek
tasarrufu saglamasi sebebi ile en yaygin akilli uygulamalardan olan akilli sokak aydinlatmasi
sistemlerine yonelik ¢ozim gelistirilecektir.

Onerilen proje ile Akilli Enerji dikey alaninda yer alan Kapsam 1’de;

Akilli Aydinlatma: sehir aydinlatmalarinin armatiir bazli uzaktan kontrol edilebilmesi (agma,
kapama, dimleme), zaman cizelgesine uyabilmesi, tliketimlerin ve enerji verilerinin

izlenebilmesi, baglanan sensor verilerinin iletilmesi saglanmis olacaktir.

Desteklenen TUTAR: 805.706,27 TL
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ATAYOL projesi metrobis ve dis hatlarda kullanilacak akilli toplu ulasim sistemidir. Bu proje ile
birlikte yolcular icin mobil uygulama ve duraklarda bulunan ekranlar araciligi ile yapilan yolcu

bilgilendirme sistemlerinde daha tutarli veriler iretilecektir.
2021 yilinda yazilim Gzerinde asagidaki iyilestirmeler yapilarak sistem verimliligi artirilmistir.

Durak varis anons ve bilgilendirme ekranlari yazilim iyilestirilmesi
Arag bilgisayarlari stiriim glincelleme siregleri
Saha denetim kontrolleri

Surtcl ihlal denetim ve takibi

© ® © ©® 0

Konum verileri Gzerinden yiksek dogrulukta mesafe verisi
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Bltlnlesik akilli durak merkez yonetim yazilimimiz, duraklari tiplerine gore gruplayarak tek bir
noktadan yonetme, gozlemleme ve raporlama ozellikleri ile beraber mikro servis mimarisiyle

desteklenmis ve yolcuya avantaj saglamayi amaclamaktadir.

Tum akilli duraklari tek bir merkezde toplayip, akilli duraklarla ilgili verilere giiniin her saati
ulasabilir kilip ve akilli duraklarin etkin olarak yonetilerek ulasim ile ilgili bilgileri yolcuya hizli

ve kolayca sunar.

Durakta bulunan tek ya da cift tarafli dikey veya durak camlarina monte edilmis yatay
ekranlarda durakta bekleyen yolculara o duraktan gececek otobusler, otobuslerin gelis
zamanl, hat kodu ve adi, varis stireleri bilgileri verilir. Ayrica duragin konumunun bulundugu
bir harita tGzerinde, hem o boélgenin trafik yogunluk durumu hem de duraga yaklasan otobsler
gorsel olarak gercek zamanh ve vyolcu bilgilendirme gostergeleri araciligiyla yolculara

sunulmaktadir. Bu bilgilerin alt kisminda ise ilgili duyurulara yer verilir.

Biitiinlesik Akilli Durak Sistemi Yonetim Paneli

54



\ ,’ ® 2021 ISBAK FAALIYET RAPORU

Akill otopark projesi merkez yazilim, yerel yaziim ve mobil uygulamadan olusmaktadir.
Merkezi yazilim yonetici ve misteri olmak UGzere iki bolimden olusmaktadir. Yonetici ve
personel tarafinda kullanici olusturma, otopark olusturma, abonelik islemleri, kampanya
islemleri, cihaz islemleri, ariza ve bakim islemleri, rezervasyon islemleri, rol ve yetki islemleri,
odeme islemleri, tarife islemleri, fis islemleri ve bircok raporlama ekrani bulunmaktadir.
Musteri kisminda ise abone olma islemleri, 6deme ve bakiye yiikleme islemleri ve bazi
raporlama ekranlari bulunmaktadir.

Mobil uygulamada ise akilli telefonlar (zerinden yazilimi kullanmayr amacglamaktadir.
Yerel yazilim ise gise kullanicilarinin islem yaptigi bolimdir. Yerel yazilim izerinden 6deme
sorgulama, 6deme alma, kayip kart islemleri, abonelik islemleri, X raporu ve glin sonu raporu
alma gibi islemler yapilmaktadir. Ayrica yerel yazilim lzerinde sunucu, gise PC, PTS (Plaka
Tanima Sistemi), bariyer, kart okuyucu, POS cihazlar ile haberlesmeler yapilarak “Akill Otopark

Sistemi” calistirilmaktadir.

Akilli Otopark Sistemleri Yonetim Paneli

Temassiz Yaya Butonu

Hali hazirda sinyalize kavsaklarda bulunan erisilebilir yaya butonlari Gzerindeki butona
dokunulmasi durumunda calismaktadir. 2020 yilinda baslanan temassiz yaya butonu projesi
ile COVID-19 salginini dnleyici tedbirler kapsaminda erisebilir yaya butonlarinin temassiz hale

getirilmesi amacglanmistir.

Bu sayede COVID-19 ve benzeri bulasici hastaliklarin yayilliminin dnlenmesine katki saglanacagi

dusltintlmektedir.
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Erisilebilir Yaya Butonunun temassiz hale getirilmesi amaciyla, talep butonunun dokunmatik

sensori yerine temassiz sensor tasarimi yapilmistir.

2021 yilinda bu proje tamamlanarak istanbul’da sinyalize kavsaklarda 1.190 adet temassiz

yaya butonu dénusimui yapilmistir.

Akilli Erisilebilir Yaya Butonu

Projenin amaci mevcut Erigilebilir Yaya Butonu cihazina
ekstra fonksiyonlar ekleyerek Linux isletim sistemi
tabanli bir yapiya adapte edilmesini saglamaktir.
GOmulu Linux isletim sistemi kullanarak daha esnek ve
fonksiyonel bir yaya butonu cihazi gelistirilecektir. Bu
cihaz glincel teknolojiye uygun merkezi ve vyerel
haberlesme sistemlerini destekleyecektir. Bu sayede
uzaktan ses ve yazilim glincelleme ve bunlarin kontroli
yapilabilecektir. Projenin 2022 vyilinda basariyla

tamamlanmasi planlanmaktadir.
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Erisilebilir Yaya Butonu Versiyon 2

2020 yilinda baslayan bu proje ile mevcut
sahada kullanilmakta olan ISBAK erisilebilir yaya
butonlarinin elektronik elemanlarindan
Uretimden kalkan veya (retimden kalkmak
Uzere olan elemanlarin bulunmalari sebebi ile
yola cikilmis, ayni zamanda ariza oranlarinin
minimum seviyelere indirilmesi ve (rline yeni

ozellikler eklenebilmesi amaglanmistir.

2021 yihinda elektronik donanim ¢alismalari tamamlandi. Erisebilir yaya butonu
Uzerinde yazim calismalari buyik olcide tamamlanmistir. AR-GE calismalarimiz

devam etmektedir. 2022 yili igerisinde projenin tamamlanmasi planlanmaktadir.

Projede balikgdzii kamera kullanilarak yapay zeka ile nesne tanimlama algoritmalariyla arag

tanimlama ve kavsak yonetimi icin talep verisi Gretilmesi amaglanmaktadir.

Sistemde balikgdzi kamera kullanilarak tek kamera ile kavsaktaki tim ara¢ sayimlari
gerceklesebilmektedir. Trafikte seyir halindeki araglarin akim yénlerinin tespit edilebilmesi
ile birlikte aracglarin takibi calismalari yapilabilmektedir. Trafik sinyal denetleyici cihazinin
talep kontrol kartina yon ve istikamet bilgileri verilmektedir. Model calismalarda direk
yuksekligi ve kamera acisi 6nem arz etmektedir. Fiziksel olarak yapilan degisiklerde yeniden

egitime ihtiya¢ duyulabilmektedir.

Balik Gozii ile Kavsak Yonetimi icin Yapay Zeka Tabanli Video Detektér
Kamera Goériintusti
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Trafik sinyalize kavsaklarda araglarin algilanmasi yeraltina désenen manyetik déngu algilayici
(Magnetic Loop Sensor) yardimiyla tespit edilmektedir. Bu proje ise yer altina dosenen
manyetik dongi algilayici yerine yapay zekd tabanh algoritmalar kullanilarak kavsaklara
yerlestirilen kameralar lzerinden video gorlintisi alinmasi ile sanal olarak arag¢ veya yaya
algilamasi yapilmaktadir.

Trafik sinyalize kavsaklarda 6nceden kazi calismasi yapilarak manyetik dongi algilayicilar yer
altina yerlegtirilmekteydi. Hem maliyeti azaltmak hem de yol ¢alismalarinin verdigi sikintilari
ortadan kaldirmak icin video goriintlisii izerinden arac¢ ve yaya algilamasi yapilarak sanal
sensorler olusturulmustur. Boylece asfalt kesme islemleri ve c¢alisma esnasinda trafik

olusturacak yol kapatma islemleri ortadan kalkmistir.

2021 yilinda Zeytinburnu ilcesinde yer alan Demirciler Sitesi kavsaginda saha calismalari ve

iyilestirilmelerine devam edilmektedir.

Yapay Zeka Video Detektor Projesi Arayiizii
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Bu proje kapsaminda balikg6zii kamera lGzerinden elde edilen goriintileri yapay zeka destekli
video analiz teknikleri kullanilarak isleyen ve trafik sayim raporu olusturan mobil sayim cihazi

prototipi gelistirilmektedir.

Bu cihazin, bulundugu bdélgedeki arag sayisini ve arag siniflarini kesintisiz olarak analiz etmesi
planlanmaktadir. Yol, sinyalize kavsak yapimi ve sinyalizasyon diizenlenmesinde kullanilacak

trafik istatistiklerine, ylksek dogruluk oranli veri saglamasi amaglanmaktadir.

Mobil Arag¢ Sayim Cihazi Yapay Zeka Video Detektor Projesi
Kamera Gorlintiist
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Trafik sinyalize kavsaklarda araclarin algilanmasi yer altina dosenen kablolu manyetik
sensorler yardimiyla tespit edilmektedir. Kablosuz Manyetik Otopark Sensori projesiyle yer
altina dosenen kablolu manyetik sensérler yerine kazi maliyetlerini azaltacak sekilde kablosuz
olarak arag algilamasi yapilmaktadir.

2020 yilinda Kablosuz Manyetik Otopark Sensorii Sistemi ISBAK yerleskesi otopark sahasina
kurulmustur ve saha testleri basariyla tamamlanmistir. 2021 yilinda Fatih ilgesi Fevzi Pasa
Caddesi Gzerinde kablosuz manyetik sensor ve haberlesme sistemleri kurularak saha testleri
yapilmigtir. Bu arada merkez saha test ara yiz yazilimi tamamlanmistir. Projede gelinen
noktada kablosuz manyetik sensor sistemlerinin  kuruldugu ortam sartlarina gore
Olcimlenmesi ve kurgulanmasi gerektigi ortaya ¢ikmistir. Projenin yazilimsal iyilestirmeler ile

2022 yiliilk ceyreginde basariyla tamamlanmasi planlanmaktadir.

Kablosuz Manyetik Sensor
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Her gecen glin gelisen teknoloji, LED diinyasinda da kendini gbstermis, dip kilif LED’lere oranla
daha dayanikli, PCB dizgisi daha kolay ve olumsuz cevre sartlarina (sicaklik, sert kis sartlari)
karsi daha direncli SMT tip LED’lerin ortaya ¢ikmasina sebep olmustur. Bu yeni nesil LED'leri;
Uretmis oldugumuz trafik sinyal vericilerine uygulayarak Urlnlerimizin kalitesini arttirmak,
ariza oranlarini minimum seviyelere indirmek ve olumsuz cevre sartlarindan etkilenmesini

dnlemek amaci ile “Yeni Nesil Sabit Akimli SMT LED’Li Trafik Sinyal Vericisi” projesi yapilmistir.

Trafik 15181 ya da trafik lambasi; kirmizi, sari ve yesil renk
olmak Uzere ¢ adet sinyal verici modilin
birlesiminden olusmaktadir. Trafik lambalari dis
ortamda trafik sinyal direklerine uygulanmaktadir.
Trafik 15181 ya da trafik lambasi; yol baglantilarinda,
kavsaklarda, yaya gecitlerinde ve trafigin kontrol
edilmesi gereken diger yerlerde trafik diizenleme araci
olarak kullanilmaktadir. Proje plani kapsaminda gerekli
donanimsal tasarimlar ve dogrulama testleri
gerceklestirilerek saha testleri yapilmis sonrasinda TSE
belgelendirme  siliregleri  tamamlanarak  proje

tamamlanmistir.
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2. Enerji Alaninda

Acil durumlarda mobil cihazlarin sarj edilmesi amaci ile gelistirilen bir Grindir. Dis ortam
sartlarina uygun olarak tasarlanmistir ve standartlara uygun bir dis kabine sahiptir. Telefon,
tablet gibi mobil cihazlar kabin izerindeki bélmelerde elektronik kilit sistemiyle sifrelenerek

koruma altina alinip sarj edilebilmektedir.

Mobil Sarj istasyonu Cihazi
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3. Yasam Alaninda

Hikayematik cihazi, vatandaslarin yogun oldugu bolgelerde kendileri ve ¢ocuklari icin termal
yazici lizerinden basili veya mobil cihazlar lzerinden hikayelere erisebildikleri bir platform
sunar. Hikayematik’in dis gortinimu akill sehircilik kilttrine ve uygulama yapilacak alanlarin
(metro, kamusal alanlar, okullar vb. ) mimarisine uygundur. Hikayematik istanbul kart ile

entegre calismaktadir.
Kullanici ekran Gzerinde 1,3,5 dakika ve uzun hikayeleri rastgele bir sekilde secebilmektedir.

Makine tzerindeki hazneler, Uniteler, ekran, talimatlar, i¢c aydinlatmalar vb. ergonomik olarak
tasarlanmistir. Gérsel ve grafik talimatlar tasarima uygun sekilde yerlestirilmistir. Ozellikle
engelli ve gocuk bireyler igin erisilebilir bir tasarim ortaya konulmustur.

Makine iizerinde bir adet ekran ve bir adet istanbulkart okuyucu ve bir adet termal yazici
bulunmaktadir.

Kullanicilarin taleplerine gore secilen sliredeki hikayeler, yazici ¢iktisi olarak ya da mobil cihaza
kare kod araciligi ile gonderilmektedir. 2022 yilinin ilk ¢eyreginde projenin tamamlanmasi

planlanmaktadir.

Hikayematik ve Arayiizii
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ISBAK, iBB ile birlikte istanbul halkinin kullanimina sunulmak iizere Kitap Otomat Sistemi
projesini gelistirmistir. Bu projeyle kullanicilara metro istasyonlari, kamu binalari ve liniversite
kampdusleri gibi alanlarda kitap degisimi olanagi saglanacaktir.

Kullanicilar otomat Gzerindeki dokunmatik ekran vasitasiyla mevcut kitap listesine eriserek
istedigi kitabi istanbulkart’ini kullanarak kiralama imkanina sahip olacaktir. Sistem {cretsiz
olup kiralama esnasinda alinan depozito licreti, kitap iade edildiginde istanbulkart'ina geri

yuklenecektir. Projenin yazilim ve donanim galismalari basarih bir sekilde tamamlanmistir.

Kitap Otomati
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Temassiz banka ve/veya kredi kartlari ile tek seferde belirlenen bagis miktarinin egitim destek,
aile destek ve anne-bebek destek paketlerinde kullanilmak (izere istanbul Vakfi hesaplarina
aktarilmasini saglayacak istanbul Vakfi Destek Kiosku
gelistirilmistir. Banka entegrasyonlari yapilarak urin
prototipleri tamamlanmistir. 2022 yilinda pilot bolgelerde

konumlandiriimak tizere galismalara baslanacaktir.

Askida Fatura uygulamasi icin kredi ve banka kartlari ile 6deme
yapilabilmesine imkan saglayacak kiosk cihazi tasarlanarak prototip
Uretimi gerceklestirilmistir. Sistemde kullanilan iSKi ve IGDAS sanal
poslarina entegrasyon saglanmistir. Uriin tiim altyapisi ile sahaya
konumlandirmaya hazirdir. IBB Bilgi islem Daire Baskanhgi ile
yapilmasi planlanan protokol ile 2022 yili igerisinde yayginlastiriimasi

planlanmaktadir.
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4. Cevre Alaninda

Plastik kullanimini azaltmak adina; Park, bahg¢e, orman vb. alanlarda icilebilir su imkani

saglayacak Temiz Su Cihazi tasarlanarak Gretimi gergeklestirilmistir.

Temiz Su Cihazi, su kalitesini ve akis miktarini gbzlemlemek igin ger¢cek zamanl veri analizi
kullanan sensorlere sahip, akilli sehir ekosistemine entegre edilebilecek bir teknolojidir ve ayak
pedall sayesinde el degmeden suya erisim saglamaktadir. 2021 Kasim ayinda 1 adet istanbul
Planlama Ajansi yerleskesine konumlandirilmistir. Yeni ve ¢coklu konumlandirma igin iBB Park

Bahge ve Yesil Alanlar Daire Bagkanhgi ile gérismeler devam etmektedir.

5. Ekonomi Alaninda

Business Creation — Acceleration(Faz-2)

EIT Urban Mobility kapsaminda basvurulan Business Creation-Acceleration projesinin amaci;
Almanya ve italya’da yer alan partnerler ile birlikte olusturulan sirketler birligi vasitasiyla
Avrupa'da kentsel hareketlilik alaninda fikri olan girisimciler arasindan eleme yaparak, ilk

periyotta 5, sonraki periyotlarda 10'ar adet girisimi hizlandirmaktir.

2021 yili igerisinde tekrar fon almaya hak kazanmis ve 1 Ocak 2021 tarihi itibariyle ¢alismalar
tekrar baslamistir. 2021 yili icerisinde de ilk periyotta 5 girisimci arasina Glkemizden Bluedot
adh girisimci girmeyi basarmistir.

Proje Fon Destek Geliri: 40.000 €
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Al-Powered, Proactive TRAvel Assistant to Self-Monitor User’s Experience & Craft

Personalised Travel Solutions for Promoting WELLbeing (Al_TRAWELL)

EIT Urban Mobility Kapsaminda basvurulan Al_TraWell projesinin amaci; toplu tasima kullanan
vatandaslarin tercihlerine uygun seyahat optimizasyonu yapan bir seyahat asistani uygulamasi
elde etmektir. Vatandaslarin tercihlerine uygun seyahat segcenegi sunmak icin; chat-bot ve
anketler araciligiyla toplanan veriler ve sahada mevcut olan veriler (sicaklk, nem, giriltd,
toplu tasima araclarinin doluluk orani vb.) birlestirilecektir. Bu sayede kisisellestirilmis seyahat
secenekleri sunulacaktir. Projenin liderligini London Collage tstlenmektedir. iSBAK olarak
partneri oldugumuz proje fon almaya uygun bulunmus ve 1 Ocak 2021 -31 Aralik 2021 tarihleri

arasinda proje yuratilmustar.

Proje Fon Destek Geliri: 23.591 €

6. Giivenlik Alaninda

istanbul icin yeni bir Uriin olan ve panik butonundan akiilii ara¢ sarj istasyonuna, Wi-Fi
hizmetinden kameraya bircok hizmeti bir arada bulunduran “Glivenlik Diregi” projesine
baslanmistir. Glivenlik Diregi sistemi, halkin kullanimina acik alanlarda herhangi bir acil durum
aninda, yetkililerin tehdidin oldugu yere hizlica midahale etmesini ve sorunu kisa sirede
kontrol altina almak amaciyla merkeze acil durum sinyali gonderilmesini saglayan teknolojik
bir projedir. Akilli bir sehir mobilyasi olan Guvenlik Diregi tasarlanarak uretimi
gerceklestirilmistir. 2021
Kasim ayinda 1 adet istanbul
Planlama Ajansi yerleskesine
konumlandiriimistir. Yeni ve
¢oklu konumlandirma igin
IBB Park Bahge ve VYesil
Alanlar Daire Baskanligi ile

gorusiilmektedir.
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D. Yapilan AR-GE ve Yatirirm Harcamalar Tutari, Finansman Kaynaklari

Sirketimizin AR-GE galismalari kendi 6z kaynaklarimizla finanse edilmekte, tesvike uygun olan

¢ahsmalarimiz icin tesvik destegi alinmaktadir.
E. Tesviklerden Yararlanma Durumu

Sirketimiz gercgeklestirdigi AR-GE faaliyetlerinde ulusal-

2021 yilinda 3 proje
icin alinan fon

uluslararasi fonlar ve devlet tesviklerinden

yararlanmaktadir. Bu kapsamda asagidaki programlar desteéi 1.664.184 TL
Uzerinden tesvik destegi calismalari gergeklestirilmektedir. olarak g('izlenmi§tir.

Fon Destegi Almaya Hak Kazanilan Projeler

©® SAYEM (Sanayi Yenilik A§ Mekanizmasi ) AKILLI YOL AYDINLATMASI

® Business Creation-Acceleration (Faz-2)

©® Al-powered, proactive TRAvel assistant to self-monitor user’s experience & craft

personalised travel solutions for promoting WELLbeing (Al_TRAWELL):

AR-GE Tegsvik Bedelleri 2021

TUBITAK (TEYDEB) Tesvik Bedeli - AB Projeleri 805.706,27 TL
AB Tegsvikleri €63.591
Genel Toplam 1.664.184 TL

* € kuru 13,5 TL alinmistir.

F. Patent/Faydali Model/Marka Tescil Calismalari

Endiistriyel Tasarim: 2021 yilinda Kitap Otomati ile endistriyel tasarim basvurusu yapilmistir.
Patent: Termostatli Yaya Oncelikli Buton basvurumuz tescillenmistir.

Faydali Model: 2021 yilinda Kitap Otomati ile faydali model basvurusu yapilmistir. Dosya
inceleme asamasindadir.

Sifir Enerji Yaya Butonu ile faydali model bagvurusu yapilmistir.

Marka: isbak Birlikteyis markasi tescillenmistir.
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G. Bildiri ve Yayinlar

June 2021 Sustainable Engineering and Innovation Vol. 3, No. 1, June 2021, pp.44-48

Designing and analyzing park sensor system for efficient and sustainable car park area
management Ahmet Faruk Karakebelioglu®, Ozkan Eren?, Hasan Kéten3, Hiiseyin Alp?
1 R&D and Inovation Department, ISBAK AS Istanbul, Turkey

2 Faculty of Technology, Marmara University, Istanbul, Turkey

3 Faculty of Engineering, Istanbul Medeniyet University, Istanbul, Turkey
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Sirket Faaliyetleri

ic Kontrol Sistemi ve ic Denetim Faaliyetleri

Ozel ve Kamu Denetimi

Sirketimizin istirak Ettigi Kurumlar ve istirak Pay Oranlari

Sirketimizin istirakleri ile Dénem icindeki Ticari ve Mali iliskilerinin Tutarlari

Sirketin Mali Durumunu ve Faaliyetlerini Etkileyebilecek Nitelikteki Davalar

Mevzuat Hukimlerine Aykiri Uygulamalar Nedeniyle Sirket ve Yonetim
Organi Uyeleri Hakkinda Uygulanan idari veya Adli Yaptirimlara iliskin
Aciklamalar

Genel Kurul Kararlari ve Gegmis Donem Hedefleri
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BOLUM 4 SIRKETIN FAALIYETLERi VE FAALIYETLERE ILiSKIN ONEMLI
GELISMELER

A. Sirket Faaliyetleri

1. Satis Faaliyetleri

ISTANBUL BUYUKSEHIR BELEDIYESi

e (BB 2021 Yili Akilli Ulasim Sistemleri ve Tiinel Elektromekanik Sistemlerinin Bakim
Onarimi ile Ulasim Yénetim Merkezi, Tinel isletim ve EDS Kontrol Merkezinin
isletilmesi isi.

o BB istanbul Geneli Trafik Sinyalize Kavsak imalati isi.

o BB 2021 Yili istanbul Geneli Trafik Sinyalizasyon Sistemleri Bakim-Onarim isi.

e BB Mudirliiklerinin Demirbasina Kayith Arag is Makineleri ve Tesislerin Bakim
Onarim si.

o BB Toplu Ulagim Denetim ve Yénetim Merkezinin isletmesi isi.

o [BB itfaiye Daire Baskanligina Kayith Arag, is Mak. Bakim, Onarim, Servis isleri ile
Her Tiirlii Mal, Yedek Parca Temini Isi.

o BB Mali ve Belge Yonetim Sistemlerinin Bakimi ve Modernizasyonu si.

e BB Kurumsal Web ve Mobil Uygulama Bakim, Gelistirme Giincelleme Hizmeti Isi.

o BB istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Otopark Otomasyon Sistemleri Kurulumu si.

o BB Terminal Yénetim Portali Analizi Isi.

o BB Biiyiik istanbul Otogar Yol ve Kavsaklarinda Geometrik Diizenleme, Sirkiilasyon
ve Levhalandirma Projelerinin Hazirlanmasi Isi.

e (BB 2021 Yil Giivenlik Goriintii Gegis ve Ses Sistemlerinin isletimi Bakimi ve Onarimi
isi.

o BB Halkla iliskiler MiidiirlGigii Birimleri Kamera, Giivenlik, PDKS ve Gegis Sistemleri
Mal Alim isi.

o IBB Muhtelif Birimlerine Ait Kamera, Ekran ve Gegis Sistemleri Bakim Onarim si.

o IBB Cevre Koruma Hafriyat Kontrol Merkezinin Hizmete Hazir Halde Tutulmasina
Yénelik Makine, Ekipman, Malzeme Temini ile Merkezin isletilmesi ve Bakim
Onarimi Hizmeti Alimi isi.

o BB Ulasim Bilgi Sisteminin Gelistirilmesi Isi.

o BB Akilli Sehir iletisim Platformu Hizmet Alim isi.

o BB Yeni AYBiS(Altyapi Bilgi Sistemi) Yazilim Hizmet Alim isi.

o BB Kitap Otomati Alimi isi.
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IETT GENEL MUDURLUGU

e Arac ici Kamera, Gériint, Ses ve Sarj Uniteleri Sistemleri Alimi Isi.

« Toplu Ulasim Yénetim Sistemi Gelistirme, Giincellestirme ve Bakimi isi.

e Arag ici Kamera, Goériinti, Ses ve Sarj Uniteleri Sistemleri Bakim Onarim si.
» Ses, Goriintii ve Kamera Sistemleri Bakim Onarim Isi.

* 300 Adet Tiimlesik Toplu Ulagim Yénetim Cihazi Alimi isi.

« Veri Tabanlari Bakim Hizmeti Alimi isi.

ISTANBUL SU VE KANALIZASYON iDARESI

« iSKi Atik Su Transfer izleme Sistemi Temini isi.
e iSKi Birimlerinde Kurulu Bulunan Personel Devam Kontrol Sistemlerinin
Bakim Onarim Hizmetini isi.

ISPARK AS

» Otopark Otomasyon Sistemi Malzemeli Bakim Onarim Hizmeti isi.
« ITAKSI Mobil Yazilim Hizmet Alimi isi.

« Arag Baglant, izleme ve Kontrol Hizmetlerinin Saglanmasi isi.

« Arag Takip Cihazi Bakim ve Giincelleme Hizmeti isi.

N
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» Mobil Arag Kamera Sistemi (Montaj Dahil) Mal Alim isi.
« Optik RFID Bakim ve Onarim Hizmet Alim Isi.

e Personel ve Ziyaret¢i Takip Sistemleri Malzeme Satisi ve Kurulumu Hizmeti
isi.

» PC Donanim Malzeme Temini isi.

» Kamera Malzemesi Satigi ve Kurulumu isi.

METRO ISTANBUL AS

» UPS ve Redresor Yillik Periyodik Bakim-Ariza Hizmet Alimi Isi.
« M7 Hatti Peron Ayirici Kapi Sistemi Bakim isleri Hizmet Alimi isi.
» M2 Hatti Kumanda Merkezi Full HD CCTV Ekrani Yenilenmesi isi.
» Kamera Sistemi ve Yan Ekipmanlari Mal Alimi isi.

SEHIR HATLARI AS

o Deniz Taksi CCTV Sistemi Kurulum isi.
« Deniz Taksi Mobil Yazilim Alimi ve Bakim Onarimi isi.




ISTANBUL
ULASIM
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iSTANBUL ULASIM HiZMETLERI AS

o Arag igi Elektrik, Elektronik Sistem Alimi isi.

BIMTAS AS

» Adana Ulasim Ana Plani isi Kapsaminda Ulasim ve Trafik lyilestirme Etiit
ve Projelerinin Hazirlanmasi ve Raporlanmasi Hizmet Alimi isi.

BELTUR A$

« Giivenlik Alarm Sistemleri icin Montaj Dahil Malzeme Alimi isi.

e Personel ve Ziyaretgi Takip Sistemleri Malzeme Satisi ve Kurulumu

Hizmeti isi.




|
,’ ® 2021 iSBAK FAALIYET RAPORU

e Turnike ve Kartli Gegis Sistemi Yazilim ve Donanim Bakim Destek Hizmeti
Alimi Isi.

ISTANBUL YONETIM YENILEME AS

» Kamera Malzemesi Satisi ve Kurulumu isi.

» GPS Takip Sistemi (GPRS Data Saglama Dahil) Hizmet Alim isi.

e Personel ve Ziyaret¢i Takip Sistemleri Malzeme Satisi ve Kurulumu
Hizmeti isi.

e Arag Takip Cihazi Malzeme Satisi, Bakim ve Giincelleme Hizmeti Isi.

« Arag Takip ve Filo Yonetim Sistemi Hizmeti Alimi Isi.

« Arag Takip ve Filo Yénetim Sistemi Hizmeti Alimi Isi.
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e Personel ve Ziyaret¢i Takip Sistemleri Malzeme Satisi ve Kurulumu
Hizmeti isi.

» Yaka Kamerasi Mal Alimi isi.

BUYUKCEKMECE BELEDIYESi

e imar ve Sehircilik Miid. Arsiv Belgelerinin Dijitallestirilmesi, Belge
Tiplerinin  Otomatik Siniflandiriimasi, KVKK Olusumu ve Ekspertiz
Ekranlarinin Gelistirilmesi isi.

¢ 2021 Yili Bilgisayar Sistemlerinin Bakimi, Servis Destek ve Dis Kaynak
Kullanimi Hizmet Alim si.

e 2021 Yili Kent Bilgi Sistemi Uygulamalari Bakim Destek ve E-Belediye Yillik
Bakim Destek Hizmet Alim isi.

e Yeristl Konteynerlarina Ait Rotalarin Olusturulmasi ve Ara¢ Navigasyon
Sisteminin Gelistirilmesine Yonelik Teknik Destek Hizmet isi.

¢ PC Donanim Malzeme Temini isi.




]
\ ,’ ® 2021 ISBAK FAALIYET RAPORU

BEYLIKDUZU BELEDIYESI

e Beylikdizli Belediyesi Yasam Vadisi Glivenlik Hizmetlerinde Kullaniimak
Uzere Elektrikli Hizmet Aract Alimi Isi.
« Yasam Vadisinde Kullanilmak Uzere Elektrikli Motosiklet Alimi isi.

SiSLi BELEDIYESI

e Personel ve Ziyaret¢i Takip Sistemleri Malzeme Satisi ve Kurulumu
Hizmeti isi.

ADANA BUYUKSEHIR BELEDIYESi

 Adana ili Sinirlari icerisinde Elektronik Denetleme Sistemi isi.

&
MALATYA
BUYUKSEHIR

BELEDi YESi

MALATYA BUYUKSEHIR BELEDIYESI

e Sinyalizasyon Sistemi Malzeme Alimi Isi.
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BURSA BUYUKSEHIR BELEDIYESi

e Sinyalize Kavsaklarinda Kullaniimak Uzere 2021 Yili Kavsak Kontrol Cihazi
Alinmasi isi.
e Sinyalizasyon Malzemesi Temini ve Kurulumu si.

ANKARA BUYUKSEHIR BELEDIYESI

« Kavsak Kontrol Cihazi Alim isi.
« Trafik Kontrol Merkezi Yazilm Giincellenmesi Hizmet Alimi isi.

TEKIRDAG BUYUKSEHIR BELEDIYESi

e Kavsak Diizenleme ve lyilestirme Calismalarina Esas Raporlarin
Hazirlanabilmesi isi.

SiVAS BELEDIYESI

e Sinyalizasyon Malzemesi Temini ve Kurulumu si.
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KASTAMONU BELEDIYESi

« Sinyalizasyon Malzemesi Temini ve Kurulumu isi.

CERKES BELEDIYESI

» Kamera Malzemesi Satigi ve Kurulumu si.

TAVSANLI BELEDIYESi

« Sinyalizasyon Malzemesi Temini ve Kurulumu isi.

KARAYOLLARI GENEL MUDURLUGU

/ e Sinyalizasyon Malzemesi Temini ve Kurulumu si.

EMLAK KONUT GYO AS

e Ulasim Planlama - Kavsak Sayim ve Simiilasyon Hizmetleri
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Ozel Sirketlere Yapilan Yurt igi Satis Faaliyetleri

Yurt ici Satisi Yapilan Ozel Sirketler

» AKIA-IETT 60 Adet Otobiis Alimi isi Kapsaminda Arag ici Elektronik Malzeme
Temini isi.

« Otokar-IETT 100 Adet Otobiis (Alimi isi Kapsaminda Arag ici Elektronik Malzeme
Temini isi

« Aytekin insaat-KGM ihalesi Kapsaminda Uriin Satisi isi.

« Aytekin insaat-Sinyalizasyon Malzemesi Temini Isi.

« AKR Elektronik-Sinyalizasyon Malzemesi Temini ve Kurulumu isi.

» SELTEM-Arac Takip Sistemi Kiralama Hizmeti Isi.

e Tiirk Telekom (Diizce Belediyesi)-Sinyalizasyon Malzemesi Temini ve Kurulumu
isi.

« Sinyalizasyon Elektronik-Sinyalizasyon Malzemesi Temini ve Kurulumu isi.

e Diger (Trafik Yonetim Sistemleri, Gegis Kontrol Sistemleri, Filo Yonetim Sistemi,
Trafik Muhendisligi, Ulasim Planlama, CCTV Sistemleri, vb.) Projelerinin Satisi.




o
o0
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1.2. Yurt Disi1 Satis Faaliyetleri

Afrika ve Ortadogu iilkelerine ISBAK akilli sehir ¢oziimleri satis1 gergeklestirildi.

Yurtdisina Satis Yapilan Ulkeler

e Katar Doha’daki misterimize numune kapsaminda Erisilebilir Yaya
Butonu satisi yapildi.

e Irak Bagdat kentine trafik sinyal denetleyicisi ve sinyal lambalari satisi
yapilmigtir.

e Romanya Piatra Neamt sehrine geri sayim cihazi satisi yapildi.

e Fas Kenitra sehrine trafik sinyal lambasi satisi yapildi.

o)
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1.3. Miisteri Ziyaretleri

2021 Yilinda 202 miisteri ziyareti gergeklestirildi. Asagida bazi misteri ziyaretlerinden
gorseller paylasiimigtir.

Adana Biiyiiksehir Belediye
Baskani Zeydan Bey ve ekibi

ile teknoloji ve projeler
lizerine verimli bir toplanti
gerceklestirdik.

Beylikdiizii Belediye Bagkani Sayin Mehmet Murat Calik’a yeni teknolojik ¢oziimlerimiz

hakkinda bilgi vermek icin ziyarette bulunduk.




\~_
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ISBAK olarak yerleskemizde Bulgaristan Cumhuriyeti Ulusal

Belediyeler Birligi’ni agirladik.

Kastamonu Belediye Baskani Sayin Rahmi Galip Vidinlioglu

Makaminda Ziyaret Edildi.
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2. Uygulama Projeleri ve Bakim-Onarim Faaliyetleri

Otobis yolcularinin bekledikleri duraga gelecek
otoblslerin  hat numaralarini  ve varis
stirelerini herhangi farkl bir uygulamaya ihtiyac
duymadan, hizli ve pratik bir sekilde
O0grenebilecekleri bir QR servisini hayata
geciriyoruz. Bu servis icerisinde arac icerisinde
USB portu, engelli rampasi gibi erisilebilirlik
secenekleri de goriintiilenebilmektedir.
Yolcular, her duraga 6zgi QR kodlar ile saniyeler
icerisinde  otobuslerinin  nerede oldugunu
o0grenebileceklerdir.
1.000 adedi akilli durak olan 16.000 IETT
duraginin 550’sinde QR kod ile bilgilendirme
uygulamasina gecilmistir. 2022 yili sonuna kadar tiim IETT duraklarinda bu sisteme gecilmesi

planlanmaktadir.
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istanbullularin tiim platformlardan (10S ve Android) akilli telefonlarina indirilebilecekleri “iBB
Deniz Taksi” uygulamasi
sayesinde dileyen herkes,
deniz taksiyi en yakin
iskeleye cagirabilecek,
rezervasyon yapabilecek,
tarifeler ve glizergahlar
hakkinda bilgi

alabileceklerdir.

ISBAK, iBB Deniz Taksi’de
glivenlik ve mobil
uygulama basta olmak Gzere 6nemli iki noktada hizmet vererek araglarin seyir ve yolcu
glvenligi saglanabilecektir. Kaptan ve vyolcularin mobil
uygulama (zerinden iletisim kurabilecekleri (randevu
olusturabilecekleri) bir merkez yazilimi gelistirilmistir. Su ana
kadar Deniz Taksi uygulamasi yaklasik 5 bin kullanici sayisina

ulasmistir. Uygulama memnuniyet orani 4.3/5’dir.
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Bu projenin amaci, toplu ulasim araglari ve hizmet alanlarinin denetimi ve yénetimi icin bir

merkezin kurulumu ve isletilmesidir.

Bu merkezde, toplu ulagim araglarinda bulunan kamera ve arag takip cihazlarinin gelen talepler
dogrultusunda izlenmesi, ¢cevrimici olarak kontrolii, araglarin zaman ¢izelgeleri ve periyodik

izlemeleri yapilmaktadir.

Biyiik istanbul Otogari’nda bulunan Toplu Ulasim Denetim Yoénetim Merkezi 2021 yili itibari

ile 77 personel ile hizmet vermeye baslamis olup, isletmesi ISBAK AS tarafindan yapilmaktadir.

“Yuvamiz istanbul Projesi” Kapsaminda Kreslerin Giivenligi iISBAK’a Emanet.

Yuvamiz istanbul projesi kapsaminda, cocuk kreslerinde “hirsiz alarmi ve yangin algilama” gibi
givenlik sistemleri kurulumu gerceklestirilmektedir. Hedefimiz, Yuvamiz istanbul projesi
kapsaminda toplamda 32 merkezde toplam 150 sinif bulunan kreslerin glivenligini saglamaktir.

Bu proje sayesinde veliler cocuklarini giivenle iBB kreslerine emanet edebilmektedir.

ISBAK olarak Yuvamiz istanbul projesi kapsaminda simdiye kadar bes adet krese "Hirsiz Alarm
ve Yangin Algilama" gibi giivenlik sistemlerini kurduk. Hedefimiz, tim "Yuvamiz istanbul"

projesi kapsamindaki kreslerin glivenligini saglamaktir.
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istanbul’un 22 ilgesinde IBB Lojistik Yonetimi ve Terminaller Miidiirligi idaresi ile iISPARK
tarafindan isletmesi yapilacak 40 otoparkin “Otopark Otomasyon Sistemi” kurulumu
yapilmistir.

Otopark kurulumlari kartsiz plaka tanima sistemi ile calisacak ve bircok yeni teknolojiye ev

sahipligi yapacak sekilde gergeklestirilmistir.

ISPARK tarafindan isletilen Anadolu ve Avrupa bélgelerindeki acik, kapali ve yol uzeri
otoparklarin otomasyon sistemlerinin; montaj, demontaj, bakim-onarim, periyodik bakim ve

yazilim glincelleme hizmetleri saglanmaktadir.

Bu kapsamda 2021 yili igerisinde 9.083 ariza giderilmis, 23 kurulum hizmeti saglanmistir.
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Hafriyat araglarina, IBB ve istirak sirketleri hizmet araclarina kurulu sistemlerimize kayith
14.236 arag takip cihazi bulunmaktadir. istanbul ili genelinde kacak dékiimlerin énlenmesi ve
cevre Kkirliligini onlemek amaciyla hafriyat araclarinin dijital olarak takibi saglanmaktadir.
Sisteme kayitli toplam 9.484 hafriyat araci bulunmaktadir.

2021 yihnda 2.150 arag takip cihazi montaji yapilmistir. 1.970 cihaza bakim-onarim, 2.331
cihaza devir ve eskiyi getir yenisini gotiir kampanyamiz kapsaminda 382 cihaz degisim hizmeti

verilmistir.

BB ve istirak sirketlerine 423 adet PDKS kurulumu yapilmis, 1.208 PDKS sistemine bakim-

onarim hizmeti verilmistir.
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M7 Kabatas-Mecidiyekdy-Mahmutbey metro hattinda perondaki yolcularin konfor, glivenligi
ve istasyon enerji verimliligini saglamak amaciyla toplam 19 adet istasyondan 15 adet
istasyonda, 180 metre uzunlugundaki her perona 32 adet otomatik kayar kapi, 16 adet acil
cikis kapisi ve 1 adet otomasyon panosundan olusan PAKS Sistemi kurulumu tamamlanarak
gecici kabull yapilmistir. Hat genelinde toplamda 960 adet otomatik kayar kapi, 480 adet acil
cikis kapisi ve 15 adet PAKS otomasyon panosu kurulumu yapilmistir. ikinci etapta acilmasi
planlanan Kabatas-Mecidiyekoy arasi 4 istasyonda projelendirme ve saha uygulamalari devam

etmektedir.

2021 yilinda sistemde toplam 200 adet arizaya midahale edilmistir. Ayrica sistemlerin aylk, 3

aylik ve 6 aylik periyodik bakimlari yapilmistir.
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Fatih Tarihi Yarim Ada Yayalastirma Projesi kapsaminda 19 noktada 66 adet mantar bariyer

kurulumu yapilmistir.

Bu proje ile bolgede kontrolll trafik sirkilasyonu saglanmistir. Yarim adada bulunan caddeler

belli saatler arasinda trafige kapatilarak yayalara daha glivenli bir bolge olusturulmustur.

Biyik istanbul Otogari peron alanlarina giris-cikis yapan araclarin parklanma kontrollerinin
yapilabilmesi ve trafik olusumunu engellemek amaci ile 3 bélgede toplam 3 giris-2 ¢ikis olacak

sekilde bariyer sistemi kurulmustur.
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M7 Kabatas-Mecidiyekoy-
Mahmutbey metro hattinda
toplamda 19 adet istasyondan
15 adet istasyonda yolcu gecis
glvenligi ve Ucretlendirmeyi
saglamak amaciyla Yolcu Gegis
Kontrol  (Ucret Toplama)

Sistemi kurulumu yapilmistir.

Sistemde toplam 316 adet

turnike, 28 otomasyon panosu

kurulumu yapilmistir. ikinci etapta agilmasi planlanan Kabatas-Mecidiyekdy arasi 4 istasyonda

projelendirme ve saha uygulamalari devam etmektedir. 2021 yilinda sistemde toplam 294

adet arizaya midahale edilmistir. Ayrica 3 aylik ve 6 aylik periyodik bakimlari yapiimistir.
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Montaji tamamlanarak devreye alinan 70
adet Yolcu Bilgilendirme Ekraninin 30

adedinin bakim ve arizalari giderilmisgtir.

Yolcu Bilgilendirme Ekranlarinin kurulumu
ile seyahat eden vyolculara duraklarda
beklerken ulasim aracinin ne kadar siirede

gelecegi bilgisi paylagilmaktadir.

T1 Tramvay hattinda Bagcilar’dan Kabatag’a
kadar yer alan tim istasyonlarda Tramvay
Takip Sistemi’'nden aldigi veri ile aracin
istasyona gelme siresini gozlemleyebildigimiz
ekranlar Yolcu Bilgilendirme Ekranlari’dir. T1
Tramvay hattinda “Bilgi LED” ismini
verdigimiz 70 adet Yolcu Bilgilendirme ekrani

montaji yilin ilk geyreginde gergeklestirildi.

©® 2021 iSBAK FAALIYET RAPORU
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istanbul’un en yogun ve giiriiltili meydanlarindan biri olan Mecidiyekéy Meydani’nda farkli

ambiyans olusturmak amaciyla iBB Etiit Projeler ve Fen isleri Daire Baskanliklari ile istanbul

Planlama Ajansi'nin koordineli sekilde gelistirdigi Mecidiyekdy Meydan Kentsel Tasarimi

Projesi kapsaminda, IBB tarafindan yenilenen Mecidiyekdy Meydani’na “Merkezi Miizik Yayin

Sistemi” kurulmustur. Projede kapsaminda 38 adet hoparlor olan ses sistemi kurulumu

yapilmistir.

Mecidiyekdy Meydani Merkezi Ses Sistemi hizmeti vatandaslar tarafindan begenilmis olup

medyada da olumlu yansimalari olmustur.

Metro istanbul’un isletmekte oldugu M1, M2, M3,
M4, M5, T1, T4 metro ve tramvay hatlarinda yer alan
aydinlatma, sinyal sistemlerini besleyen UPS ve
redresorlere  ait  bakimlari  yapilip, arizalar
giderilmektedir. Metro ve tramvay hatlarinda 670
adet ekipmanin bakimi tamamlamis olup 129 adet
arizali UPS ve redresor cihazinin onarimi yapilarak
devreye alinmistir. Boylelikle metro ve tramvay
hatlarindaki  yolcularin  ulasimlarinin  kesintiye

ugramamasi saglanmaktadir.
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T1 tramvay hattinda Bagcilar’dan Kabatas’a kadar yer alan tiim istasyonlarda ¢alismakta olan
92 adet tramvay aracina kurmus oldugumuz RFID Takip Sistemi’nin bakimi ve 62 adet aracin

Tramvay Takip Sistemi donanim iyilestirmeleri yapilmistir.

Kumanda Merkezi Gorlintiileme Ekrani (KMG) sayesinde kumanda merkezini, araglarin anhk
olarak konumlarini, kapi agik-kapal uyarilarini, bagl oldugu araglari, araci kullanan sirtciyu
ve hiz limit asim uyarilarini gézlemleyebilmektedir. ihtiya¢c duyulan tiim veriler hat ve arag

Uzerinde kurulu RFID sistem Uzerinden saglanmaktadir.

Blylksehir belediyemizin vatandasa yonelik hizmetlerinin aksamamasi igin 16.722 adet aracin

bakim-onarimi yapilmis ve 3.048 adet malzeme temini saglanmistir.
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Kriz ve afet durumlarinda lizerinde bulundurdugu haberlesme cihazlari ile itfaiye komuta
kontrol merkezini mobil hale getirmek icin planlanan ve (retimi tamamlanan mobil komuta

kontrol araci projesinin haberlesme ve iletisim sistemleri iISBAK tarafindan kurulmustur.
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® IBB Ulasim Yoénetim Merkezi (UYM) Projesi
IBB Ulagim Yonetim kapsaminda; Elektronik Denetim  Sistemi (EDS),
Merkezi kapsaminda bilgilendirme sistemleri, trafik dlglim sistemleri, kamera

15.772 arizaya
miidahale edilmistir.

sistemleri ve tiunel sistemlerinde toplamda 15.772

arizaya midahale edilmistir.

® Biiylksehir belediyemizin vatandasa yonelik hizmetlerinin aksamamasi icin istanbul
genelinde 76 adedi Adaptif Trafik Yonetim Sistemi (ATAK) olan toplamda 2.429 adet sinyalize
kavsagin bakim, onarim ve isletim hizmeti gergeklestirilmistir. Bu hizmet kapsaminda; yaklasik
20.000 arizaya miidahale edilmis, 9.600 adet periyodik bakim ve temizlik yapilmistir. 1.855
adet sinyal programi ve siire revizesi, 8.008 adet uzaktan miidahale ile programsal diizenleme
ve iyilestirme ¢alismalari yapilmistir.

© Akilli ulasim sistemleri bakim ve onarim faaliyetleri kapsaminda 22.100 adet ariza
giderilmistir. Ayni zamanda 4.508 adet yeni sistem montaji yapilarak 17.700 adet sistemin
bakim ve kontrolleri yapilmistir.

® Istanbul genelinde yaya ve arag trafigi acisindan giivenli bir trafik akisi saglamak amaci ile
30 ilgede; 57 trafik sinyal diizenleyici, 748 sinyal lambasi, 413 direk, 212 dedektor, 234 engelli

erisimi yaya butonu kullanilarak 72 adet yeni sinyalize kavsak kurulumu gergeklestirilmistir.
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® IBB Elektronik Sistemler Mudirligi’ne ait ses, kamera ve gériintiileme sistemlerinin
isletimi, bakimi ve onarimi projesi kapsaminda 3.772 arizaya miidahale edilmistir.

® ISTAC’a yapilan optik ve RF-ID sistemlerinin altyapilarinin kurulumu ve bakim-onarim
hizmeti projesi kapsaminda kamera ve ekranlara yapilan ariza onarim ve bakim sayisi

1.623'tur.

Yillara Gore Uriinlerin Saha Uygulama Adetleri Tablosu

Uriinlerin saha uygulama calismalarina ait veriler asagidaki tabloda verilmistir.

Uriinlerin Saha Uygulama Adetleri mmm

Sinyalize Kavsak Sayisi 2.331 2.382 2.429
Kamera Kurulum 1.733 2.173 2.971
Mobil Kamera Kurulumu (Taksi) 1.620 721 7.792
JT1/TP2 Tablet Kurulumu (Taksi) - - 7.792
Mobil Kamera Kurulumu (Minibis) 840 200 36
Switch Kurulum 402 198 339
Arag Sayimi Yapilan Kavsak 233 197 202
EYB (Erisilebilir Yaya Butonu) Kurulumu 308 149 234
Aydinlatma Sistemi Kurulumu 116 141 36
Solar Panel Flagér Kurulumu 47 92 130
Kavsak imalati 153 68 72
Mobil Kayit Sistemi Kurulumu (Minibis) 210 50 9
Sinyalizasyon - 25 -
VMS (DTi-YDS-DMP) Kurulum - 12 7
Tinel ici Sistem imalat - 10 -
EDS Kurulumu 133 1 -
PTS (Plaka Tanima Sistemi) Kurulumu - 1 -
Trafik Olgiim Sistemi (Dedektdr, Smart Sensér) 1 - 5
LED Ekran Kurulumu 4 - -
YBS (Yolcu Bilgilendirme Sistemleri) Kurulumu - - 60
Mobil Kamera Kurulumu (Otobis) - - 1.846
Mobil Kayit Sistemi Kurulumu (Otobus) - - 198
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3. Uretim Faaliyetleri

Asagida detaylari yer alan Gretim planlarinda planlanan Uretim adetleri temel seviyede olup,

gerceklesen Uretimler ise genel olarak siparise dayali yapilmaktadir.

3.1. Planli Uretimler

2021 yih igin yapilan Gretim planlarinda COVID-19 pandemi sirecinin olumsuz etkileri
sonucunda hammadde ve malzeme tedarik sireglerinin uzamasindan dolayr sapmalar

olmustur.

Trafik Sinyal Denetleyici Uretim Plani ve Gergeklesmeler

Trafik Denetleviciler Planlanan Uretim | Ger¢eklesen Uretim
y Miktari (Adet) Miktan (Adet)

Trafik Sinyal Denetleyiciler

Trafik Sinyal Lambalari Uretim Plani ve Gergeklesmeler

Planlanan Uretim | Gergeklesen Uretim
Trafik Sinyal Lambalari (TSL) Miktar! (Adet) hjllktafl (Adet) “

LED’li Trafik Sinyal Lambasi 1.982 -1.041
Power LED’li Trafik Sinyal Lambasi 40 40 0
Genel Toplam 2.022 981 -1.041

Elektronik Sistem Panolari Uretim Plani ve Gergeklesmeler

Planlanan Uretim | Gergeklesen Uretim
Elektronik Sistem Panolari Miktar! (Adet) Miktar! (Adet) “

Kumanda Sistem Panolari

Enerji Panolari 275 247 -28
Kesintisiz Gui¢ Panosu 45 45 0
Genel Toplam 460 487 +27




Elektronik Denetleme Sistemi Uretim Plani ve Gergeklesmeler

Planlanan Uretim | Gergeklesen Uretim
EDS Denetleyicileri Miktari (Adet) Miktari (Adet) “
Akilli Trafik Sistem Panosu

Kirmizi Isik ihlal Tespit Sis. KITS 4 3 -1

Genel Toplam 14 13 -1

Yaya Bilgilendirme ve Yonlendirme Sistemleri Uretim Plani ve Gergeklesmeler

Planlanan Uretim | Gergeklesen Uretim
Yaya Butonlari Miktari (Adet) Miktari (Adet)

Erisilebilir Yaya Butonu 1.000 -299
Temassiz Yaya Butonu 300 0 -300
Sifir Enerji Yaya Butonu 400 478 +78
Genel Toplam 1.700 1.179 -521

Filo Takip Sistemi Uretim Plani ve Gergeklesmeler

Planlanan Uretim | Gergeklesen Uretim
Filo Takip Sistemi Miktari (Adet) Miktari (Adet)

ismobil Arag Takip Cihazi 1.200 1.282

’ ©® 2021 iSBAK FAALIYET RAPORU
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3.2. Siparise Dayali Uriin ve Yari Uriin Uretimleri

Uretim Adedi

Endustriyel PC 1.800
Personel Devam Kontrol Sistemleri 500
Otopark Gegis Sistemleri - Manyetik Sensor Cihazi 232
Otopark Gegis Sistemleri - Repeater Kavsak Cihaz 80
iISPARK Enerji Panolari 80
TARS-Arag Sayim ve Trafik Olciim Cihaz 6

Yolcu Bilgilendirme Sistemi (YBS) Durak LED Ekrani 1

Genel Toplam 2.699

Yari Uriin Adi Uretim Adedi
Filo Takip Baglanti Kitleri 1.147
Sinyal Verici Modiili 1.257
Yénetilebilir Glig Denetim Unitesi 185
EDS Uniteleri 50
Yaya Bilgilendirme Sistemleri Yari Uriinleri 32
Isigi Algilama Cihazi 30
Genel Toplam 2.701

[E—
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4. Etiit ve Planlama Faaliyetleri

Ulasim planlama ve trafik miihendisligi kapsaminda asagidaki ¢alismalar yapilmistir.

istanbul genelinde problemli oldugu tespit edilen 202 adet kavsak noktasinda trafik sayimi
yapilmistir. Sayimi yapilan kavsaklarda arag tiirlerine gére arag sayimlari ve yizdelik dagilimlari

elde edilerek, zirve saatte sabah ve aksam sayimi olmak tzere sayim féyleri olusturulmustur.

Yol uygulama projelerine altlik teskil etmek amaciyla, arazinin topografik durumu ile birlikte

tim detaylari kapsayan 180,02 hektar alanda plankote haritalari olusturulmustur.

Modellemeye teskil edecek verilerin toplanmasindan sonra modelleme, simiilasyon hazirlama
ve kalibrasyon asamasina gegilerek, 396 kavsak noktasinda mevcut durum ve 6neri durum

modellenmistir.
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istanbul genelinde problemli oldugu tespit edilen 112,4 km? alanda geometrik diizenleme

projeleri hazirlanmistir.

Sahada analiz galismalari ve oneri alternatif galismalarinin tamamlanmasinin akabinde,
belirlenen proje/glzergah alternatiflerinin karsilastirilmasi ve secimlerin kolaylastiriimasi

saglanmistir.

istanbul genelinde mahalle dlceginde saha calismalari yapilarak mevcut durumun analizi
yapildiktan sonra bélgenin eksikleri goz 6niine alinarak 189 km?lik alanda sirktlasyon projeleri
hazirlanmistir. Mevcut glizergah yapisinin iyilestirilerek yolcu ve arag¢ hareketleri agisindan

daha verimli kullanimi amaclanmistir.

Ulagim Koordinasyon Mudurligu raportérlerinden alinan 2.773 adet UTK karari Uzerinde
gerekli calismalar yapilmis ve sisteme yiiklenmistir. ihale siiresince alinacak olan tiim UTK ve
UKOME kararlari, istenilen (ITRF-96) koordinat sistemine doénustirilerek ilce sirkilasyon
projelerinin icerisine ve halihazirda iBB’nin kullanmakta oldugu web ara yiiziine entegre

edilmektedir.
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5. Pazarlama Faaliyetleri

Balkan Zirvesi
29-30 Kasim 2021 tarihinde gerceklesen Balkan Zirvesi'nde 24 Balkan belediyesine triinlerimiz

hakkinda bilgi verildi.

Eurasia Rail Fuari
25-27 Kasim 2021 tarihleri arasinda Avrasya bdlgesinin ulasim alaninda en buylk

etkinliklerinden biri olan Eurasia Rail'da keyifli bir fuar ve verimli zaman gecirdik. Ulasim

teknolojileri Grtinlerimizi sergiledik.
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Bogazici Universitesi - Eneriji Zirvesi
ISBAK Genel Miidiirii Mesut Kizil, Bogazici Universitesi'nin diizenledigi Bogazici Enerji

Zirvesi'nde “Sirdurilebilirlik ve Temiz Cevre” konulu panele konusmaci olarak katildi.

Dogus Universitesi — “Gelecegin Dijital Sehirleri”
iBB Teknoloji Masasi olarak IEEE Dogus Universitesi Ogrenci Kuliibii tarafindan diizenlenen

“Gelecegin Dijital Sehirleri” paneline katilim sagladik.
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Yildiz Teknik Universitesi- Akilli Ulasim Modellerinde Ulasim Teknolojileri

ISBAK Genel Midir Yardimcisi Cagdas
Mersinlioglu, Yildiz Teknik Universitesi
ogrencileriile “Akill Sehircilik ve Teknoloji”

Uzerine sohbet gerceklestirdi.

Fikret Yiiksel Vakfi Etkinlikleri

ISBAK Genel Mudiri Mesut Kizil, Fikret
Yiksel Vakfi'nin diizenledigi First Robotics
Competition baslangic etkinligine
konusmaci olarak katiim sagladi. iSAK
Uluslararasi First Robotics yarismasinin

acilis etkinliginde genglerle birlikte oldu.

Genglerin bilim ve aklin pesinden kostugu
Gelecege Ulasim Yarismas’'nda ISBAK AS
AR-GE ve inovasyon Midiirii Hakan Celik,

juri Gyesi olarak gorev ald1.
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Marmara Uluslararasi Kent Forumu (MARUF)

ISBAK Satis ve Pazarlama Genel Miudir
Yardimcisi  Biilent Alabas, 2 Ekim 2021
Cumartesi giina “Akilli Sehir Tasariminda Dijital
Donlsiim Yolculugu” oturumunda konusmaci

olarak yer aldi.

Bilisim Kongresi
ISBAK Genel Mudiri Mesut
Kizil, 15. istanbul Bilisim
Kongresi'nde “Akilli Sehirler”
paneline konusmaci olarak

katildi.

Gain Medya

Otobiisiim Nerede QR Kod uygulamamizi
tanitmak icin, 500T Kayip Otobis
dizisinin 6n gosterimine katildik. Dizinin
sonunda ISBAK logosu ekranda

yansitilarak tesekklr edilmistir.
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2021 yili medya 6l¢iim raporlarina gére ISBAK, 16 adet televizyon kanalinda tiriin ve hizmetleri
ile yer aldi. Ayrica ISBAK, 785 adet dijital medya platformlarinda, 1.350.428 tiraja sahip 97 adet

yerel ve ulusal gazete ve dergide cikan haberler ile 4.269.725 erisim saglanmistir.

Gorsel-Yazili Basin;

® ISBAK Genel Miidiirii Mesut Kizil, CHIP Dergisi’ne vermis oldugu réportajda akilli sehir
konseptini, akilli sehirlerin ne gibi secenekler sundugunu, bu cercevede istanbul icin neler
yapildigini ve neler yapilacagini anlatti.

® ISBAK Genel Midiirii Mesut Kizil, IETT Bilgi islem Daire Baskani Seref Can Ayata ile birlikte

IETT Elektrikli Otobiis Déniistimiinii istanbul Biilteni’ne anlatti.

©® Ekotlrk TV'de akilli sehircilik Girtin ve hizmetleri anlatildi.
® Diinya Gazetesi’'nde yer alan haberde iSBAK, (iriin-hizmetleri ve gelecek projeleri hakkinda

bilgi verdi.
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©® Tekirdag Buyulksehir Belediyesi Ulasim Dairesi Corlu'da trafik sorununu ¢ézmek igin
istanbul Biiyiiksehir Belediyesi ISBAK AS ile is birligine gitti.

Tekirdag'in  Corlu ilgcesinde uzun
slredir ¢cozilemeyen trafik sorununun
¢oziilebilmesi icin istanbul Biiyiiksehir
Belediyesi ISBAK (istanbul Bilisim ve
Akilli Kent Teknolojileri AS) ile ortak
proje calismalarina baslandi.
Tekirdag Buyliksehir Belediye Baskani

Kadir Albayrak ve Corlu Belediye Baskani Ahmet Sarikurt'un da hazir bulundugu Tekirdag

Biiyiiksehir Belediyesi Ulasim Dairesi ve ISBAK ile ortak yiritiilen projenin degerlendirme

toplantisi yapildi.

Corlu'nun trafik sirkiilasyonu icin

Tekirdag Blyliksehir Belediyesi

Ulasim Dairesi ve istanbul

Biyliksehir Belediyesi ISBAK AS ile

ortak yurdtulen projenin

degerlendirme toplantisi Corlu

Belediyesi'nde gergeklestirildi.
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Bilisim 500 Ozel Katalogu ve Odiil Téreni

Turkiye'nin ilk 500 bilisim

sirketinin agiklandigi Bilisim 500

odiul toreninde, ISBAK olarak

Yilin  Mobil Uygulamalar ve

Gorunti ve Ses Sistemleri

Kategorisi'nde birincilik 6dlline,

Glvenlik Kamera Donanimi ve

Kurulum Bakim Destek Hizmeti Kategorisinde ise {ciinciliik éduliine layik gorildiik. ISBAK

Genel Midiirii Mesut Kizil, duygu ve distincelerini Bilisim 500 Ozel Katalogunda anlatti.

IBB TV Deniz Taksi
Tamamen IBB 6z kaynaklari ile gelistirilen kolay
rezervasyon ile glivenli 6deme yapabilen
uygulama ve goriintileme teknolojileri
¢6zimi sagladigimiz iBB Deniz Taksilerle ilgili
ISBAK Genel Mudiirii Mesut Kizil, iBB TV’ye

konu hakkinda réportaj verdi.

EIT Urban Mobility

Avrupa Birligi ile yapilan is birligi kapsaminda ISBAK, “Kentsel Hareketlilik (Urban Mobility)”
konusunda projesi olan ve projesiyle diinyaya acilmayi hedefleyen girisimcilere ulasiyor ve
onlara Business Creation-Hizlandirma Programi kapsaminda destek veriyor. Tirk
girisimcilerden olan Tytovision ve Bluedot programi basariyla tamamlamis, Ucglincli fazda
AirCar ve Delivers.ai girisimcileri ise program kapsaminda fonlanmis ve desteklenmektedirler.

Duyurular iISBAK sosyal medya hesaplarindan yapilmistir.

,' ©® 2021 iSBAK FAALIYET RAPORU
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Sosyal Medya
Sosyal Medya Paylasim Adedi: Sosyal medyada 2020 yilinda 337 paylasim yapilirken 2021

yilinda Resmi hesaplarimizdan 685 adet sosyal medya paylasimi yapildi.

Erisim: 2020 yilinda 1.444.340 vatandasa sosyal medya postlarimizla erisim saglarken 2021
yiinda toplamda 2.900.986 vatandasa sosyal medya gonderileri ile erisim sagladik.
Erisimimiz bir 6nceki yila gore 2 kat buyud.

Etkilesim: 2020 yilinda postlarimizla 17.710 vatandasimiz postlarimizla etkilesim kurarken
2021 yilinda 31.727 vatandas paylasilan gonderilerle etkilesimde bulundu. Etkilesimimiz bir

onceki yila gore 2 kat blyudu.

/company/isbak/

o /akilliulasim

/isbakas

ISBAK Genel Miidiirii Mesut Kizil sik sik yénetim

ISBAK 16 milyon vatandasa hizmet

kadrosu ile birlikte santiye ve saha ziyaretinde AR P G T

incelemelerde bulundu.
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Egitim
Profilo Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi 6grencileriile yapmis

oldugumuz is birligi bircok gazete ve gorsel basinda yer aldi.

Saghk

COVID-19 asilarini  tesvik amaciyla
bircok gorsel tasarim hazirlandi,
sirketin belirli bolgelerine farkindalik

yaratmasi icin asild1.

Stajyerlerle Bulusma

ISBAK Genel Miidiirii Mesut Kizil, ISBAK ailesinin bir pargasi olan yaz dénemi stajyerlerimiz ile

bir araya geldi. Gelecege dair fikir alisverisinde bulundular.
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35. Yil Etkinlikleri

2021 yilinda 35. Yilini kutlayan iSBAK, diizenledigi 35. yil etkinlikleri kapsaminda 25 yil ve {izeri
calismalariyla emek veren personellere Genel Mudir Mesut Kizil tarafindan “Tesekkir
Belgeleri” takdim edildi. Bu kapsamda uzun yillardir birlikte olunan galisma arkadaglari ile
keyifli bir sohbet gerceklestirilmis ve kidemli sohbetler videomuz sosyal medya hesaplarimizda

paylasiimistir.

Engelli Personel ile Kahvalti

ISBAK Genel Mudiri Mesut Kizil,
engelli calisma arkadaslari ile kahvalti
organizasyonunda bulustu. Engelli
personellerimizin ¢alisma hayatlarini
daha da kolaylastirmak icin yapilmasi
gereken faaliyetler hakkinda goris
alisverisinde bulundu. Engelleri birlikte
asma vyolunda, uygun kosullarda
calisma alanlari olusturmak igin gerekli

notlar alinmistir.
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Bilisim 500 Odiilii

Tirkiye'nin ilk 500 bilisim sirketinin
actklandigr  Bilisim 500 o6dil torenine
ISBAK Genel Miduri Mesut Kizil katihm
saglayarak sirket adina “Yilin  Mobil
Uygulamalar Kategori Birincilik Oduili”nii

ald1.

ATAyol Projesi 15. eTR Finalisti oldu!

ISBAK’in istanbullulara daha hizli, giivenli
ve akilli yolculuk deneyimi sunan ATAyol
projesi ise onlarca basvuru arasinda finale

kalmaya hak kazanmistir.
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Katalog ve Brosiir

TUm Urlin ve hizmetlerin tanitildigi bir katalog ile birlikte Grlin bazl brosurler hazirlanmistir.
Web sitesi yenilendi

ISBAK Web sitesinin ingilizce, Arapca ve Rusca cevirileri tamamlanmistir.

Arag giydirme:

ISBAK araglarinin eski logolu giydirmeleri yeniledik.

Teknoloji Sanatla Birlestirme Calismalari:
Unli karikatiir sanatgisi Emrah Ablak’in iSBAK teknolojilerini resmettigi 6zgiin eserini

yerleskemizde konumlandirdik.
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N kolay Maraton

ISBAK Genel Midiirii Mesut Kizil ile birlikte katilim saglayan ¢alisanlarimiz, N kolay 43. istanbul

Maratonu’nda adimlarini iyilik igin attilar.

Ayancik ve Mugla’da yasanan dogal afetlerde halkimizin yaninda yer aldik.

Sinop Ayancik’ta meydana gelen sel felaketi ve Mugla’daki
yangin felaketinde vatandaslara ve gorevli calisanlara
yardimci olmak amaci ile mobil sarj cihazlari gonderildi.
Calismalara destek olmak amaciyla giden ISBAK
calisanlarina Genel Mudir Mesut Kizil tarafindan, fedakar

ve ozverili calismalari icin tesekkir belgesi takdim edildi.

Sahnem istanbul

Pandeminin en c¢ok etkiledigi meslek
gruplarindan  biri  olan  miuzisyenleri
desteklemek ve sehrin dort bir yanini
miuzikle bulusturmak icin gerceklestirilen
“Sahnem  lIstanbul”  projesini  ISBAK
tarafindan desteklenmistir. Bu kapsamda 45

konser gergeklestirilmistir.
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2020 yilinda 1.042 olan sosyal medya, beyaz masa ve info mail adresinden gelen 6neri, talep
ve sikayetler 2021 yilinda toplamda 2.459 adet olmustur.
iBB Halkla iliskiler Mudirltgii tarafindan 6lcimi yapilan “Vatandas Memnuniyet ve

Zamaninda Coéziim” arastirmasi sonucu, 2021 yili iISBAK Beyaz Masa performans puani

%99,6’dIr.

ISBAK AS 2021 BiRiM PERFORMANS PUANI 100

2021 ARALIK ¢0ZUM MERKEZi ZAMANINDA ¢OZUM PERFORMANS PUANI -100
100%

100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 97 44% 100 00% 100 00% 97 839 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
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Ocak Subat Mart Nisan Mayis Haziran Temmuz Agustos Eyliil Ekim  Kasim  Aralik

B. i¢ Kontrol Sistemi ve i¢ Denetim Faaliyetleri

Mali stireclere yonelik i¢ kontrol sistemi, yasal mevzuat ¢ercevesinde hazirlanan, biitiin faaliyet
sureglerini ve kayitlarini iceren bir programla yapilmaktadir. Bu sistem, verilerin saglikh bir
sekilde islenmesine ve kontrol edilmesine olanak saglamaktadir. Dogruluk ve tutarliliklari,
mevzuat c¢ergevesinde yapilmasi zorunlu olan Yeminli Musavirlik Tam Tasdik Sozlesmesi
cercevesinde her ay yapilan denetimlerle kontrol edilip yilsonunda hazirlanan Tam Tasdik
Raporu ile onaylanmaktadir. Yeminli Mali Misavirlik denetimi haricinde, Sirket, istanbul
Biiyiiksehir Belediyesi Mali isler Koordinatérliigii ic Denetim ekibince yiiriitilen denetim

faaliyetlerine tabidir.
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C. Ozel ve Kamu Denetimi

ISBAK 2016 yilinda Bagimsiz Denetim kapsamina dahil olmustur. Sirket’in TTK kapsaminda

2021 yili bagimsiz denetimi AS Bagimsiz Denetim ve YMM AS tarafindan gergeklestirilmistir.

D. Sirketimizin istirak Ettigi Kurumlar ve istirak Pay Oranlari

ISTTELKOM AS 15.000 Adet 15.000.000 TL
MEDYA AS 1.300 Adet 1.300.000 TL
iISTANBUL ENERIJi AS 412.700 Adet 412.700 TL
BELBIM AS 38.810 Adet 19.405 TL
SPOR ISTANBUL AS 24.500 Adet 24.500 TL
iIGDAS AS 434.520 Adet 217.260 TL
ISTANBUL KULTUR AS 4.843 Adet 4.843 TL
METRO iSTANBUL AS 31.401 Adet 15.700 TL

30,000%
10,000%
2,000%
0,059%
0,040%
0,015%
0,011%

0,004%

E. Sirketimizin istirakleri ile D6nem igindeki Ticari ve Mali iliskilerinin Tutarlar

. Sermaye

IGDAS AS 1.139.127  3.360.926  (2.221.798) -TL
METRO iSTANBULAS  69.402.426  50.888.810  18.513.615 -TL
BELBIM AS 235.093  2.284.387  (2.049.294) -TL
ISTANBUL KULTURAS ~ 108.242 464.517  (356.275) -TL
SPOR A$ 3.658 - 3.658 -TL
ENERJI AS 1.750.936  2.680.868  (929.932) -TL
MEDYA AS 604.823  1.079.573  (474.750) -TL
ISTTELKOM AS 272.004  1.450.675 (1.178.670) -TL

Alinan

Kar Payi
87.935TL
-
-TL
-TL
-TL
-TL
-TL

-TL

ihale
Kesinti

-TL
-TL
-TL
-TL
-TL
-TL
-TL

-TL




,’ ©® 2021 iSBAK FAALIYET RAPORU
e

F. Sirketin Mali Durumunu ve Faaliyetlerini Etkileyebilecek Nitelikteki Davalar

Sirketimize karsi agilan ve ayni zamanda sirketimiz adina agilmis halihazirda devam eden
davalar bulunmaktadir. Bu davalar sirketin mali durumunu ve faaliyetlerini etkileyebilecek

nitelikte davalar degildir.

is Davalari 94
Ticari Davalar 6
Ceza Davalari -
idari Davalar -

icra Takipleri 21

G. Mevzuat Hiikiimlerine Aykiri Uygulamalar Nedeniyle Sirket ve Yonetim Organi

Uyeleri Hakkinda Uygulanan idari veya Adli Yaptirimlara iliskin Agiklamalar
Herhangi bir uygunsuzluk ve buna mukabil idari ya da adli yaptirim s6z konusu degildir.
H. Genel Kurul Kararlari ve Gegmis Donem Hedefleri

Tirk Ticaret Kanunu’nun anonim sirketlerde genel kurul hiikiimleri dogrultusunda, her faaliyet
doéneminin sonunda yapilmasi gereken Genel Kurul Toplantisi 10.09.2021 tarihinde yapilmistir.
is bu toplantida, Yénetim Kurulu tarafindan hazirlanan 2020 Faaliyet Raporu, 2020 yili hesap
doénemine iliskin finansal tablolar, yonetim kurulu tiyelerindeki degisiklik, Yonetim Kurulunun
2020 yili faaliyetlerinden dolayi ayri ayri ibrasi, sirket bilancosunda goriinen karin vergi ve
kanuni yedekler ayrildiktan sonra sirket blinyesinde birakilmasi, Yonetim Kurulu Baskani,
Baskan Vekili ve Uyelerine huzur hakki 6denmesi, bagimsiz denetim sirketinin secilmesi ve
Yonetim Kurulu Gyelerine TTK m.395 ve 396’da belirtilen hususlarda izin verilmesi karara

baglanmistir.

Sirketimizce gecmis dénemlerde belirlenen hedeflere ulasiimis ve gecmis donemde alinan

genel kurul kararlarinin gerekleri yerine getirilmistir.

p—
[\
p—






\~_

©® 2021 iSBAK FAALIYET RAPORU



©® 2021 iSBAK FAALIYET RAPORU

Bagimsiz Denet¢i Raporu

Karsilastirmali Mali Tablolar

Yénetim Kurulunun Yillik Faaliyet Raporuna iliskin Bagimsiz Denetgi
Raporu

Kar Dagitim Politikasina iliskin Bilgiler

Stratejik Plan Performans Bilgileri
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BOLUM 5 FINANSAL DURUM

A. Bagimsiz Denetgi Raporu

ISBAK iSTANBUL BIiLiSiM VE AKILLI KENT TEKNOLOJILERIi A.S. VE BAGLI ORTAKLIKLARI
1 OCAK - 31 ARALIK 2021 HESAP DONEMINE iLiSKiN KONSOLIDE FINANSA TABLOLAR iLE
ILGILi BAGIMSIZ DENETIM RAPORU

ISBAK ISTANBUL BILiSiM VE AKILLI KENT TEKNOLOJILERi ANONIM SiRKETI

Genel Kurulu’na,

A) Finansal Tablolarin Bagimsiz Denetimi

1) Goriis

Isbak Istanbul Bilisim ve Akill1 Kent Teknolojileri Anonim Sirketi ile bagl ortakliklarinin (“Grup”) 31
Aralik 2021 tarihli konsolide finansal durum tablosu ile ayni tarihte sona eren hesap donemine ait;
konsolide kar veya zarar ve diger kapsamli gelir tablosu, konsolide 6zkaynak degisim tablosu ve
konsolide nakit akis tablosu ile 6nemli muhasebe politikalarinin 6zeti de dahil olmak iizere finansal

tablo dipnotlarindan olusan konsolide finansal tablolarni denetlemis bulunuyoruz.

Goriisiimiize gore, ilisikteki konsolide finansal tablolar, Isbak Istanbul Bilisim ve Akilli Kent
Teknolojileri Anonim Sirketi 'nin 31 Aralik 2021 itibariyla konsolide finansal durumunu ve ayni tarihte
sona eren hesap donemine ait finansal performansim ve nakit akiglarimi, Tiirkiye Muhasebe
Standartlarina uygun olarak tiim énemli yonleriyle gergege uygun bir bigimde sunmaktadir.

2) Goriisiin Dayanag

Yaptigimiz bagimsiz denetim, Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu (KGK)
tarafindan yayimlanan Tirkiye Denetim Standartlarmin bir par¢ast olan Bagimsiz Denetim
Standartlarina (BDS’lere) uygun olarak yiiriitiilmiistiir. Bu Standartlar kapsamindaki sorumluluklarimiz,
raporumuzun Bagimsiz Denetcinin Finansal Tablolarin Bagimsiz Denetimine Iliskin Sorumluluklar:
boliimiinde ayrintili bir sekilde agiklanmistir. KGK tarafindan yayimlanan Bagimsiz Denetgiler igin Etik
Kurallar (Etik Kurallar) ile finansal tablolarin bagimsiz denetimiyle ilgili mevzuatta yer alan etik
hiikiimlere uygun olarak Grup’tan bagimsiz oldugumuzu beyan ederiz. Etik Kurallar ve mevzuat
kapsamindaki etige iligskin diger sorumluluklar da tarafimizca yerine getirilmistir. Bagimsiz denetim
sirasinda elde ettigimiz bagimsiz denetim kanitlariin, gériisiimiiziin olusturulmasi i¢in yeterli ve uygun

bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.

3) Diger Hususlar

Isbak Istanbul Bilisim ve Akilli Kent Teknolojileri A.S.’nin Kamu Gozetimi Muhasebe ve Denetim
Standartlart Kurumu (“KGK”) tarafindan yayimlanan Tiirkiye Muhasebe Standartlari’na (“TMS”)
uygun olarak hazirlanan 31 Aralik 2021 tarihi itibariyla diizenlenmis konsolide finansal tablolarinda yer

alan 6z kaynak ydntemi ile konsolidasyona tabi istiraki Isttelkom istanbul Elektronik Haberlesme ve
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Altyap1 Hizmetleri Sanayi ve Ticaret A.S.’nin finansal tablosu baska bir denetim sirketi tarafindan

denetlenmistir.

4) Kilit Denetim Konulari

Kilit denetim konulari, mesleki muhakememize gore cari doneme ait konsolide finansal tablolarin

bagimsiz denetiminde en ¢ok Onem arz eden konulardir. Kilit denetim konulari, bir biitiin olarak

konsolide finansal tablolarin bagimsiz denetimi ¢ergevesinde ve konsolide finansal tablolara iligkin

goriislimiiziin olusturulmasinda ele alinmis olup, bu konular hakkinda ayri bir goriis bildirmemekteyiz.

Tarafimizca; asagida agiklanan konular kilit denetim konulari olarak belirlenmis ve raporumuzda

bildirilmistir.

Kilit denetim konular:i

Hasilatin finansal tablolara kaydedilmesi
(Dipnot:21) Grup’un ana faaliyet konusu her tiirlii
telekomiinikasyon sistemi kurmak ve isletmek, bu
sistemleri kullanarak her tiirlii telekomiinikasyon
hizmetini saglamak, her tiirli ulasim ve trafik
sistemleri ile ilgili etiit proje ve planlama yapmak, alt
yapilar1 kurmak ve bu alt yapilari kullanarak hizmet
sunmaktir.

Grup’un gelirlerinin 6nemli bir boliimiinii insaat ve
hizmet sdzlesmelerinden elde edilmektedir.

Zaman i¢indeki gelir, UFRS 15 Miisterilerle Yapilan
Sozlesmelerden Elde Edilen Gelirlere gore dl¢iim
yontemiyle 6l¢iim yapilan ingaatlarin ve hizmetlerin
tamamlanmasina yonelik ilerleme 6lgiilerek
muhasebelestirilir.

Giris yontemi, bir insaat projesindeki performans
yiikiimliiliiklerinin yerine getirilmesi i¢in Grup
tarafindan katlanilan maliyetleri, ingaat projesinin
performans yiikiimliiliigiiniin yerine getirilmesi igin
beklenen toplam maliyetlerle karsilastirarak finansal
tablolardaki geliri muhasebelestirir.

Sozlesme gelirinin 6l¢limii, gelecekteki olaylarin
sonuglarina ve yonetimin tahminlerine bagli olarak
ortaya ¢ikan cesitli belirsizlikler tarafindan
etkilenmektedir ve beklenen gelir revize edilebilir.
Gelirlerin muhasebelestirilmesi, tahminlerin 6nemi ve
yonetim tarafindan uygulanan karar diizeyi nedeniyle
Kilit Denetim

Konusu olarak kabul edilmistir.

Konunun denetimde nasil ele alindig:

Denetimimiz sirasinda, hasilatin finansal tablolara
kaydedilmesi ile ilgili asagidaki denetim prosediirleri
uygulanmistir:

-Grup tarafindan uygulanan gelir tanima siireglerine
iliskin kontrollerin etkinliginin bir analizi de dahil
olmak lizere, gelirlerin muhasebelestirilmesine
uygulanan politika ve prosediirlerin yani sira
uygunlugu kontrol edilmistir.

-Grup tahminlerinin yeterliligini ve sonuclandirilan
projelere dayali fiili sonuglart kontrol edilmistir ve s6z
konusu sozlesmelerin tutarlilig tespit edilmistir.
-Sozlesmelerin fiziksel varlig1 kontrol edilmis ve s6z
konusu konuya iligkin muhasebenin dogruluguna
iligkin hesaplamalar yapilmistir.

-Grup, giris yontemi olarak harcanan ¢alisma saatlerini
ve malzemeleri kullanarak ingaatlarin ve hizmetlerin
ilerlemesini 6lger ve bu ilerleme oranlari 6rnekleme
yontemi kullanilarak test edilmistir.

-Incelememize dayanarak, Grup tarafindan yapilan
finansal tablolarin yeniden diizenlenmesi UFRS 15
Miisterilerle Yapilan S6zlesmelerden Elde Edilen Gelir
ile uyumludur.

-Ornekleme yoluyla yapilan secimlerin muhasebe
kayitlar1 ve ilgili faturalar ile eslestirilerek hasilatin
tamlig1 test edilmistir.

-Insaat ve hizmet s6zlesmelerinde sdzlesme maliyetine
yiiklenen maliyetlerin kontrolii yapilmistir. Birden
fazla projeyi ilgilendiren ve ilgili oldugu projelere
dagitilan maliyetlerin dagitim anahtarlarinin dogrulugu
ve uygunlugu kontrol edilmistir.

-Odenen avanslara iliskin sézlesmeleri talep edilerek
o0demelerin sozlesmelerle tutarli olup olmadig1 kontrol
edilmistir.
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Kilit denetim konulari

Stoklarin finansal tablolara kaydedilmesi
(Dipnot:8)

Grup’un 31 Aralik 2021 tarihli finansal tablolarinda
yer alan 102.093.872 TL tutarindaki stoklarin (31
Aralik 2020: 67.411.553TL), Grup’un iginde
bulundugu sektorde hizla degisen fiyatlar ve
makroekonomik faktorler sebebiyle deger diistikliigline
ugrama riski vardir. Bununla birlikte, stok deger
diistikliigl karsiliginin hesaplamasi yonetim tahmin ve
varsayimlari igermektedir.

Bu tahmin ve varsayimlar, piyasa fiyatlarindaki
degisiklikler ve degisen miisteri talepleri gibi
sebeplerle yavas satilan stoklarin degerlendirilmesi ile
belirli bir siire hareket gérmemis stoklara iligkin
ayrilan karsiligin degerlendirilmesini igermektedir. Bu
sebeplerle stok deger diisiikliigii karsiligt denetimimiz
bakimindan 6nemli bir konudur.

Kilit denetim konulari

Ticari Alacaklar ve Ticari Bor¢lar (Dipnot:6)

31 Aralik 2021 itibariyle finansal tablolara iliskin Not
6'da belirtildigi iizere, varliklar ve yiikiimlilikler
icerisindeki agirligindan dolay: Ticari Alacaklar ve
Ticari Borglar denetimimiz agisindan 6nemli bir
konudur.

31 Aralik 2021 itibariyla ticari alacaklar, Grup’un
toplam varliklarinin %46’s1n1, ticari borglar ise toplam
pasiflerinin %53 linii olusturmaktadir. (31 Aralik 2020
itibariyle ticari alacaklar Grup’un toplam varliklarinin
% 49’unu, ticari borglar ise toplam yiikiimliilikklerin %
44’\inii olusturmaktadir.)

Kilit denetim konulari

Maddi Duran Varhklarin Yeniden Degerleme
Yontemiyle Muhasebelestirilmesi (Dipnot:11)
Sirket, finansal tablolarinda yer alan prefabrik
binalarinin muhasebelestirilmesine iligkin TMS 16-
"Maddi Duran Varliklar™ standardinda yer alan
yeniden degerleme modeli muhasebe politikasini
uygulamaktadir. Sirket 2021 yilinda yeniden degerleme
yapmigstir. Sirketin 2021 yilinda kayitlarina aldigi
toplam deger artis1 9.888.742 TL net degerleme fonu
tutar1 8.899.867 TLdir.

Sirket' in 31 Aralik 2021 tarihli finansal tablolarinda
muhasebelestirilmis olan maddi duran varlik yeniden
degerleme artiglarinin 6nemli bir tutarda olmasi
sebebiyle denetimimiz agisindan énemli bir konudur.

Stoklarin denetimine iliskin asagida belirtilen denetim
prosediirleri uygulanmustir:

-Denetimimiz sirasinda Stok degerlemelerinin yasal
kayitlarda ilgili vergi mevzuati ile raporumuz
acisindan ise TMS 2 Stoklar Standardi agisindan
incelemesi yapilmis ve uygun oldugu anlagilmistir.
-Denetim sirketimiz sirket tarafindan yapilan ana depo
sayimina istirak etmistir.

-Cari donemde ayrilan stok deger diisiikliigi
karsiliginin yeterliliginin, gegmis donemde
gerceklesen deger diistikliigii ile karsilastirilarak
degerlendirilmistir.

-Grup, son kullanma tarihi gegen tiim iiriinlerine deger
diistikligi karsihigr ayirmistir. 31.12.2021 yilinda
Grup Dipnot:8°da yer aldigi lizere 1.942.755 TL (31
Aralik 2020: 2.770.917 TL) tutarinda Stok Deger
Distikligii Karsiligi ayirmastir.

Konunun denetimde nasil ele alindig:

-Alict ve borglar kalemlerine makul 6l¢iide mutabakat
mektuplar1 gonderilmis, mutabakat cevaplart alinmig
ve bakiyeler dogrulanmistir. Ayrica cevap alinamayan
cari hesaplar i¢in alternatif testler uygulannus, yeterli
ve uygun denetim kanitina ulasilmistir.

-Avukat mektuplar1 ve hareket gdrmeyen bakiyelerin
kontrol edilmesi sonucu Grup yonetiminin ayirdigi
karsilik tutarlarinin uygunlugu test edilmistir.
-Denetimimiz esnasinda, yonetim tarafindan
hazirlanmig olan yaslandirma analizlerinin dogrulugu
test edilmistir.

-Grup “TFRS 9 Finansal Araglar” standard1 uyarinca,
beklenen kredi zararini muhasebelestirmistir.

Konunun denetimde nasil ele alindig:

Maddi duran varliklarin yeniden degerleme yontemiyle

muhasebelestirilmesi ile ilgili uyguladigimiz denetim
prosediirleri asagida 6zetlenmistir.

-Degerlemeyi gergeklestiren degerleme kurulusunun
mesleki yeterliligi ve bagimsizligi degerlendirilmistir.
-Maddi duran varliklarin yeniden degerlemesi
calismasinda kullanilan degerleme yontemleri ve
teknik verileri, ilgili ¢alismay1 yapan uzman firma
temsilcileri ve Sirket yonetimi ile goriigmeler yaparak
degerlendirilmistir.

-Modellemelerde ve gayrimenkullerin nihai
degerlerinin belirlenmesinde kullanilan 6nemli
tahminlerin (emsal bedel yaklasimlar1 vb) uygunlugu
degerlendirilmistir.

-Maddi duran varliklarin yeniden degerleme
yontemiyle muhasebelestirilmesine iliskin
gergeklestirdigimiz bu ¢aligmalar neticesinde dnemli
bir bulgumuz olmamustir.
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5) Yonetimin ve Ust Yonetimden Sorumlu Olanlarin Finansal Tablolara iliskin Sorumluluklar
Grup yonetimi; konsolide finansal tablolarin TMS’ lere uygun olarak hazirlanmasindan, ger¢ege uygun
bir bigimde sunumundan ve hata veya hile kaynakli 6nemli yanliglik igermeyecek sekilde hazirlanmasi

i¢in gerekli gordiigii i¢ kontrolden sorumludur.

Konsolide finansal tablolar1 hazirlarken yonetim; Grubun siirekliligini devam ettirme kabiliyetinin
degerlendirilmesinden, gerektiginde stireklilikle ilgili hususlar1 agiklamaktan ve Grubun tasfiye etme ya
da ticari faaliyeti sona erdirme niyeti ya da mecburiyeti bulunmadigz siirece isletmenin stirekliligi esasim

kullanmaktan sorumludur.
Ust yonetimden sorumlu olanlar, Grubun finansal raporlama siirecinin gézetiminden sorumludur.

6) Bagimsiz Denetcinin Finansal Tablolarin Bagimsiz Denetimine iliskin Sorumluluklar

Bir bagimsiz denetimde, biz bagimsiz denet¢ilerin sorumluluklart sunlardir:

Amacimiz, bir biitlin olarak konsolide finansal tablolarin hata veya hile kaynakli 6nemli yanliglik igerip
icermedigine iligkin makul gilivence elde etmek ve goriisiimiizli iceren bir bagimsiz denet¢i raporu
diizenlemektir. BDS’lere uygun olarak yiiriitiilen bir bagimsiz denetim sonucunda verilen makul
giivence; yiiksek bir giivence seviyesidir ancak, var olan 6nemli bir yanlishigin her zaman tespit
edilecegini garanti etmez. Yanlighklar hata veya hile kaynakli olabilir. Yanligliklarin, tek bagina veya
toplu olarak, konsolide finansal tablo kullanicilarimin bu tablolara istinaden alacaklari ekonomik

kararlan etkilemesi makul 6l¢iide bekleniyorsa bu yanligliklar 6nemli olarak kabul edilir.

BDS’lere uygun olarak yiiriitiilen bir bagimsiz denetimin geregi olarak, bagimsiz denetim boyunca

mesleki muhakememizi kullanmakta ve mesleki siipheciligimizi slirdiirmekteyiz. Tarafimizca ayrica:

e Konsolide finansal tablolardaki hata veya hile kaynakli “6nemli yanliglik” riskleri belirlenmekte ve
degerlendirilmekte; bu risklere karsilik veren denetim prosediirleri tasarlanmakta ve uygulanmakta
ve goriislimiize dayanak teskil edecek yeterli ve uygun denetim kanit1 elde edilmektedir. (Hile;
muvazaa, sahtekarlik, kasith ihmal, gercege aykir1 beyan veya i¢ kontrol ihlali fiillerini
icerebildiginden, hile kaynakli 6nemli bir yanhslig: tespit edememe riski, hata kaynakli 6nemli bir
yanliglig1 tespit edememe riskinden yiiksektir.)

e Grubun i¢ kontroliinlin etkinligine iligskin bir goériis bildirmek amaciyla degil ama duruma uygun
denetim prosediirlerini tasarlamak amaciyla denetimle ilgili i¢ kontrol degerlendirilmektedir.

e Yonetim tarafindan kullanilan muhasebe politikalarmin uygunlugu ile yapilan muhasebe
tahminlerinin ve ilgili agiklamalarin makul olup olmadigi degerlendirilmektedir.

e Elde edilen denetim kanitlarina dayanarak, Grubun siirekliligini devam ettirme kabiliyetine iliskin
ciddi siiphe olusturabilecek olay veya sartlarla ilgili 6nemli bir belirsizligin mevcut olup olmadigi
hakkinda ve yonetimin isletmenin siirekliligi esasim kullanmasinin uygunlugu hakkinda sonuca
varilmaktadir. Onemli bir belirsizligin mevcut oldugu sonucuna varmamiz hélinde, raporumuzda,

finansal tablolardaki ilgili aciklamalara dikkat ¢ekmemiz ya da bu agiklamalarin yetersiz olmasi
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durumunda olumlu goriis disinda bir goriis vermemiz gerekmektedir. Vardigimiz sonuglar, bagimsiz
denet¢i raporu tarihine kadar elde edilen denetim kanitlarma dayanmaktadir. Bununla birlikte,
gelecekteki olay veya sartlar Grup’un siirekliligini sona erdirebilir.

e Konsolide finansal tablolarin, agiklamalar dahil olmak iizere, genel sunumu, yapisi ve igerigi ile bu
tablolarin, temelini olusturan islem ve olaylar1 gergege uygun sunumu saglayacak sekilde yansitip

yansitmadig1 degerlendirilmektedir.

Diger hususlarin yan sira, denetim sirasinda tespit ettigimiz énemli i¢ kontrol eksiklikleri dahil olmak
tizere, bagimsiz denetimin planlanan kapsami ve zamanlamasi ile 6nemli denetim bulgularim iist
yonetimden sorumlu olanlara bildirmekteyiz.

Bagimsizliga iliskin etik hiikiimlere uygunluk sagladigimizi iist yonetimden sorumlu olanlara bildirmis
bulunmaktayiz. Ayrica bagimsizlik iizerinde etkisi oldugu diisiiniilebilecek tiim iliskiler ve diger
hususlar1 ve -varsa- ilgili 6nlemleri iist yonetimden sorumlu olanlara iletmis bulunmaktayiz.
Mevzuatin konunun kamuya aciklanmasina izin vermedigi durumlarda veya konuyu kamuya
aciklamanin doguracagi olumsuz sonuglarin, kamuya agiklamanin doguracagi kamu yararini asacaginin
makul sekilde beklendigi oldukga istisnai durumlarda, ilgili hususun bagimsiz denet¢i raporumuzda

bildirilmemesine karar verebiliriz.
B) Diger Ilgili Mevzuattan Kaynaklanan Bagimsiz Denetci Yiikiimliiliikleri Hakkinda Raporlar

6102 sayih Tiirk Ticaret Kanunu'nun (“TTK”) 378 inci maddesi uyarinca Isbak Istanbul Bilisim ve
Akilli Kent Teknolojileri Anonim Sirketi’ de (“Sirket”) ve Bagli Ortakliklarinin (“Grup”) riskin
yOnetilmesi amaciyla uzman bir komite kurulmasi hususu, grup pay senetleri borsada islem goérmedigi
icin zorunlu degildir. Denetimimiz, bu riskleri yonetmek i¢in Grup Yonetimi'nin, gerceklestirdigi
faaliyetlerin operasyonel etkinligi ve yeterliligini degerlendirmeyi kapsamamaktadir. Bagimsiz denetim
sonucunda s6z konusu komitenin gerekli olmasina dair nemli bir hususa da rastlanmamustir.

6102 sayil1 Tiirk Ticaret Kanunu’nun (“TTK”) 402. Maddesi’nin dérdiincii fikras1 uyarinca Grup’un 1
Ocak — 31 Aralik 2021 hesap doneminde defter tutma diizeninin, finansal tablolarinin, kanun ile Sirket
ana sozlesmesinin finansal raporlamaya iliskin hiikiimlerine uygun olmadigina dair 6nemli bir hususa
rastlanmamustir.

TTK’ nin 402°nci maddesinin dordiincii fikrast uyarinca Yonetim Kurulu tarafimiza denetim
kapsaminda istenen agiklamalar1 yapmus ve talep edilen belgeleri vermistir.

Bu bagimsiz denetimi yliriitlip sonuglandiran sorumlu denet¢i Mehmet Cem Tezelman’dir.

As Bagimsiz Denetim ve YMM A.S.

(Member of NEXIA INTERNATIONAL)
Mehmet Cem Tezelman
Sorumlu Denetci
03 Mart 2022

Istanbul, Tiirkiye
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B. Karsilagtirmali Mali Tablolar

ISBAK iSTANBUL BIiLiSiM VE AKILLI KENT TEKNOLOJIiLERI A.S. ve BAGLI ORTAKLARI

01 Ocak 2021 — 31 Aralik 2021 Donemine Ait Konsolide Finansal Durum Tablosu
(Tutarlar aksi belirtmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden | Denetimden
Gecmis Gecmis

VARLIKLAR Dipnot 54 159021 31.12.2020
Referansi
Donen Varhklar
Nakit ve Nakit Benzerleri 36 1.573.791 2.113.439
Ticari Alacaklar 6 223.532.041 198.088.753
[liskili Taraflardan Ticari Alacaklar 5 185.503.548 176.695.940
iskili Olmayan Taraflardan Ticari Alacaklar 38.028.493  21.392.813
Diger Alacaklar 7 6.708.505 10.921.524
[liskili Olmayan Taraflardan Diger Alacaklar 6.708.505  10.921.524
So6zlesme Varliklar 9 46.544.180  53.948.305
Devam Eden Insaat ve Taahhiit Islerinden Dogan Sozlesme Varliklar: 22.031.342 13.926.437
Mal ve Hizmet Satislarindan Dogan Sozlesme Varliklar 24.512.838 40.021.868
Stoklar 8 102.093.872  67.411.553
Pesin Odenmis Giderler 10 3.075.707 4.623.611
Diger Donen Varliklar 19 518.998 397.996
TOPLAM DONEN VARLIKLAR | 384.047.094 | 337.505.181
Duran Varhklar
Diger Alacaklar 7 37.970.746 18.999.329
[liskili Olmayan Taraflardan Diger Alacaklar 37.970.746  18.999.329
Finansal Yatirimlar 3 1.477.319 1.484.373
Ozkaynak Yéntemiyle Degerlenen Yatirimlar 3 24.699.084  21.980.588
Maddi Duran Varliklar 11 14.036.133 4.269.818
Kullanim Hakk1 Varliklart 12 1.235.243 1.516.083
Maddi Olmayan Duran Varliklar 13 779.861 898.330
Diger Maddi Olmayan Duran Varhiklar 779.861 898.330
Ertelenmis Vergi Varligi 29 14.389.166 9.293.817
Cari Donem Vergisiyle ilgili Duran Varliklar 19 5.475.734 4.733.155
TOPLAM DURAN VARLIKLAR | 100.063.286| 63.175.493
[ TOPLAM VARLIKLAR | | 484.110.380 400.680.674
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ISBAK iSTANBUL BIiLiSiM VE AKILLI KENT TEKNOLOJIiLERI A.S. ve BAGLI ORTAKLARI

01 Ocak 2021 — 31 Aralik 2021 Dénemine Ait Konsolide Finansal Durum Tablosu (devami)
(Tutarlar aksi belirtmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden | Denetimden
Gecmis Gecmis

KAYNAKLAR Dipnot 59 132021 31.12.2020
Referansi
Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler
Kisa Vadeli Operasyonel Kiralama Yiikiimliiliikleri 14 618.032 637.533
Iliskili Taraflardan Kisa Vadeli Kiralama Yiikiimliiliikleri 618.032 637.533
Diger Finansal Yiikiimliiliikler 16 15.004 45.457
Ticari Borglar 6 255.649.621 174.526.166
[liskili Taraflara Ticari Bor¢lar 5 12.319.602 7.025.733
[liskili Olmayan Taraflara Ticari Bor¢lar 243.330.019 167.500.433
Calisanlara Saglanan Faydalar Kapsaminda Borglar 18 6.006.644 8.834.623
Diger Borglar 7 28.779.540  31.746.496
[liskili Taraflara Diger Bor¢lar 5 - 168.203
[liskili Olmayan Taraflara Diger Bor¢lar 28.779.540 31.578.293
Sozlesme Yiikiimlilikleri 9 2.307.223  14.903.462
Devam Eden Insaat ve Taahhiit Islerinden Dogan Sozlesme Yiikiimliiliikleri 2.307.223 14.903.462
Ertelenmis Gelirler 10 4.517.147 8.938.696
Doénem Kart Vergi Yikiimliligi 29 736.707 -
Kisa Vadeli Karsiliklar 10.368.527 7.297.256
Calisanlara Saglanan Faydalara Iliskin Kisa Vadeli Karsiliklar 18 3.756.432 3.419.215
Diger Kisa Vadeli Karsiliklar 17 6.612.095 3.878.041
Diger Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler 19 1.958.224 140.506
TOPLAM KISA VADELi YUKUMLULUKLER ] 310.956.669 | 247.070.195
Uzun Vadeli Operasyonel Kiralama Yiikiimliiliikleri 14 813.391 1.071.027
Iliskili Taraflardan Uzun Vadeli Kiralama Yiikiimliiliikleri 813.391 1.071.027
Uzun Vadeli Karsiliklar 23.811.486  18.346.497
Calisanlara Saglanan Faydalara Iliskin Uzun Vadeli Karsiliklar 18 23.811.486  18.346.497
TOPLAM UZUN VADELI YUOKUMLULUKLER | 24.624.877| 19.417.524
OZKAYNAKLAR
Ana Ortakhga Ait Ozkaynaklar 148.672.030 134.026.493
Odenmis Sermaye 20 72.272.607  72.272.607
Kar. veya Zararda Yeniden Siniflandirilmayacak Birikmis Diger Kapsamli 20 (330.419)  (4.910.805)
Gelirler veya Giderler
Maddi Duran Varlik Yeniden Degerleme Fonu 11 8.899.867 -
Aktiieryal Kaywplar (9.230.286) (4.910.805)
Kardan Ayrilan Kisitlanmig Yedekler 20 5.185.500 4.573.139
Gegmis Yillar Karlari 63.449.813  54.954.301
Net Donem Kar1 8.094.529 7.137.251
Kontrol Giicii Olmayan Paylar 20 (143.196) 166.462
TOPLAM OZKAYNAKLAR || 148.528.834 | 134.192.955
[ TOPLAM KAYNAKLAR | | 484.110.380] 400.680.674



ISBAK iSTANBUL BIiLiSiM VE AKILLI KENT TEKNOLOJIiLERI A.S. ve BAGLI ORTAKLARI

01 Ocak 2021 — 31 Aralik 2021 Donemine Ait Konsolide Kar veya Zarar ve Kapsamli Gelir Tablosu
(Tutarlar aksi belirtmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Denetimden
Gecmis Gecmis

Dipnot 01.01- 01.01.-

KAR VEYA ZARAR KISMI Referansi 31.12.2021 31.12.2020
Hasilat 21 561.588.955 404.432.394
Satiglarin Maliyeti (-) 21 (479.182.414)  (336.231.910)
BRUT KAR/ZARAR 82.406.541 68.200.484
Genel Yonetim Giderleri (-) 23 (52.627.985)  (48.466.604)
Pazarlama Giderleri (-) 23 (9.076.259) (5.165.453)
Aragtirma ve Gelistirme Giderleri (-) 23 (14.257.455)  (13.298.666)
Esas Faaliyetlerden Diger Gelirler 24 5.399.213 5.270.147
Esas Faaliyetlerden Diger Giderler (-) 24 (7.789.094) (5.897.542)
ESAS FAALIYET KARI/ZARARI 4.054.961 642.366
Yatirim Faaliyetlerinden Gelirler 25 98.009 59.891
Yatirim Faaliyetlerinden Giderler (-) 25 - (18.671)
Ozkaynak Y&ntemiyle Degerlenen Yatirimlarin Karlarindan Paylar 3 2.708.169 3.997.637
FINANSMAN GIDERI ONCESi FAALIYET KARI/ZARARI 6.861.139 4.681.223
Finansman Gelirleri 27 12.134.420 8.817.280
Finansman Giderleri (-) 27 (15.115.806) (8.417.135)
SURDURULEN FAALIYETLER VERGI ONCESI KARI 3.879.753 5.081.368
Siirdiiriilen Faaliyetler Vergi (Gideri)/Geliri 3.904.247 2.692.708
Dénem Vergi Gideri 29 (736.707) -
Ertelenmis Vergi Geliri 29 4.640.954 2.692.708
SURDURULEN FAALIYETLER DONEM KARI 7.784.000 7.774.076
DONEM KARI ] 7.784.000 7.774.076
Doénem Kary/Zarariin Dagilim
Kontrol Giicli Olmayan Paylar 20 (310.529) 636.825
Ana Ortaklik Paylari 8.094.529 7.137.251
Pay Basina Kazang 1,6800 1,4813
Siirdiiriilen Faaliyetlerden Pay Bagina Kazang 30 1,6800 1,4813
DiGER KAPSAMLI GELIR ] 4.580.387 |  (1.173.864)
Kar veya Zararda Yeniden Simiflandirilmayacaklar 4.580.387 (1.173.864)
Maddi Duran Varliklar Yeniden Degerleme Artislari 11 9.888.742 -
Aktiieryal Kayiplar 20 (5.773.077) (1.528.505)
Ozkaynak Y&ntemiyle Degerlenen Yatirimlarin Diger Kapsamli 3 10,327 18.370
Gelirinden Kar/Zararda Siniflandirilmayacak Paylar ' '
K;ar veya Za.rarda Yeniden Siniflandirilmayacak Diger Kapsamli Gelire 454395 336.271
iskin Vergiler

Ertelenmis Vergi Geliri-Aktiieryal 29 1.443.269 331.090

Ertelenmis Vergi Gideri -MDV Fonu 11-29 (988.874) -

Ertelenmis Vergi Geliri-Ozkaynak Yontemi 3.442 5.181
DIGER KAPSAMLI GELiR I 4.580.387 1.173.864
TOPLAM KAPSAMLI GELIiR ] 12.364.387 6.600.212
Toplam Kapsamh Gelirin Dagilim 12.364.387 6.600.212
Kontrol Giicli Olmayan Paylar 20 (310.529) 636.825
Ana Ortaklik Paylari 12.674.916 5.963.387
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ISBAK iSTANBUL BIiLiSiM VE AKILLI KENT TEKNOLOJIiLERIi A.S. ve BAGLI ORTAKLARI

01 Ocak 2021 — 31 Aralik 2021 Dénemine Ait Konsolide Ozkaynak Degisim Tablosu
(Tutarlar aksi belirtmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

Kar veya Zararda Yeniden
Simiflandirilmayacak Birikmis Diger Birikmis Karlar
Kapsamh Gelirler ve Giderler

Ana Kontrol
Kardan Ayrilan Gecmis Net Donem Giicii

Kisitlanmis Yedekler | Yillar Kari Kan Gl LT Olmayan
Ozkaynaklar Pavlar

Maddi Duran
Aktiieryal Kayiplar | Varhk Yeniden
Degerleme Fonu

Odenmis Ozkaynaklar

Sermaye

1 Ocak 2020 itibariyle bakiyeler 72.272.607 (3.736.941) - 3.518.256 40.061.170  15.948.014  128.063.106 (565.051)  127.498.055
Transfer - - - 1.054.883 14.893.131 (15.948.014) - -
Kontrol Giicli Olmayan Paylar - - - - - - - 94.688 94.688
Toplam kapsaml gelir/(gider) - (1.173.864) - - - 7.137.251 5.963.387 636.825 6.600.212
Aktiieryal Kayiplar - (1.173.864) - - - - (1.173.864) - (1.173.864)
Net Dénem Kart - - - - - 7.137.251 7.137.251 636.825 7.774.076
31 Aralik 2020 itibariyle bakiyeler 72.272.607 (4.910.805) - 4.573.139 54.954.301 7.137.251  134.026.493 166.462  134.192.955
1 Ocak 2021 itibariyle bakiyeler 72.272.607 (4.910.805) - 4.573.139 54.954.301 7.137.251  134.026.493 166.462  134.192.955
Transfer - - - 612.361 6.524.890  (7.137.251) - - -
Yasal Kayitlarda Degisiklik - - - - 1.970.622 - 1.970.622 - 1.970.622
Kontrol Giicli Olmayan Paylar - - - - - - - 870 870
Toplam kapsaml gelir/(gider) - (4.319.481) 8.899.867 - - 8.094.529 12.674.915 (310.528) 12.364.387
Aktiieryal Kayiplar - (4.319.481) - - - - (4.319.481) - (4.319.481)
Maddi Duran Varlik Yeniden Degerleme Artisi - - 8.899.867 - - - 8.899.867 - 8.899.867
Net Dénem Kart - - - - - 8.094.529 8.094.529 (310.528) 7.784.001

31 Arahk 2021 itibariyle bakiyeler 72.272.607 (9.230.286) 8.899.867 5.185.500 63.449.813 8.094.529  148.672.030 (143.196) | 148.528.834
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ISBAK iSTANBUL BIiLiSiM VE AKILLI KENT TEKNOLOJIiLERI A.S. ve BAGLI ORTAKLARI

01 Ocak 2021 — 31 Aralik 2021 Donemine Ait Konsolide Nakit Akis Tablosu

(Tutarlar aksi belirtmedikge Tiirk Lirasi (“TL”) olarak ifade edilmistir.)

A.ISLETME FAALIYETLERINDEN NAKIT AKISLARI
Donem Kari/Zarar
Dénem Net Kary/Zarar1 Mutabakati ile Ilgili Diizeltmeler
Amortisman ve Itfa Giderleri Ile ilgili Diizeltmeler
Kullanim Hakk1 Varliklart Amortismanlari
Kullanim Hakki Yiikiimliiliikleri Faiz Gideri/Geliri
Hizmet S6zlesmeleri Tahakkuklar:
Yillara Sari Insaat S6zlesmeleri Tahakkuklari
Kidem Tazminat1 Karsilig
Vergi Karsilig1
Izin Kargilig1
Dava, Gider Karsilig1, Net
Stipheli Alacak Karsilig
Ozkaynak Yéntemiyle Degerlenen Yatirimlar
Stok Deger Diisiikliigii
Kar/Zarar Mutabakat: ile Ilgili Diger Diizeltmeler
Isletme Sermayesinde Gerceklesen Degisimler
Stoklardaki Artis/Azalisla ilgili Diizeltmeler
Ticari Alacaklardaki Artis/Azalisla ilgili Diizeltmeler
So6zlesme Varliklarindaki Degisim
Diger Alacaklardaki Degisim
Diger Varliklardaki Degisim
Ticari Borglardaki Degisim
Pesin Odenmis Giderlerdeki Degisim
Calisanlara Saglanan Faydalar Kapsamindaki Borglardaki Degisim
Diger Borg¢lardaki Degisim
Ertelenmis Gelirlerdeki Degisim
Sozlesme Yiikiimliiliiklerindeki Degisim
Diger Yiikiimliiliiklerdeki Degisim
Faaliyetlerden Elde Edilen Nakit Akislar:
Odenen Kidem
Alinan Faiz
B. YATIRIM FAALIYETLERINDEN KAYNAKLANAN NAKIT
AKISLARI
Maddi Duran Varlik Alimlar1 ve Satimlar1 , Net
Maddi Olmayan Duran Varlik Alimlar1 ve Satimlari, Net
C. FINANSMAN FAALIYETLERINDEN NAKIT AKISLARI
Bor¢lanmadan Kaynaklanan Nakit Girisleri
Operasyonel Kiralama Sozlesmelerinden Kaynaklanan Bor¢ Odemelerine
Tliskin Nakit Cikislari
YABANCI PARA CEVRIM FARKLARININ ETKiSINDEN ONCE
NAKIT VE NAKIT BENZERLERINDEKI NET ARTIS/AZALIS

D. YABANCI PARA CEVRIM FARKLARININ NAKIT VE NAKIT

BENZERLERI UZERINDEKI ETKIiSi
NAKIT VE NAKIT BENZERLERINDEKI NET ARTIS/AZALIS
E. DONEM BASI NAKIT VE NAKIT BENZERLERI
DONEM SONU NAKIT VE NAKIT BENZERLERI

Dipnot
Referanslan

11-13

18

14

Bagimsiz
Denetimden

Gecmis

Cari Donem

01.01.-
31.12.2021
1.670.132
8.094.529
8.757.357
1.660.966
574.457
111.633
17.964.509
(14.419.092)
5.343.434
(3.904.247)
337.217
2.734.054
1.566.958
(2.708.169)
(828.162)
323.800
(9.533.552)
(33.854.157)
(25.726.684)
21.181.731
(14.987.774)
(22.677.270)
81.952.573
1.547.904
(2.827.979)
(2.966.085)
(4.421.549)
(8.530.528)
1.776.264
7.318.334
(5.651.522)
3.320

(1.420.071)

(1.371.069)
(48.999)
(789.709)
(30.453)

(759.256)

(539.648)

(539.648)
2.113.439
1.573.791

Bagimsiz
Denetimden
Gecmis

Onceki
Donem
01.01.-
31.12.2020
(40.458.881)
7.137.251
10.550.720
1.704.311
2.241.329
284.574
17.753.055
(9.887.626)
4.176.594
(2.692.708)
(787.556)
920.745
(339.191)
(3.997.637)
1.743.878
(569.049)
(54.590.031)
(11.184.592)
(74.246.188)
(48.083.677)
(21.484.156)
(1.096.095)
54.827.254
298.427
8.668.443
4.764.025
(346.537)
32.904.635
388.431
(36.902.060)
(3.556.821)

(1.089.272)

(989.462)

(99.810)
(4.128.074)
(1.553.838)

(2.574.236)

(45.676.227)

(45.676.227)
47.789.666
2.113.439
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C. Yénetim Kurulunun Yillik Faaliyet Raporuna iliskin Bagimsiz Denetgi Raporu
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D. Kar Dagitim Politikasina iliskin Bilgiler

Sirketimiz, Tlirk Ticaret Kanunu ve ana sozlesme hiikiimleri dogrultusunda hareket etmekte ve
yasal yedeklerin ayrilmasindan sonra sirket ana so6zlesme ve yasal mevzuat hikimleri

dogrultusunda genel kurulun verecegi karara gore hareket etmektedir.
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E. Stratejik Plan Performans Bilgileri

2020-2024 iSBAK Stratejik Planinda kurumun vizyonu dogrultusunda asagida yer alan 4 amag

belirlenmistir.

1. Kentlerin Yasadiklari Sorunlari Cézmek ve Kurumun Rekabet Giiciinii Arttirmak icin Akilli
Sehir Teknolojileri Alaninda AR-GE Faaliyetleri ile Katma Degeri Yiiksek, inovatif Uriin ve

Hizmetler Gelistirmek,

2. ISBAK Kurumunun ve iSBAK Uriin ve Hizmetlerinin Marka Bilinirlik ve Degerini Arttirmak;
Miisterilerin ihtiya¢c ve Beklentileri ile Ortiisen Uriin ve Hizmet Onerilerini 360 Derece

Pazarlama Yontemleri ile Hayata Gegirmek,

3. Sirketin Surdirdlebilirligini Saglamak ve Rekabet Giiciinii Artirmak icin Etkin Satis

Faaliyetleri Yapmak ve Finansal Yapiyi Gelistirmek,
4. Kurumsal Is Stireclerinde Mitkemmellesmek ve Siirdiiriilebilirligini Saglamak.

2021 yiliigin; 4 stratejik amag altinda 22 stratejik hedef, hedeflerin dlgimlenmesi igin 113 adet

performans gostergesi belirlenmistir.

Performans gerceklesmeleri, ilgili birimlerden belirli periyotlar ile toplanmakta ve
degerlendirilmektir. Degerlendirme asamasinda gosterge gerceklesme degerleri hedef
degerler ile mukayese edilerek, basari araliklari tespit edilmektedir. Tespit edilen basari

araliklarina karsilik gelen puanlar belirlenerek, basari kategorilerine uygun renk atamalari
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yapilmaktadir. Puanlandirma ve renk atama islemleri asagidaki tabloda belirtilen esaslar

cercevesinde gercgeklestirilmektedir.

Gerceklesme Araligi Basan Sinifi Kategorl Renk

%0-20 COK ZAYIF

%21-40 ZAYIF 40
%41-60 ORTA 60
%61-84 iYi 80

%85 ve Ustil COK iYi 100 _

2020-2024 Stratejik Plan Kapsaminda 2021 Yili iginde Kurum Geneli ve Stratejik Amaglarin

Gergeklesme Durumlari

Stratejik amaclarin gerceklesme durumu yil icerisinde takibi yapilan 22 stratejik hedefe bagh
113 adet performans gostergesinin lizerinden saglanmaktadir. Performans sonuglarina gore

amaclarin gerceklesme durumlari Basari Siniflari ve Basari Puanlari analiz edilmistir.

2021 yili icin kurum genelinde toplam 113 performans gostergesi bulunmaktadir. 2021 yih
sonunda performans gostergelerinin gerceklesme orani %73, basari sinifi “iYi”, basari puani

80 olarak analiz edilmistir.
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“Stratejik Amag 1. Kentlerin Yasadiklari Sorunlari C6zmek ve Kurumun Rekabet Giiciinii
Arttirmak icin Akill Sehir Teknolojileri Alaninda AR-GE Faaliyetleri ile Katma Degeri Yiiksek,
inovatif Uriin ve Hizmetler Gelistirmek” amacina bagli toplam 30 performans gdstergesi
bulunmaktadir. 2021 yili sonunda performans gostergelerinin gerceklesme orani %70, basari

sinifi “IYi”, basari puani 80 olarak analiz edilmistir.

“Stratejik Amag 2. ISBAK Kurumunun ve iSBAK Uriin ve Hizmetlerinin Marka Bilinirlik ve
Degerini Arttirmak; Misterilerin ihtiyag ve Beklentileri ile Ortiisen Uriin ve Hizmet
Onerilerini 360 Derece Pazarlama Yontemleri ile Hayata Gegirmek” amacina bagli toplam 15
performans gostergesi bulunmaktadir. 2021 yili sonunda performans gostergelerinin

gerceklesme orani %84, basari sinifi “iYi” basari puani 80 olarak analiz edilmistir.
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“Stratejik Amag 3. Sirketin Siirdiriilebilirligini Saglamak ve Rekabet Giiciinii Arttirmak igin
Etkin Satis Faaliyetleri Yapmak ve Finansal Yapiyi Gelistirmek” amacina bagh toplam 20
performans gostergesi bulunmaktadir. 2021 yili sonunda performans gostergelerinin

gerceklesme orani %65, basari sinifi “IYI” basari puani 80 olarak analiz edilmistir.

“Stratejik Amag¢ 4. Kurumsal is Siireclerinde Miikemmellesmek ve Sirdiirebilirligini
Saglamak” amacina bagli toplam 48 performans gostergesi bulunmaktadir. 2021 yili sonunda
performans gostergelerinin gerceklesme orani %69, basari sinifi “iYi” basari puani 80 olarak

analiz edilmistir.
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I 9 Risk Yonetim Faaliyetleri
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BOLUM 6 RiSKLER VE YONETiM ORGANININ DEGERLENDIRMESI

A. Risk Yonetim Faaliyetleri

Sirketimizin sahip oldugu ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi, ISO 14001 Cevre YOnetim Sistemi,
ISO 27001 Bilgi Gilvenligi Yonetim Sistemi belgeleri kapsaminda ylrittigimiz Entegre

Yonetim Sistemi faaliyetlerimizden biri olan Risk Yonetimidir.

Bu kapsamda sirket hedeflerine ulasmayi etkileyebilecek risk unsurlarini ve firsatlari

“Maksimum Fayda” ilkesine gore kurumsal risk yonetimi yaklasimiyla yonetiriz.

Ongoriilen riskler olasilik ve etki carpanlar ile derecelendirilerek puanlanmaktadir. Risk

puanina gore risk seviyeleri belirlenir ve risk sahipleri tarafindan durumlari belirlenir.

Riskler icin varsa mevcut 6nlemler ve kontroller kayit altina alinir. Risk degerlendirme

calismalari yilda bir defadan az olmamak tzere diizenli olarak gbzden gegirilir ve raporlanir.

2021 yilinda yénetim organlarimizca odaklanilan risklerimiz asagidaki gibidir;

AR-GE alaninda yetismis personel istihdaminin rekabetgi piyasa dolayisiyla istenilen hiz ve
sayida gerceklesememesi; yetismis personelin piyasada var olan rakiplere transfer olmalari
nedeniyle glic kaybi yasanmasi riski. Projelerin hedeflere uygun gerceklesme oranlarina gore
ilgili personeller igin tesvik ve prim uygulamasi planlanmakta, strdirilebilir insan kaynagi

yonetimi ve egitimler ile yetismis personel sayisinin artirilmasi hedeflenmektedir.

Sirket bilgilerinin ve kisisel verilerin korunmasina yonelik olarak; kisisel verilerin korunmasi
kanunu galismalari kapsaminda sirket geneline gevrimigi egitimler verilmistir. Kisisel Verilerin

Korunmasi Kanunu’na uyum c¢alismalari ayni hassasiyetle devam ettirilmektedir.

Bilisim alt yapisi anlaminda; firmamizda tim sistemlerin gozetlenebilmesi amaciile daha 6nce
kurumda bulunmayan SIEM (Glvenlik Bilgileri ve Olay Yonetimi) sistemi acik kaynak olarak
kurulmus ve yapilandirilmistir. Bu sistem firmamizda bulunan tim sistemleri tarayarak

givenlik aciklarini algilamamizi ve kapatmamizi saglamaktadir.

Firmada daha 6nce ¢ok eski bir sistem olan MAC filtreleme sistemi yapilmaktaydi. Ancak bu
guvenlik yonteminin agiklarindan dolayi yeni bir ag givenligi yontemi olan NAC (Ag Erisim

Kontrol(i) uygulamasinin firmaya uyarlanmasi yapiimistir. Bu sistem iletisim agina takilan tim
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cihazlari algilayarak Bilgi Sistemleri ekibini uyarmaktadir. Bu sayede iletisim aginin glvenligi

saglanabilmektedir

Ek olarak bilgisayarlarin virtslerden korunabilmesi icin Antivirus ve zararl E-Posta (SPAM)
yazilimi mevcuttur. Bu sistem en giincel hali ile kuruma alinip kurgulanmistir. (TrendMicro

APEXONE)

Tuim bu givenlik 6nlemlerinin yani sira kurum icerisinde halihazirda kullanilmakta olan
Fortigate Guvenlik Duvari sistemi mevcuttur. Bu sistem disaridan yapilabilecek tiim saldirilar

icin yaptlandiriimistir. Ayrica strekli olarak kontroli yapilmaktadir.

Borg/ Oz kaynak rasyosu

Bor¢/ Oz kaynak rasyosunda mevcutta ve ileriye déniik bir risk gériinmemektedir. Karliliklarda

ise yaklasik %18 brit kar marjinin altinda kalmasi durumunda sirketin zarar riski artmaktadir.
Kur Riski

Sirketimizin yapmis oldugu projelerin yaklasik %401 elektronik kart ve sistemleri icermektedir.
Gerekli malzemelerin temini genellikle yabanci para cinsinden borglanma ile yapilmasina
karsin idarelerden alinan ihalelerin 6demesi sabit kur karsihigi TL olmaktadir. Tahsilat
yapisindaki plansizlik nedeniyle proje teslim siireleri uzamaktadir. Bu da sirketin Gzerindeki kur
riskini artirmaktadir.

Likidite Riski

Sirketimiz likidite riskimizi, mevcut ve gelecekteki muhtemel borg gereksinimlerinin normal
veya kriz donemlerinde fonlanabilmesi icin, cesitli finansal kuruluslardan sirketimizi zarara
ugratmayacak veya itibarimizi zedelemeyecek sekilde finansman olanaklarini temin etme
amaciyla vyeterli mali, 6z kaynak, finans ve finans altyapisini her an hazir tutarak

yonetmektedir.
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